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Capitulo VIII

EL EDUCADOR ENLAINS:  JCION:
FUNCIONES Y TAREAS QUE DESLMPENA.,

El educador, por ¢l hecho de ser la figura mas cereand a los nifios y realizar su
actuacion cducativia traves de Tas tarcas cotidianas i un o de interaceion contis
nuo, tiene una importancia central a lahora de poner en prictica ¢l Proyecto Educativo
del Centro y la Programacion del grupo.

>e

8.1.—Una definicion de educador.

Queremos ofrecer una reflexion sobre los elementos que mejor caracterizan el
trabajo del educador, entendiendo que, adn existiendo diferencias en la forma concreta
de actuacion. segiin la edad, composicion y caracteristicas de los grupos de nifios con los
que se trabaja, existe una larea comtn a todos ellos. Asi, el educador que desempena su
labor en un internado, se diferencia de otros profesionales de la educacion por el dmbito
donde trabaja, por la peculiaridad de sus tareas (la vida cotidiana del nino) y por las
estrategias especilicas de su actuacion.

Desde esta optica queremos definir al educador como un profesional de la educa-
¢ién que trabaja con un grupo de niftos y un programa de trabajo en el marco de una ins-
fitucion. ,

Scgun esta definicion, el educador debe ser un profesional.

Como tal debe poseer los conocimientos especificos, diferenciados de otros profe-
sionales, que le capaciten para dar respuesta a los requerimientos que va a encontrar en
su trabajo: ;cOmo s¢ desarrolla ¢l nifio?, ;qué necesidades tiene?, (como puede interve-
nir en los distintos momentos del desarrollo?.

A la par debe estar preparado'y entrenado en las habilidades y procedimientos de
programacion, observacion y andlisis que le permitan dar significado y enmarcar su
actuacion educatiVa. .

Por otro lado, su cardcter profesional le obliga a conocer ¢l marco legal en que
basa su trabajo: i .

— La proteccion del nifio y la familia en la Constitucion espaiiola.
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Capitulo VI

— La regulaci6n de las relaciones paterno-filiales, de la situacion de desar
tutela que establece el Codigo Civil.

— Los actos contra menores de edad tipificados como delitos en ¢!
Penal.

— Los actos cometidos por educadores, tipificados como delitos en ¢l
Penal.
— Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo,
Fstatuto de Ta Comunidad de Madrid y su desarrollo legislativo, ete.
‘También debe conocer ¢l marco laboral de su puesto de trabajo: conve
trato, horario y los restantes aspectos contractuales, asi como sus derechos y ©
nes.
Ademds de estos aspectos, debe asumir el compromiso que supone su prof:
- lidad: ser referente importante para los ninos, que necesitan su estabilidad en el »
su preparacion y sus cuidados. .

¥ Trabaja en educacion.
S N A
Con lo que ello supone de dar a su trabajo con los nifos un sentido intero

activo. El educador es un profesional que trabaja en educacion interviniendo s
mente en la vida cotidiana del nifio. Ello supone que su trabajo educativo tici
cado cardcter de intervencion en el ambiente que rodea al nino, organizdndolo
zéndolo, para que en relacion con las caracteristicas, vivencias y necesidades ¢
creen situaciones enriquecedoras de progreso y maduracion. o

Trabaja con un grupo de niios.

La dialéctica grupofindividuo es una constante en la intervencion educ!

> supone no sélo compaginar ¢l grupo con ¢l ritmo conereto de cada nifio, s
grupo i elemento enviquecedor para cada individuo, de modo tal que las
scan aprovechadas educativamente. El grupo se convierte en estrategia de U
lograr el objetivo de crecimiento individual; ello supone la utilizacion de un.
concretas que el educador debe conocer: la planificacion y utilizacion de los «
participacién que se concede a los nifios en su vida cotidiana, el trabajo educ '
deposita en el grupo, las técnicas concretas que facilitan la comunicacion dent

i pio grupo, etc.
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Trabaja con un programa.

Con ello pretendemos reflejar la necesidad de planificacion como un elemento en
que basar sus situaciones y actividades cotidianas. Dentro d¢ una programacion lo que
s¢ hace toma sentido, permiticndo ser posteriormente evaluado por uno mismo y por lo
demads con criterios de objetividad.

El programa de trabajo del educador para su grupo debe estar contextualizado en
el Proyecto-Educativo del Centro en el que trabaja. La coherencia de los distintos edu-
cadores que intervienen en el mismo grupo de nifios pasa inevitablemente por este pro-
grama. Dc esta forma, el elemento permanenfg no es la persona y su pura iniciativa indi-
vidual sinosel Programa del Gr upo, quc recoge los objetivos, actividades y el plan diario
y semanal. Ademds la programacion se ve sucesivamente enriquecida por la evaluacién
y permite mejorar la calidad y satisfaccion del trabajo.

Realiza su trabajo ¢n el marco de una institucion,

Las instituciones son grupos sociales que tienen objetivos y formas de actuar esta-
blecidos. Los Centros de Menores son instituciones que tienen un encargo social concre-
to. Los educadores son depositarios, como miembros de csas instituciones, de ese encar-
go social, lo cual les debe Hevar a un compromiso personal. Les ofrece, por otro lado, un
marco referencial consistente donde desarrollar su tarea.

8.2.—Funciones y tareas del educador en la institucion,

En la definicion propuesta remarcdbamos que es el grupo de nifos la principal
estrategia de trabajo del educador. El grupo de nifios es el objetivo prmapdl del trdba]u |
del educador, a partir del cual organiza su tarea educativa creando situaciones enrique-|
cedoras para cada uno de los individuos. Sin cmbargo, un buen trabajo grupal no es sufi-
ciente. El desarrollo madurativo es un proceso individual, con ritmos diversos y distin-
tos, que el educador debe conocer y respetar. Pero no es menos cierto que, segin diver-
sos autores (Vigotsky, Brunner, Wereh, ete), en esa maduracion individual intervienen
de modo decisivo el medio social en el que el nino erece, con diversas caracteristicay ¢
intensidad en relacion ala edad del nino (por ¢jemplo, en el caso de los bebdés puede ser
mis relevante el papel mediador del adulto que el propio grupo de nifios).

El educador debe establecer una relacion triangular, dentro de la cual el nifio crece
en relacion constante con su medio préximo (en este caso, el grupo de ninos) y con €l
adulto (el educador). El educador, por lo tanto, se revela como impulsor del desarrollo
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individual y como clemento que interviene
modo mis conveniente para que enriquezca ¢l crecimicnto. Sus tareas, por tanto, las abor-
daremos desde esta doble relacion: con el grupo y con ¢l nino tomado individualmente.

8.2.1. Respecto al grupo.
Es funcion privritaria para un educador L dddentificacion de su grupo, como cles

mento previo en el que basar su programacion. Las variables mas relevantes que identi-
fican al grupo serdn:

— Laedad.
— Elsexo y el ndmero de nifios y ninas, si el grupo es mixto. Silas etlades no son

homogéneas, €l nimero de nifios y nifias de cada edad.

_ El conocimiento bésico de las caracteristicas evolutivas de los nifos y ¢l nivel

relativo de maduracion del grupo.

_ El conocimiento de la historia anterior de ese grupo (si en cursos o periodos
anteriores no fue la misma persona el responsable), con especial atencion a
los subgrupos que se formen: la existencia o no de un grupo lider, los subgrus
pos de juego, de transgresiones, de estudio, etc.

— El conocimiento del nivel escolar del grupo'y de los colegios a los que acuden

los ninos.

— El conocimicnto de la situacion legal de los nifios y de sus permisos de salidas

0 visitas.

El conocimiento que un educado
Jde la noche a la maiiana, El reconocimicnto ¢n
ira adaptando su programacion de acuerdo con la
alcanzados anteriormente. No queremos dejar de subrayar,
un aspecto fundamental, tanto par el grupo en su conjunto ¢
continuidad en ¢l tiempo de |
a sedimentar el grupo; da tranquilidad a las intervenciones €
planificadas y evaluadas con mejor perspectiva; permite a lo
mas pequenos) el “aprendizaje de la predecibilidad de las con
dad a su desarrollo emocional y, asimismo, re
ir enriqueciendo sus actuaciones en ese grupo, y ¢
esfuerzo.

aclivamente en el medio, disponiéndolo del 8

r tiene de su grupo no se alcanza, l6gicamente,
tre grupo y educador es progresivo y éste
evolucion del grupo y los objetivos ya
aunque parezca obvio, que
omo para cada nifio, es la
. relacion con su educador. La estabilidad del adulto ayuda
ducativas, que pueden ser
s nifios (sobre todo a los
ductas, aportando scguri-
fuerza al propio educador, que ¢s capaz de
omprobar y evaluar el resultado de su
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Capitulo VIII

A partir de que ¢l educador tenga identificadas las variables principales de su
grupo se nos plantea imediatamente su infervencion en ¢l mismo. Proponemos algunos
recursos para esta intervencion, que consideramos bisicos.

Organizar al grupo.

Supone una.estructuracion clara de la vida cotidiana. Bl mejor medio que tiene el
educador es su intervencion a través de las acciones diarias y que confirman las rutinas
en los ninos. Las acciones basicas de cuidado, alimentacion, higiene, etc., son las que
provocan cn el nifio la conciencia de si mismo, de su cuerpo, de su situacion en el mundo
entre otras personas. -

El cducador deberd tener en cuenta la distribucion en espacios y tiempos del nifio
dentro de T residencia y también fuera de ella. Se refiere tanto a lo relativo a la propia
habitacién que ocupard y compartird cada nifio como a los espacios comunes, propicios
a la intervencion grupal. Tendrd en cuenta los momentos en que el grupo estd junto y las
situaciones en que los nifios hacen tareas distintas en espacios distintos (por ejemplo,
actividades fuera del Centro, etc.). La organizacion del grupo supone, asimimo, la nece-
sidad de normativizarlo.

La norma hace referencia al respeto, al aprendizaje de la responsabilidad comdn,
a la convivencia y a la participacion. La norma elimina la arbitrariedad y ayuda a la
coherencia cducativa, permitiendo al educador una intervencion mads clara y precis,

La participacion del grupo.

En un medio como el institucional, donde los nifios suelen obtenerlo todo $in
poder valorarlo, la participacion cobra una importancia central. Es ofrecer al nino —al
prupo- habilidades para fa propia gestion, habilidades de cooperacion y solidaridad, de
respelo, de iniciativa 'y acluacion activa en ¢l medio que les rodea.

El nivel de participacion dependerd de la edad y posibilidades madurativas del
grupo. Existen los educadores que depositan toda la decision e iniciativa de la dindmica
del grupo en los chicos, perdiendo toda posibilidad de intervenir como adulto responsa-
ble y significativo para ellos, pues su voz, aunque ¢l no lo quiera asf, no es una voz més.
En cl polo opuesto estdn 1os cducadores que actdan de manera rigida, personalista,
impidicndo al nino que aprenda a tomar decisiones sobre lo que le alecta y creando
fuertes sistemas de dependencia respecto al educador. Entre ambos polos, contando con
el grupo que tiene a su cargo, cada educador debe encontrar de qué modo y a través de

qué actividades puede potenciar la participacion de los ninos. La participacion es un
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Capitulo V111

recurso que bien utilizado facilita la tarea del educador. A la par, es un instrumento
primer orden para educar las actitudes: despertar el deseo de una tarea comin o mot|
el surgimiento de iniciativas espontdneas en los chicos, organizar la actividad ¢
todos, evaluarla como proceso de reflexion y revision de los compromisos, clc.,

Las actividades para la participacion son diversas y dependerdn del gradc

autonomia que haya alcanzado ¢l grupo para realizar unas u otras:

— Tareas de decoracion y limpicza tle espacios propios y comunes.

— Tarcas de organizacion de matcrial propio del grupo o de la residencia (bil

teca, material deportivo, et¢?N.

- Tareas relacionadas con pequenas reparaciones,

Larcas de organizacion de actividades propias del grupo o ayudi a las ac
dades de otros nifos.

Las asambleas, como actividad de participacion y puesta en comtn. El ed:
dor debe saber que la participacion en asambleas es un proceso de aprend
je y como tal debe ir de menos a més en lo relacionado con el tema que se
cute, con la cantidad de tiempo empleado y con el modo de organizar
intervenciones. :

La gestion de pequeiias cantidades econdmicas que repercutan en el grup

La participacion en 6rganos superiores al grupo, que suponen representa
en los drganos colegiados del Centro: Consejo de Centro, Junta Econon
cle.

Tareas de cardcter diverso, atrayentes, que para llevarse a cabo precis.
cooperacion de los nifios. Algunos psicélogos han demostrado que las .
dades realizadas por los muchachos son mis dtiles para la interiorizacio
aprendizajes y valores que las impuestas por los adultos. Este tipo de tare.
el internado pueden ir desde la propia decoracién y mantenimiento d
espacios grupales o compartidos hasta encargos y responsabilidades adl
dos a las edades de los nifios: que los mayores acompaien a los pequer
Colegio 0 a alguna actividad, la preparacin de fiestas, la compra de e
de cumpleanos, etc.

Para los mds pequenos incluimos aqui sobre todo el juego, como ¢l recurso

enriquecedor que estd en manos del educador. Tanto el juego libre y espontdneo
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contard siempre con el adulto desde un papel de mantenedor y potenciador, como el

jucgo de reglas, son actividades simbdlicamente significativas para los nifios, en los que
se provoca la interiorizacién y aprendizaje de principios sociales y valores morales. El
jucgo favorece la cooperacion y la solidaridad, la adopeion de papeles distintos y el
aprendizaje de la habilidad de adoptar otros puntos de vista.

Ofrecer al grupo un mensaje educativo coherente.

Ia coherencia en educacion se basa en la utilizacion de criterios claros, compren-
sibles para Los ninos, i Lo Targo del tiempo. Su-definicion ofrece al educador un recurso
de didlogo con ¢l grupo, y un marco de actuacion cluro, donde lus interacciones y con-
ductas pueden realizarse con seguridad y confianza en las consecuencias y, por tanto,
cobran mayor sentido educativo. '

Como ¢s bien sabido, los mensajes no se ofrecen solo verbalmente y los chicos
estin someticndo continuamente a prucba la coherencia del educador, aun cuando ¢éste
no sea consciente de ello. El hecho de ser la vida cotidiana el dmbito de intervencion
del educador, le exige una actitud de permanente «alertar ante las actitudes de su
grupo. Esta actitud se palia en la medida en que ambos —grupo y educador— se cono-
cen y anticipan las conductas del otro. El educador neeesita revisar y analizar sus
actuaciones; para cllo debe contar con su equipo cducalivo y con su propia inquictud
de formacion.

8.2.2. Respecto al niio.

El desarrollo s producto constante de la interaccion entre el nifio y su entorno.
Aceptar esta concepeion del desarrollo supone, para el profesional implicado en la cdus
cacion, dar una importancia sustantiva a las acciones que el nino realiza sobre lo que le
rodea y a la intervencion activa del adulto, parte significativa del medio en el que el nifio

interactda.

Si esto es cierto, no es menos que, al margen de las pautas estadisticas de creci-
miento individual concordante con cada cdad, ¢l desarrollo es un proceso individual,
con ritmos diversos y distintos, que la actuacion educativa debe respetar, impulsindolo
siempre hacia arriba con su intervencion.

La persona que estd en mejor situacion en la institucion para acceder al mundo
de cada nifo es el educador. La tarea primera y mds importante que se le plantea en
relacion con cada uno de los nifios del grupo a su cargo es el conocimiento profundo de
exe nmundo infantil,

i e B
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Capitulo VIII

Desde el conocimiento inicial, para ¢l que utilizard tanto la informacién ante:
relevante, como una observacion ms dirceta en el periodo de incorporacion del nin
grupo, el educador debera plantearse un plan de trabajo educativo individual para c.
nifio. Este plan, basado en objetivos individualizados, y en el que se tratard de imp!
al propio nifio de acuerdo con su edad, lo deberd aprobar el resto del ¢quipo ¢!
Comision de Orientacion. 1os objetivos del trabajo con cada nifio deberin basars:
las dreas propias de un cducador: hibitos, actitudes, conductas, ¢n relacion con 1o
conforma la vida cotidiana (su relacion eon los demds, su autonomia, su esluerzo esc
su organizacion personal, ete.). Estos objetivos iniciales deben ser evaluados, sustituic

_a medida que el nifio vaya aleanzdndolos, por otros nuevos, superiores, estimulandc

el desarrollo del nifio en el sentido antés descrito. El educador debe acudir, en busqu
de esa mayor comprensién del mundo del nifio, a preguntarse recurrentcmente c.
vive el nifio, su situacion, qué manifestaciones tiene esa vivencia, qué respuesta edu
vares la mas adecuada en cada situacion vivida por el nifo, qué pide ¢l nifno por su ¢
ducta, qué necesita, etc. :

Este trabajo por objetivos debe basarse en el conocimiento completo de la
cotidiana del nino: donde esti, con quicn va, su estado de salud, sus necesidades bisi
sumarcha en a escuela, ete, Este conocimiento de la vida cotidiana del nino debe w
car también ¢l seguimiento de su actividad fuera del internado, particularmente el rc'
vo a su actividad escolar y el seguimiento del fin de semana.

La escolarizacion en uno de los colegios del barrio ocupa una gran parte del ti
po del nino y su adaptacion a esa escuela constituye uno de los soportes que cimenta
bienestar personal. Por tanto, éste es un factor muy importante en la vida del nifio
es preciso apoyar desde la institucion y esa funcion le corresponde en primer lugar
educador. El contacto con el medio escolar le proporcionard una informacion muy

“vante acerca de como se desenvuelve el nifio en un dmbito muy distinto al intern:

Con esa informacion podra ayudarle, reforzindolo, apoyando sus esfucrzos y colabo
do con los profesores en la valoracion de los mismos. Basdndose en esta colabori
con su profesor podrd organizar mejor ¢l tiempo de estudio en el internado, respeta
el ritmo de sus aprendizajes.

El educador debe tener conocimiento de como pasan el fin de semana los ni
Lanto fos que permanceen en ki institucion, como los que estan con su familia, Pas
por-tanto, necesario un método de trabajo, que incluya iy preparacion del fin de sen
y ¢l andlisis conjunto, entre ¢l nino y su educador de lo ocurrido. Este metodo pei
potenciar habilidades de organizacion auténoma del niio, preparar acontecimic
darle recursos para responder ante determinadas situaciones. La revision del (i
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semana permite al educador escuchar al nifio sobre su vivencia del medio familiar, pro-
porciondndole un espacio para la reflexion y la expresion de sus sentimientos, ademds
de obtener una informacion muy relevante sobre la vida del nifo.

A partir del conocimiento que ¢l educador tenga del mundo del nifo podrd plan-
learse su intervencion. Como ya hemos dicho. ¢l educador debe tener claro cudl es el
plan de trabajo con ¢l nifio en cada ctapa. Sin dejar de impulsar el proceso, ¢l educador,
apoyado ¢i su cquipo (¢enico, debe revisar continuamente su conocimicnto del nino, los
objetivos de trabajo y la evaluacion del proyecto.

La intervencion del educador, respowsable del seguimicnto educativo del nifio,
plantea alpunos aspectos importantes gque se deben tener en cuenta

2. Ha de ser referencia permanente pard los nifios. «Referencia», porque serd
alguien con quien puedan contrastarse como personas, a quien puedan acudir y que faci-
lite su desarrollo. «Permanente», por su coherencia educativa y por su presencia conti-
nuada (cn relacion con su estabilidad profesional).

¢ b. La intencionalidad, saber el porqué y para qué de cada una de sus intervencio-
< nes, llena de sentido y eficacia la tarca. Para ello debe contar con su equipo educativo,
con el que contrastar sus valoraciones, a fin de reflexionar juntos sobre lo hecho y lo por

= hacer. : i

: ¢. Debe adaptar su trabajo al ritmo de cada nifo, respetando las diferencias. El
> conocimiento 'y la comprension de las capacidades, historia personal y diferentes sefias
de identidad de cada individuo debe llevar a diferentes formas de abordar los objetivos

y tener presentes los distintos ritmos de progreso.

J4. Tl educador debe respetar y favoreeer la autonomia de cada nifo. Desde las

cdades mas tempranas s importante reforzar las iniciativas personales, clementos deci-

) osivos en construccion de la personalidud del nino. Reforzar las actividades autonomas

es. en la institucion, un aspecto esencial para la construccion de su identidad. La toma

e decisiones lorma parte Lambicn de esta idea. Es bucno ir dejando que el nino tome

decisiones acordes con su edad y, en cualquier caso, no se deben tomar decisiones sin
contar con €l.

¢ Otro instrumento de trabajo que posce y necesita un educador cs la palabra.

~ Hablar y escuchara los nifios son dos facetas inseparables de su intervencion. La relacio
“—individual de didlogo con ¢l cducador es fundamental a la hora de revisar en ¢l nifo su
" situacion personal, ofrecerle pautas de comportamiento, llegar juntos a acuerdos que volve
Fan a ser revisados y ayudarle a organizar su mundo personal, provocando ¢l ejercicio de ke
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introspeccion y el razonamiento, de la expresion de sentimientos e ideas, para su -
cion y autonomia fuera de L institucion. Escuchar sus preguntas y ayudarle a conte:
en el easo de os adolescentes, introducir nuevas preguntas que pucdan y neeesiten |

8.3.—Aspectos conflictivos de la tarea.

Fducar es una tarca compleja. La relacion continua con los ninos, en ¢l n
la vida diaria del Centro, obliga al’educador a mantener un control de sus act
intervenciones mds intenso quizd que ¢l de otros profesionales. Por el cardeter
bajo estd expuesto a una serie de diesgos que debe evitar, queremos nombrar bre
te algunos que puedan servir como elemento de reflexion:

a. Actuar mecdnicamente, sin dar a sus actuaciones la intencionalidad ¢
de la que hemos hablado. La falta de planilicacion provoca actuaciones ruti
improvisadas, (eidas de falta de profesionalidad. Este error solo pucde ser evit
la reflexion continua, que debe plasmarse en las programaciones periodicas y -
contrastada con el resto del equipo educativo.

b. Otro riesgo del educador s actuar al margen del Proyecto institucion:
seno del equipo educativo nace y creee la riqueza y viveza educativa del Cent
espacio que permite la planilicacion coordinada y debe ser capaz de atender la:
das de los profesionales que lo componen, potenciando la reflexion sobre actua
canalizando los intereses de sus miembros. La actuacién por cuenta propia s ur
que el educador no debe aventurarse, por los riesgos que sus decisiones puedan
para ¢l grupo a su cargo, ya que ¢l no mancja todas las contingencias institu
Ademds puede situar a los ninos ante conflictos con la propia institucion que
van a ser capaces de resolver.

¢. Un aspecto complejo que suele plantearse al educador es el de su relaci
conllicto. EI conflicto es una variable siempre presente en la accion educadora. El
que el educador resuelva los conflictos que se presenten serd la mejor y auténti
normativa que los ninos posean. Es, por tanto, negativo que el educador rehuya ¢
(. La inhibicion ante ¢l mismo lo reproducird, multiplicado. Otra actitud erron
nuestro punto de vista, es hacer del contlicto algo personal. Estas actitudes suelen
inseguridad; se olvida que ¢l es el adulto. Para la resolucion de los conflictos el ¢
tiene asu aleance distintos recursos: su propio equipo, en el que puede basarse par.
estrategias que resuclvan las situaciones de transgresion; el grupo de ninos, a trave
es resoluble mds de un conllicto individual; la utilizacion de estrategias de refuc
conducta que se quiere implantar, sustituyendo a la conducta conflictiva, ete.
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L relacion con el contlicto, encontramos el problema de T autoridud, La-autors
dad T entendemos como la capacidad del cducador de actuar ante y en su prupo, La
‘autoridad para un nifio supone la existencia de limites claros, que conoce y le ofrecen
seguridad. Los adolescentes necesitan una figura con la que contrastar sus propias deci-
siones ¢ ideas, una figura accesible pero respetada, que les proporcione un marco cohe-
rente para la reflexion autonoma. Como ya dijimos antes, cuando habldbamos de la
norma como clemento que permite al educador la organizacion de su grupo, una figura
autoritaria» —en ¢l sentido contrario que quergmos dar al término autoridad— provo-
¢a la dependencia del grupo y la falta de autonomia. Un educador que tiene autoridad
permite la participacion y promucve la autonomia de su grupo, que no necesita de su
presencia continua para saber como actuar. == 8

d. También le corresponde el dificil ejercicio de distinguir el limite-entre apoyar al
nifo y sobreprotegerle. No dejarle experimentar al nifo lo que cuesta conseguir las
cosas no I¢ prepard para lo que serd su vida fuera de la institucion. Una excesiva depen-
dencia del educador y de la institucion impide al nifo el aprendizaje de las habilidades
sociales neeesarias para resolver sus propios problemas. Las relaciones significativas
diferenciadas son importantes y positivas para los ninos, en tanto les permiten saber que
cucntan con el adulto. Las relaciones de dependencia ayudan a crear ninos indefensos,
poco habiles y expuestos a riesgo fuera de la institucion.

e. El profesional debe tener para los nifos una actitud de respeto. Debe evitar
conductis de ofensa que puedan sentirse como humillaciones. EI modo de dirigirse a
cllos, ¢l tipo de castigos impuestos, cte., deben dejar claro al nifio que se I respeta como
persona. Este es un requisito de madurez que el adulto debe tener en cuenta si, a su vez,
quicre ser respetado. Tambicn indica respeto ¢l modo de utilizar la informacion, La
(ransmision de informacion en pasillos o de forma indiscriminada, son conductas que
encubren una mala utilizacion del necesario secreto profesional, que debe estar presente
en la actuacion del educador.

[ Por dlimo. ¢l educador estd obligado a reciclar sus conocimicntos periodica-
mente. En educacion ningtin principio puede considerarse universal y perdurable, las
situaciones sociales son cambiantes y los problemas que presentan los NIAoS SON NUEVOS.
Il educador debe buscar respuestas distintas ante problemas nuevos. Para cllo s6lo
pucede ayudarle una actitud fexible, alejada de la utilizacion de principios rigidos y una
formacion permanente que Ie permita no solo adquirir conocimientos y éenicas profe-
sionales, sino el encuentro y el contraste con otras personas que tendrdn problemas muy
semejantes a los suyos.
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