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INTRODUCCION

El presente trabajo se propone analizar el lugar de la familia en las politicas
publicas de infancia, especificamente en el ambito del INAME.

La centralidad de la familia en este campo tematico, se consolida en nuestro
pais en la Constitucion de 1934, que se refiere a ella como el grupo primario sobre
el que se estructura la sociedad, por lo que debe ser protegida por el Estado.

En el mismo ano, el Codigo del Nino plantea como orientacion basica de las
acciones referidas a la infancia el « mantener al nino en su propio hogar o en una
familia sustituta a quien le falte moral o materialmente el hogar paterno.»

Posteriormente la Constitucion del 67 compromete al Estado en la realizacion de
todos los esfuerzos necesarios para que la familia pueda cumplir con sus cometidos.

En la ultima década, la Convencion sobre los Derechos de los Ninos, coloca
nuevamente ¢l tema en tanto consagra ¢l derecho de todo nino/a y adolescente a
vIvir y crecer junto a su familia y a no ser separado de ella, salvo cuando se
justifique en funcion de su interc¢s superior.

Es indiscutible entonces, la centralidad de la familia en las practicas referidas
a la mnfancia, como espacio social y atectivo, ambito privilegiado de produccion
de la identidad social basica para el nino.

Por otro lado, parece posible afirmar que, implicita o explicitamente, las
practicas en este campo s¢ han orientado tradicionalmente por modelos,
estercotipos o 1deales vinculados a la familia nuclear.

Pero tambi€n por una concepcion predominante de la familia como un hecho

natural y no como producto humano, fruto de la historta humana, y por lo tanto
sujeta a determinaciones historicas.



El estudio de la historia social de la familia evidencia estas determinaciones y
permite reconocerla como construccion social, historicamente situada. No como

algo estatico sino como resultante de multiples determinaciones politicas,
economicas, sociales, culturales.

Tal como lo plantea Elizabeth Jelin, este trabajo intenta aportar a «comprender
que aunque la institucion social cargada de afectividad es la familia, tiene

significados y es experimentada de maneras muy diversas por individuos de
diferente sexo, edad y clase social.»’

En este mismo sentido agrega que tal vez el uso de una unica palabra, familia,
para designar experiencias diversas, oculta dicha diversidad.

Desde nuestro punto de vista, es esta diversidad y sus multiples

determinaciones lo que debemos desentranar para orientar adecuadamente las
estrategias de cardcter familiar en el campo de la infancia.

A partir de estas consideraciones, este trabajo se propone -a partir de las

reflexiones y aportes de un grupo de protesionales directores y docentes del
INAME acerca de este tema- ubicar la familia en el marco de la Retorma del

Estado y de la Convencion sobre los DDNN, realizar un analisis conceptual del

tema y proponer algunas lineas estratégicas que puedan orientar las practicas en el
marco del INAME.

De las multiples dimensiones del tema busca recuperar su caracter basicamente
social ¢ historico como forma de avanzar en posibles lineas de intervencion.

El mismo se organiza en torno a los siguientes ¢jes:

« Familia y Reforma del Estado/ Familia en la Convencion sobre los
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» Aproximacion conceptual al tema familia
* Aproximacion conceptual a la categoria de red

« Contribuciones a posibles estrategias de intervencion

FAMILIA Y
REFORMA DEL ESTADO

La politicas dirigidas a la infancia en el Uruguay pueden caracterizarse como
politicas basicamente distributivas, de caracter anticipatorio, orientadas aresolver

la problematica de «desvios» de lo considerado como «normaly»: la familia
patriarcal, monogamica y nuclear.

Como consecuencia, sus acciones estuvieron fuertemente impregnadas de

orientaciones basadas en el control social y en diferentes formas de
disciplinamiento.

Desarrolladas basicamente desde el Estado, se consolidaron en el marco del
Estado de Bienestar, «asumiendo el «estado Providencial su rol corrector de la

Injusticia social, la marginacion y el desconocimiento de los derechos civiles de
la poblacion pobre.»?

Podemos afirmar que, mas alla de algunos cambios en las estrategias y
programas desarrollados refieren casi exclusivamente a la poblacion de bajo nivel
SOC10-ecONOmico, y st bien proponen estrategias orientadas a la unidad familiar, se
basan en una concepcion de familia y sociedad que orientan estrategias de control

social, con fuerte énfasis en la institucionalizacion, que encuentra su fundamento
y justificacion en ese modelo societal y familiar.



El debate actual respecto del papel del Estado y en este contexto las PPSS como
un campo problematico, impacta las acciones dirigidas a la infancia. La crisis del
paradigma del Estado Benetactor, la restriccion en el gasto publico social, impone
nuevos desatios € interrogantes que debemos analizar criticamente.

Desde el nuevo paradigma se reconstruye una politica “tamiliarista”, que ante
el repliegue del Estado deposita en la familia responsabilidades sin garantizar
igualdad de oportunidades que postbiliten el adecuado desempeno de sus
funciones.

Creemos que se plantea aqui un nudo problematico vinculado a la aceptacion
de la diversidad de agrupamientos familiares. Pensar a la familia en forma plural
con base en el respeto a las diferencias, no debe ocultar o eludir aquellas
diferencias que devienen de las situaciones de pobreza, en tanto estas diferencias
no provienen del ejercicio de la libre opcion, del ejercicio pleno de la ciudadania.

Por otro lado, el debate sobre el Estado coloca la cuestion de nuevas formas de
relacionamiento con la sociedad civil.

Mas alla de la incuestionable necesidad de articulacion y coparticipacion,
aspecto sobre el que parcce existir acuerdo, es necesario pensarlo desde la
centralidad del papel del Estado.

Este por definicion es objeto de responsabilidad politica frente a la ciudadania
en su conjunto y por lo tanto debe garantizar un sistema de Politicas Publicas que
vincule la dimension cconomica y social y que posibilite una adecuada ecuacion
en su relacion con la sociedad civil.

«Para disenar una politica publica hay que definir prioridades, concebir
objetivos generales, sobre todo cuando se hace referencia a situaciones de
desamparo, pobreza v marginacion social. Y la definicion de estos temas no 1o
pueden realizar actores privados............ Estos asuntos son politicos por
naturaleza y son las istitucionces publicas las encargadas primordialmente de esta

formulacion de politicas publicas, Rev. Gurises Unidos, N” 5. Mdeo.-Uruguay.1995.
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Coincidentes con el planteo de la autora, queremos poner en evidencia la

responsabilidad que le compete, a los diferentes niveles jerarquicos del INAME,
en aportar al diseno de una politica publica de infancia, que es necesariamente una
politica referida también a la familia.

Este es el contexto en que se desarrollan las practicas debiendo ser muy

cuidadosos en su consideracion y analisis para evitar respuestas rutinarias y
acriticas.

FAMILIA Y CONVENCION
SOBRE LOS DDNN

La interaccion nino-familia-Estado es abordada con gran centralidad por la
Convencion.

«.....al menos 11 articulos son dedicados a diversos aspectos de la relacion
entre Estado, familia y nino, explicitando el papel de la familia en cuanto co-
responsable con el Estado en la realizacion de algunos de los derechos del nino,
trazando los limites de la autoridad paterna y materna frente a la autonomia y el

bienestar del nino, y, finalmente definiendo las responsabilidades del Estado en la
tutela de esos limites.»*

Desde el punto de vista del Estado consagra el derecho de las familias de recibir
asistencia a los efectos de garantizar y promover los derechos consagrados en la
Convencion.

Desde el punto de vista de la famihia, coloca la cuestion de la pluralidad de
arreglos familiares. La revalorizacion de la familia nos ubica nuevamente ante la
necesidad de reconocer su diversidad, situarla historicamente y poner en

evidencia las multiples formas de organizacion familiar a lo largo de 1a historia de
la humanidad.
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*O’Donnell, Daniel. Infancia, Derecho y Politicas Sociales en América Latina Tomol.
UNICEF. Oficina Regional para América Latina y El Caribe. IIN-Mdeo.-Uruguay.1996.



Por ello en la Convencion aparece como «....... hipotesis general de trabajo:
solo es posible dar cuenta de las condiciones de existencia y de cambio de una
unidad familiar cuando se especifica el contexto en que dicha unidad existe y se
establecen las relaciones de sentido entre familias y sociedad.»’

Desde esta perspectiva, no es posible por tanto realizar una reduccion de los
abordajes familiares, sino que es 1mprescindible considerar sus multiples
determinaciones y mediaciones a los efectos de poder disenar estrategias que
respondan a esa complejidad.

Lo planteado en este punto pone en evidencia la centralidad de una
aproximacion conceptual desde una perspectiva historica que enmarque las
propuestas estrategicas.

Asimismo estas deberan contextuarse y comprender el lugar de las PPSS en el
marco de la Reforma del Estado, a los efectos de visualizar y aportar a una
adecuada construccion de la co-responsabilidad social, donde el modelo de red
constituye un valioso aporte.

APROXIMACION
CONCEPTUAL AL TEMA
FAMILIA

Este ¢je ha tomando como referencia principal el planteo de Christopher Lasch,
quien destaca elementos cuestionadores y polémicos que ocurren en el universo que
contforman los estudiosos de las Ciencias Sociales. Desde las posturas que consideran
a la familia como un anacronismo hasta las que la ven como construccion asociada a
posturas conservadoras, como justificacion €tico social, se abre un abanico amplio de
posiciones que se vinculan a una variada gama ideologica.
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Bosotti, Carlos. Notas sobre la familia como unidad socioeconomica. Infancia, Derecho y
Politicas Sociales en América Latina. Tomo 2. UNICEF. Oficina Regional para América Latina
y ¢l Caribe. [IN. Mdeo.-Uruguay.1996.
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Se trata de una aproximacion conceptual al tema familia desde una perspectiva
historica. Es entonces necesario un breve apunte acerca de las opiniones mas
aceptadas sobre esta cuestion, sin pretender abarcar el amplisimo espectro de

enfoques teoricos y disciplinarios que alrededor del concepto de familia se han 1do
desarrollando.

La familia es una entidad historica que se ha ido conformando junto con el
desarrollo social y ha sufrido los avatares de ese mismo desarrollo. Los distintos
modos de produccion y las distintas formas de poder le han agregado, ampliado,
quitado y vuelto a dar distintas funciones y formas de organizacion. Forma parte de
la superestructura social pero a la vez la familia influye sobre la sociedad: cuanto es
capaz de influir la sociedad en la familia, cudnto tiene de autonomia?

[.as formas y la cultura tamihar han estado determinadas en gran parte por los
modos de produccion, y la transterencia cultural que se da en el seno de la familia
ha 1do trasmitiendo a la vez, conductas, valores, ideas, tendientes a apuntalar el
regimen economico de la sociedad. La familia es el agente al que la sociedad ha
confiado la tarea compleja y delicada por la cual el individuo t1ja en su personalidad
la necesaria socializacion que no es nt mas ni menos que aquello que hace que el
sujeto «quiera hacer lo que debe hacer».”

Lo primero que hay que entender, entonces, acerca de la llamada actual «crisis
de la familia» es que esta no se materializo de un dia para el otro. Esa
transtormacion se dio en el marco de un fenomeno caracteristico de la sociedad
moderna consistente en la atirmacion del control social de las actividades que
estaban en manos de sus individuos o sus familias. Asi en la primera etapa del
desarrollo capitalista la produccion fue sacada de la casa y colectivizada en la
tabrica. Se forjo una estructura estatal y administrativa que se apoyo en las
habilidades y el conocimiento del trabajador para una mejor organizacion de las
fabricas con vistas a una mayor eficiencia en la produccion.
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* Lasch, Christopher. Refugio en un Mundo despiadado. 1* Edicion de Bolsillo. Barcelona.

Mayo 96.



« Finalmente, extendieron su control sobre la vida privada del trabajador,
cuando médicos, psiquiatras ,maestros, expertos en orientacion infantily»...»y
otros especialistas comenzaron a supervisar la crianza de los nifos, tarea que antes
pertenecia a la familia»’

.Esto, simplemente como ejemplo de la interseccion entre la familia y lo

social, que abre cauce al conflicto y al enfrentamiento,a nuevas reglas de juego de
aceptacion y resistencia.

La familia como “objeto que ocupa en lugar especialmente privilegiado de lo
social. Un lugar caracterizado por su propia singularidad y la del valor que se le
asigna, mas alla de la heterogeneidad de sus estructuras y situaciones. Un lugar
habitualmente analizado, en el mundo académico, desde diferentes perspectivas

Como telon de tondo de estas posibles lecturas se encuentra la relacion familia-
sociedad. Imposible pensar a priori esta relacion como armonica. Basta para ello
recordar las tantas transformaciones y pluralidades, la historica destruccion y

construccion de arquetipos familiares... Como algo inacabado, como instituidos e
instituyente...”

Podemos arriesgar la afirmacion de que lo conflictivo como expresion
recurrente de la familia contemporanea encuentra su raiz en la alteracion sufrida
en los procesos relativamente antagonicos de socializacion de los individuos, que
estan sufriendo la irrupcion de la intervencion externa en el seno de la familia. En
la €época de la globalizacion cuyas caracteristicas pocos tedricos pudieron prever,
el conflicto y la crisis parecen acompanar a todos los agentes sociales, familia
incluida, que se ven en un estado permanente de transformacion.

Sin embargo la familia es la institucion que mas se resiste al cambio. Atn asi,
“dada su importancia, los cambios en su tamano y estructura en su organizacion
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" Lasch, Christopher. Op. Cit.

*  De Martino, Monica. Una genealogia de la familia uruguaya: familia y modernizacion en

el Uruguay del 900, en Rev. Fronteras N°1- Depto. Trabajo Social, Fac. Ciencias Soctales U. de
la Rca. Mdeo. - Uruguay. 1995.

emocional y en sus relaciones con el mundo externo, tiene una enorme influencia
sobre el desarrollo de la personalidad””. A su vez los cambios en la estructura de
la formalidad, acompanan o subyacen en la vida econdmica y politica.

El desarrollo del capital y el desarrollo del estado moderno se reflejan en el ser
intertor del individuo. El capitalismo naciente fue requiriendo otro tipo de
hombre. Ha sido claro que la civilizacion moderna requiere, entre otras cosas, una
profunda transtormacion de la personalidad.

Mas alla de los avatares y de la transformacion permanente aunque
relativamente lenta, la familia es la entidad portadora y forjadora de la
personalidad, del caracter y de los valores de los individuos. De este modo vy
haciendo del contlicto un estado nevitable, la vida familiar-la familia, cumple un
papel de primer orden en el devenir historico de labrar la trama de la
contemporaneidad.

Y esto es asi porque el estilo, los modos de la vida domeéstica crean las
condiciones psicologicas mas 1doneas para el surgimiento de la «clase™ dc
personalidad que el momento historico social requiere. Y este solo hecho no es
menor constatacion, para hacer del estudio, del analisis ¢ intervencion en el tema
famihia un serio ebjeto de preocupacion. Ello justifica también la busqueda dcl
necesario rigor clentifico, del lenguaje adecuado y la investigacion con reglas
propias. LLa familia aun satistface importantes necesidades humanas de la que no es
la menor su caracter de refugio en ¢pocas de dura competencia.

En lo que hace a la consideracion actual del tema, parece central la pregunta
que coloca Lasch en los siguientes términos:

«; Por qué¢ la vida familiar se ha tornado tan penosa, ¢l matrimonio tan fragil y
las relaciones entre padres e hijos estan llenas de recriminaciones?»'”

A partir de esta pregunta que se plantea Lasch se abre entonces la necesidad de
investigar los modos en que se¢ ha modificado la vida doméstica, en que esta ha
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sufrido «la mvasion del mercado» y trastornado lo que se creia» la consolidada
privacidad de la familia. Y hasta donde se puede hablar de “disfunciones”

provocadas por ello, que han dado lugar a la fragilidad del matrimonio, a lo penoso
de la vida tamiliar y a los contlictos intergeneracionales.

Consumo, recreacion, gratificaciones individuales de diversa indole, han
irrumpido en el seno de la tamilia dando lugar a que las personalidades fraguadas
en ella deban asistir a procesos de adaptacion cada vez mas rapidos y muchas

veces desconcertantes para los patrones de comportamiento y reaccion
establecidos.

Para entender esto bastaria pensar en la modificacion que ha sufrido o que sufre
el proceso de socializacion en el sentido que hemos expuesto antes, ante los

embates del mercado, de los medios de comunicacion y la velocidad y variedad
con que ello ocurre.

Stn renegar de estos fenomenos propios de la época en que nos ha tocado en
suerte vivir, nos cabe, sin embargo preguntarnos si las herramientas con que se
abordan hoy los estudios ¢ intervenciones son las adecuadas.

Parece justo, entonces, preguntarse s1 en una sociedad de cambios vertiginosos
er. su contenido y velocidad, no es imprescindible enfocar la mirada hacia este
tema sin prejuicios y abiertos a nuevos enfoques teorico-metodologicos.

Eltema de la familia parece tener a esta altura del conocimiento una importancia,

de tal envergadura como objeto y sujeto social, que bien merece la dedicacion que
hasta ahora la propia sociedad parece negarle.
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APROXIMACION CONCEPTUAL
A LA CATEGORIA RED

El concepto de red social, acunado en el campo de la antropologia ha sido
tomado y desarrollado luego desde diferentes campos disciplinarios.

Basicamente remite a la nocion de intercambio, y un intercambio en red puede
ser definido como consistente en:

* un grupo de actores (individuos, grupos, organizaciones)
* la distribucion de recursos entre estos actores
* para cada actor una clase de intercambio con otros actores de la red

*un tipo de ntercambios historicamente desarrollados, llamados
relaciones de intercambio

* un conjunto de conexiones que establecen relaciones de intercambio en una

unica estructura

Es decir que en sentido amplio, hablar de redes es mirar la realidad desde la
perspectiva de las relaciones significativas entre actores sociales. Supone

profundizar en el analisis del tejido social, en tanto conjunto de vinculos vy
relaciones de intercambio.

Una red implica siempre un conjunto de actores, que pueden ser individuales o
colectivos, intercambio de recursos entre €sos actores pero tambi€n implica que
€sos Intercambios tienen una trayectoria historica.

Se trata de reconocer que toda la vida transcurre en el marco de relaciones de
intercambio, sc desarrolla en redes sociales, por lo que esta perspectiva posibilita
atravesar las distintas dimensiones de la realidad social.

11



Constituye una construccion conceptual y una metatora, refiere a la red de los
pescadores en tanto entramado con puntos que se anudan, y que sostiene y contiene.

En relacion a esto, esta empiricamente comprobado que una red fuerte,
competente, rica protege a las personas y, por lo tanto, garantiza la calidad de vida.

REDES PRIMARIAS
REDES SECUNDARIAS

Las principales categorias de redes sociales son las primarias y las secundarias.
«Lared primaria es una entidad microsociologica constituida por un conjunto de

individuos que se comunican entre si con base en lazos personales, fuera de todo
contexto institucional/organizativo.» "

«La red primaria de una persona constituye el conjunto de sus relaciones
afectivas, es en su red primaria que ¢l individuo consigue sus principales recursos
psicosociales y ese conjunto de relaciones interpersonales constituye las primeras
mallas del tejido social.»'’

[La mirada a nivel micro de la familia y sus pontencialidades nos remite al tema
de las redes sociales primarias, definidas ¢€stas como aquellos vinculos

interpersonales significativos del sujeto: familia, amigos, relaciones de trabajo, de
estudio.

O sea la red social a nivel mas microscopico puede ser definida “como la suma
de todas las relaciones que un individuo percibe como significativas o define
como diferenciadas de la masa anénima de la sociedad”."”
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"' . Lopes Bizarro, Ma. Manuela Sobre a rede: olhar de novo um problema velho. Fotocopia.

12 Sluzki, Carlos La Red Social: Frontera de la Practica Sistémica.

Y Sluzki, Carlos Op. Cit.
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Esta red presenta una estructura compuesta por las relaciones intimas, por las
relaciones personales y las relaciones ocasionales.

En esta estructura y con las caracteristicas antes mencionadas la red cumple
funciones de: compania social, apoyo emocional, guia cognitiva, regulacion social,
ayuda material y de servicios, acceso a nuevos contactos.

«Una red secundaria se define a partir de una tarea , un 1deal, una institucion: es

el conjunto de personas reunidas en una accion comun o en un cuadro
institucionalizado..» '

Tal como lo plantea la autora las redes secundarias remiten a relaciones de
cooperacion e intercambio entre actores colectivos, basicamente, que persiguen
objetivos comunes e implican cierto grado de institucionalizacion.

Mas alla de las multiples dimensiones del tema, interesa para el presente
trabajo analizarlo desde la perspectiva de las politicas sociales en el marco de la
reforma del Estado, lo que nos introduce basicamente en la relacton/articulacion
entre el sector estatal y el sector privado en torno a temas de interes publico.

Independientemente de diferentes posturas acerca de qué se entiende y como
se concibe la reforma del Estado, pareceria existir un punto de acuerdo en lo que

respecta a la necesaria participacion de la sociedad civil como protagonista en el
campo de las PPSS.

La transferencia de servicios y funciones al sector privado aparece como un

punto fuerte en la agenda que pauta el programa de la reforma, el tema es como
hacerlo.

La implementacion de redes en tanto espacios de negociacion, coordinacion y

cogestion entre el sector publico y el privado constituye una alternativa cierta que
es necesarto profundizar.
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13



En el campo de las politicas publicas de la infancia y ante el desatio de extremar
esfuerzos que habiliten garantizar los DDNN, la perspectiva de red habilita un
nuevo potencial de accion.

Referirse a la infancia es referirse a la famiha. Las familias viven y se
desarrollan en un tejido social, en un contexto. Aportar al enriquectmiento de ese

tejido es aportar a elevar la calidad de vida de la familias y , por tanto, de los
ninoas/es y adolescentes.

CONTRIBUCIONES A
POSIBLES ESTRATEGIAS
DE INTERVENCION

Ll concepto de red y el modelo de red nos abre posibilidades estrategicas que, a
punto de partida de las relaciones existentes -independientemente d¢ nuestra
intencion de intervencion- habilita abordajes superpuestos que contemplen las

diferentes dimensiones de la realidad, evitando polarizaciones macro/micro,
particularmente en ¢l tema famiha.

Por otro lado:

* el debate actual respecto del Estado, que entre otros implica la restriccion del

gasto publico-social, que en el campo de la infancia se ha expresado por una
politica “familiarista™;

* la Convencion sobre los Derechos del Nino que consagra como uno de sus
derechos fundamentales el vivir y crecer junto a su familia y en su contexto;

* el sector social al que van dirigidos las politicas publicas de infancia desde el
INAME, caracterizado por altos niveles de vulnerabilidad social;

* la concepcion de la familia como una entidad historica que se ha ido
conformando junto con el desarrollo social y por lo tanto sometida a sus avatares,
pero a la vez la familia como agente socializador 1ncuestionado y poco conocido;
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* la posibilidad de una aproximacion a la realidad centrada en las relaciones de
intercambio que involucre las distintas dimensiones de larealidad social, conducen
a algunos supuestos que sustenten la pertinencia de posibles estrategias de
intervencion:

* En primer lugar la necesaria flexibilidad en la concepcion de la famihia que

oriente las acciones, y la necesidad de considerar las diversas claves que la
atraviesan

* Esto no elude la responsabilidad técnica de clarificar en cada momento
historico y bajo circunstancias cientificamente sustentadas, desde que concepcion
de familia se trabaja, aunque esto deba estar bajo revision constante.

*La Reforma del Estado que plantea nuevos desafios de co-responsabilidad, de
articulacion Estado-sociedad civil en acciones de interés publico.

A partir de estas consideraciones, ;como se puede aportar o influir desde el nivel

operativo en la consolidacion de politicas de familia que contemplen los aspectos
antes mencionados?

A partir de un conocimiento profundo de la realidad con la que se trabaja se
propone el diseno de proyectos que contemplen intervenciones diversas (macro-

micro), que impliquen trabajar con el entramado social desde las interfases
individuo - familia y sociedad.

Sin desconocer la validez de las intervenciones micro, la propuesta de este

trabajo se centra en estrategias de soporte de la familia, es decir intervencion
tamiliares indirectas.

S1 se comparte la hipotesis de que una red fuerte y competente protege la salud
imtcgral de las personas, sin desestimar un abordaje micro, habria que privilegiar
estrateglas con perspectiva familiar basadas, en el modelo de red, y que privilegien
lo promoctonal.

Desde una dimension politica la estrategia de red habilita la implementacion de
redes concebidas como espacios de negociacion, cooperacion y cogestion entre el
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sector puiblico y privado en asuntos de interées publico, como lo es la situacion de la
infancia.

Habilitan ademas la intersectorialidad, lo que garantiza la integralidad vy

coadyuva a la descentralizacion dando mayor participacion y autonomia a los
beneficiarios de las Politicas Sociales.

Desde el punto de vista de la Convencion de los Derechos del Nino posibilitan
el derecho a la integridad y a la convivencia en su contexto famihar y social.

Desde el punto de vista estratégico la intervencion en red a nivel local supone
un largo proceso que apunta basicamente a superar la coordinacion de esfuerzos y
transitar hacia la construccion de un proyecto comun.

El punto de partida e insumo basico de esta estrategia lo constituye la red
informal.

s muy dificil que se “cree” una red desde la intervencion, sino que en general
se apunta a activar, complejizar la red informal.

Partir de 1a red informal implica un trabajo de reconstruccion con los actores
involucrados de la trayectoria e historia de esa red informal.

Se 1nicia asi un proceso orientade a la progresiva protundizacion de las
relaciones de cooperacion e intercambio en torno a objetivos compartidos que los
habilite a convocarse, reconocerse, negociar.

Luego c¢s necesario delimitar la frontera de la red, definir su localizacion
geografica y/o tematica y construir un proyecto comun.

Es decir que metodologicamente estamos apelando -y esto ha sido empiricamente

confirmado en el marco del INAME- a generar una estrategia de sostén a los abordajes
individuales y/o familiares; teniendo en cuenta que en las situaciones de vulnerabilidad
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social uno de los elementos centrales es la ruptura o la ausencia de relaciones
significativas que hacen a la calidad de vida de las personas.

Debemos potenciar entonces, los recursos que existen en los contextos a los que

pertenecen las tamilias. Para ello, sin pretender disetiar una estrategia acabada, es
necesario contemplar por lo menos estas fases:

* reconocimiento de la red informal, es decir de las relaciones de intercambio
existente entre los actores locales estatales y privados

* reconstruir la historia de esa red informal identificando €xitos y fracasos

* propiciar la progresiva complejizacion de sus relaciones de cooperacion €
intercambio

* 1dentificar desde los proyectos de cada actor los puntos de encuentro que

habilite la 1dentificacion de objetivos compartidos en el tema que nos ocupa
para construlir un proyecto comun

* tener en cuenta que la red necesita una minima organizacion que permita su
funcionamiento

* desde el 1nicio todas estas fases deben estar acompanadas de la transferencia
metodologica a los actores locales para habilitar su autonomtizacion

En suma la perspectiva de red habilita acciones de caracter local, educativo,
promocionales con las familias que alli viven y se desarrollan, como parte de un
proyecto de caracter tamiliar que contextualice las intervenciones y posibilite
cstrategias diversas de caracter macro/meso/micro. |

Por ultimo es imprescindible explicitar que la presente propuesta constituye una
hipotests de trabajo, no excluyente de otras, que debera valorarse en cada
circunstancia particular. Sera la realidad y la activa participacion de los sujetos
involucrados lo que determinara su validez y vigencia.
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ANEXO

REFLEXIONES Y APORTES
DE DIRECTORES Y DOCENTES

DEL INAME

Como parte del proceso de elaboracion de este trabajo se realizaron dos talleres:

uno con directores de divisiones, programas y servicios del INAME, y otro con
docentes del Centro de Formacion y Estudios.

* Los mismos se orientaron con base en una pauta (se adjunta) que intentaba
motivar la reflexion colectiva fundamentalmente en torno a:

* el lugar de la tamilia en las propuestas de intervencion y formacion
respectivamente

* desde qué concepciones teoricas acerca de la familia se trabaja en ambos
ambitos

* quienes demandan la intervencion familiar

* s1 se mncluye la perspectiva de red social y como se visualiza, tanto a nivel
estrategico como en la formacion impartida desde el Centro

Este capitulo se propone dar cuenta de los resultados de ambos talleres a partir
de su sistematizacion, con la finalidad de identificar los «nudos», certezas y
desatios que orientan la propuesta de este material.

En la instancia realizada con directores, todos los participantes coincidieron ¢n
que sus proyectos incluian como estrategia el trabajo con familia y redes.
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En cuanto a los marcos teoricos que orientan las intervenciones plantean que
existen tantos marcos teoricos como funcionarios involucrados en la tarea.

Respecto de la demanda, esta se ubica a partir de los diferentes estamentos de la

Institucion, observando en las familias atendidas cierta reserva en plantear sus
problemas.

Referente al tema de las redes sociales se plantea como forma renovada de
apelar a coordinaciones y utilizacion de recursos, segun cada experiencia.

A nivel de los docentes se senala a la familia como unidad privilegiada para el
trabajo de una institucion cuyo objetivo es el apoyo a la nifiez y adolescencia en
relacion a su contexto.

Referente a los marcos teoricos que orientan el tema en la formacion y
capacitacion del personal expresan que existen diferentes marcos teoricos,
explicitando como tales al sistémico y el interdisciplinario.

En relacion a la demanda senalan que la misma proviene de los distintos niveles
de la institucion y de los diferentes actores involucrados, esperandose una
respuesta del equipo con especial €nfasis en el Psicologo y el Asistente Social.

A nivel de la intervencidn en redes opinan que €s un recurso basicamente a nivel
messo, 0 sea en términos de relaciones entre actores pertenecientes a un
determinado dmbito local. Se la visualiza como una estrategia viable y valorada.

De la lectura de esta consideraciones €s posible rescatar:
* la famhia valorada como una unidad privilegiada de trabajo

* vacios y/o diversidades no explicitadas respecto de la concepcion de tamilia
que orienta las intervenciones

* demanda de abordaje familiar muy pegada a lo institucional, con poca claridad
en cuanto al lugar de la familia en la demanda
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* la intervencion familiar centrada en el area psicosocial del equipo de trabajo

* la red como una estrategia viable y valorada no suficientemente
conceptualizada

A partir de las consideraciones mencionadas es posible plantear algunos

desafios que deberian ser abordados por el INAME hoy, respecto del tema que nos
convoca: familia y redes.

;Desde que conceptualizacion de familia trabaja el instituto?

. Que significado tiene la familia en tanto institucion social y como grupo
humano?

Una organizacion que trabaja historicamente desde una perspectiva famihiar y

con familias, ;no deberia intentar construir un marco teorico compartido que
oriente sus acciones?

Lo mterdisciplinario; ;es un marco teorico, o una herramienta que habalita el

abordaje familiar y que requiere sustancialmente de un acuerdo en cuanto al marco
teorico en que se sustenta?

. Quienes demandan la intervencion familiar? ;Es posible y €tico una
intervencion familiar sin la demanda de los propios involucrados? ;bajo qué
condiciones en el campo de la infancia”?

Frente a la demanda, ;quién se espera que actue; quien deberia actuar?

¢ Existe suficiente informacion y formacion en cuanto al modelo de intervencion
en red?

;. Se evalua como una estrategia innovadora o se 1dentifica con modalidades ya
implementadas de coordinacion y utilizacion de recursos?
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A) Pauta para directores

| - ;Se tiene en cuenta la familia en las estrategias desarrolladas?
Especifique en qué situaciones.

2 - ;Desde qué marcos teoricos trabajan el tema famihia?
3 - ;A quién demanda y de qui€n espera una intervencion famihar?
4 - ;Ha utilizado la estrategia de intervencion en red? Si la respuesta es

afirmativa especifique en que circunstancias y los resultados
obtenidos.

5 - i Desde qué conceptualizacion en relacion a la familia y en relacion al
entorno o comunidad?.

6 - ;Cree que es una metodologia viable en un marco nstitucional?
Especifique aspectos positivos y negativos.

B) Pauta para docentes
| - ;Cual es el lugar de la familia en la intervencion de un educador?
2 - ; Desde qué marcos teoricos trabajan el tema familia en la formacion?

3 - ;Desde qué conceptualizacion tedrica en relacion a la famihia y en
G ( P Y
relacion al entorno y/o comunidad?

Sintesis de respuestas de directores

| - Sc tiene en cuenta en todas las estrategias. No se trabaja como grupo
(dificultad de verlo como grupo). No hay construccion como familia.
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La gente tiene reserva de contar sus problemas o los cuenta y no hay respuesta
desde los técnicos. La familia no es consultada en su propio proyecto de vida. La

familia no participa en la implementacion de soluciones. No se involucra a la
familia en las situaciones.

Eje: Dimension etica: jhay deseo o demanda del grupo familiar? Se espeta.

St se trabaja con grupo de madres, vienen los padres. Si, se da respuesta a los
problemas puntuales.

Trabajar con una oOptica tamiliar (esa seria la demanda).
La familia y el mino: ;como lo vemos?

Sistema de creencias de cada familia (hay uno por cada nifio). Marco tedrico
1igual a la situacion del nino.

2 - Hay tantos marcos teoricos como funcionarios.

3 - Demanda fuerte de los ninos
a) consiguen cosas con los técnicos
b) técnicos - equipos - psicologos - asistentes sociales

Sintesis de las respuestas de los docentes

| - Famiha como unidad privilegiada de trabajo.
Familia como unidad en relacion a su contexto.

2 - Diferentes marcos tedricos (se definen como tales el Sistémico y el
Interdisciplinario)

s
[

Demanda a) de los distintos niveles de las Instituciones
b)de los diferentes actores involucrados
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De quien se espera la Intervencion

a) Todo el equipo
b) Asistente social y/o Psicologo
c) Creacion de unidades especializadas

Red

4 -Todos incluyen la red como recurso generalmente messo
También a nivel familiar apoyos

5 -No aparece un concepto de red

6 -Aparece como una estrategia viable y valorada.
No obstante en algunos planteos se identifican Aspecto Negativos.
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