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Los cambios expertmentados durante estos ultimos anos por las instuuciones de
proteccion de menores han supuesto su profunda transformacion, en funcion, sobre todo, de
su adaptacion a los intereses de los nifios y habida cuenta, ademds, de s inclusion en una
red de servicios sociales que dispone de recursos gdternativos al internamiento. Estos cam-
bios han requerido dotar a los centros de mecanismos de funcionamiento que garanticen
wia estructura v una articulacion coherentes con su finalidad socioeducativa: organos colec-
tivos y muliidisciplinares de decision como son las «comisiones de orientacion», equipos
educativos o juntas de educadores, entre otros. Esta transformacion ambién ha hecho preci-
so que los centros cuenten con profesionales de cuya labor depende lu tarea, encomendadu
por la sociedad en sustitucion del medio familiar, de acoger y educar a los nifos y adolescen-
tes que se ven afectados por un internamiento de cardacter social.

El libro que presentamos responde a la necesidad de definir un marco conceplual
para el desarrollo de la actividad educativa que se lleva a cabo en los colegios-residencia, ya
que para satisfacer las necesidades socioeducativas de los menores internos es necesaria i
intervencion clucativa sistematizada v fundamentada tecricamente; por ello, son los profe-
sionales que trabajan en los centros los principales destinatarios de esta publicacion. Se tratu
de prestarles apoyo para la realizacion de un trabajo dificil, como es el cotidiuno cometido
de hacerse cargo de niftos v nifias con una situacion familiar tan grave que puede llegar a
afectar sucomportamicnto. Una tarea, en suna, que exige la comprension de los procesoy
que pueden davse endiferentes suaciones para saber nterveni adecuadamente en circuns-
tancias diversas.

Los temas tratados pretenden integrar teoria y accion refiriéndose tanto a lus condicio-
nes en las que se desarrolla el trabajo educativo, como a los instrumentos practicos necesarios
para sistematizar la intervencion. En los diferentes capitulos se abordan aspectos relativos ul
contexto legal e institucional, a las funciones del educador, a lus caracteristicas de los ninos y
sus Jamilias, y se proponen opciones metodoldgicas y formas de planificacion diversas.

La obra, realizada por un amplio equipo coordinado desde lu Escuela de
Educadores. tiene cardcter de sintesis de experiencias llevadas a cabo en centros de menores
hasta el aito 1991, Estin presentes intercambios de puntos de vista y reflexiones que recogen
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la experiencia de los educadores. Tumbién pretende abrir un dambito de debate, un espacio
para la elaboracion de nuevas propuestas por los implicados en estas tareas,

Por ulumo, es preciso dejar constancia del reconocitiento a todos aquelloy que con
suesfuerzo cotidiano han contribuido ycontribuyen a hacer de la wrea educativa en oy
colegios-residencia un trabajo cada vez mds profesional.

Aurora Ruiz Gonzilez
== Directora General de Educacion
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EL NINO Y LA FAMILIA
COMO SUJETOS DE PROTECCION SOCIAL,

Ll trabajo cducativo en los Centros de Menores se sitda e un marco legal que deter-
mini quicnes son los sujetos de b intervencion educativa, y qud Tactores la condicionan,

Lapresencia de os ninos en los centios e of resultado de una intervencion social,
que asu vez deriva de la aplicacion de las leyes sobre Proteccion del Menor. De este hecho
se deduce que, en la mayorfa de los casos, los nifts permancecen en ¢l centro en contra de la
voluntad de sus familias y la suya propia, y ademds en aplicacion de unas medidas social-
mente excepeionales, que inevitablemente les segregan de ka poblacion infantil en gencral,

Por otra parte, ¢l futuro de los nifios también estd sujeto a medidas legales y no
depende solo de las decisiones que se tomen en el dmbito educativo, sino que éstas deben
ser refrendadas por otras instancias cuando afectan a cambios en ¢l régimen de vida del
nifo.

Por lo tanto, resulta imprescindible para los educadores conocer el contexto legal
cen el que se produce su intervencion, tanto para ajustarka a los condicionantes que supone
dicho contexto, como para facilitar la conexion y la comunicacion con otras instancias que
intervienen en la vida de los nifios desde una perspectiva juridico-social.

A continuacion se definen y se desarrollan las nociones Juridicas de Ta legishicion
vigente respecto a L infancia y la familia, senalando los textos legales que tratan de estos
lemas directamente, asi como aquellos cuya aplicacion ticne consecuencias en ese diiueo. -

L.L.—Familia y Constitucion,

Elarticulo 39 estableee que «los poderes publicos aseguran la proteccion social, eco-
nomica y juridica de la familia» (pérrafo primero).

Elapartado tereero de este mismo articulo obliga a prestar asistencia a los hijos
habidos dentro y fucra del matrimonio durante su minorfa de edad, y en los casos en que
legalmente proceda.

Elarticulo 18 establece «el derecho a la intimidad personal y familiar», subrayando

la importancia de la privacidad de la familia frente a los poderes publicos, que deben pro-
legerla, pero utilizando métodos indirectos de intervencion,
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Capitulo |

Elapartado segundo del articulo 39 indica que - foy poderes piiblicos ASCUTAN (-
nisimo la proteecion mtegral de loy hijos, iguales ante la ley, con independencia de 1 lilia-
cion y del estado civil de 1 madres. Laley posibilitard 1 mvestigacion de la paternidad.

1L.2—Cddigo Civil,

Bajo la rabrica «De fuy relaciones paterno-filialess (articulos 154 a 172
los deberes y derechos enre padres e hijos, asi como ¢ control le
establece que los hijos no emancipados estén bajo fa potest
que la patria potestad se ejercerd siempre en beneficio de o
sonalidad. -

) se regulan
gal de los segundos. Se
ad del padre y de la madre y
s hijos de acuerdo con sy per-

La Patria Potestad no es propiamente un derecho subjetivo, sino una polestad que
¢l Derecho Positivo, al dictado inmediato del Derecho Natural, atribuye, con cardcter
indispensable a los padres en cuanto medio para cl desempeiio de una funcion: ol cuidado
y la capacitacion del hijo.

La Patria Potestad se concibe y regula teniendo en cuenta funcion que [a ley
encomienda al progenitor en beneficio delhijo y, por tanto, I conlicre unos derechos para
que pueda cumplir unos deberes,

La Patria Potestad comprende los siguicntes derechos y lacultades;

— Padres respecto a los hijos:

L. Velar por ellos, tenerlos en sy compania, alimentarlos, educarlos Y procurarles
una formacion integral.
2. Representarlos y administrar sus bicnes,
— Hijos respecto a los padres:

1. Obedecer a sus padres mientras permanezcan bajo su potestad y respetarios
siempre,

2. Contribuir equitativamente, segun sus posibilidades, al levantamiento de ls
cargas de la familia mientras conviva con ella.

Stlos padres ticnen frente al Estado un derecho fundamental (constitucional) de
criar al hijo, controlar sy educacion y transformarlo en ung persona responsable, esie
derecho debe ejercitarse considerando [ propia dignidad humana del hijo y su derecho g
desarrollar su personalidad: derechos que asisten igualmente g hijo frente al Estado.

i
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_ Capitulo |

El derecho-funcidn de los padres a la crianza del hijo escapa al control del Estado,
sulvo cn los supuestos de abuso evidente, cuando se demuestra que aquéllos infringen en
su cjercicio las reglas mds elementales.

Posteriormente, ¢l Codigo Civil establece una serie de medidas y sanciones para
hacer efectivos los deberes contenidos en la Patria Potestad.

Tras la reforma del Cédigo Civil en materia de adopeion, llevada a cabo por la Ley
21/87 de 11 de noviembre, la aplicacion de las medidas cautelares contenidas en el Codigo
Civil tendrdn como limite la situacion legal de desamparo. Cuando ¢l menor se encuentre
en situacion legal de desamparo, la tutela adminigizativa se producird por ministerio de la
ley.

Ast, a partir de la nueva formulacion dada al articulo 172 del Cédigo Civil por la
Ley 2187, se establece que «la entidad piiblica a la que en el respectivo territorio estuviera
cncomenduada la proteccion de menores tiene por ministerio de la ley la wela de los que se
crcuentren en situacion de desamparo».

Contintia diciendo que se encuentran en situacion de desamparo los que, por impo-
sibilidad, incumplimiento, o inadecuado ejercicio de los deberes de proteccion queden pri-
“vados de la necesaria asistencia moral o material,

Laentidad pablica solo asumird la guarda durante ¢l ticmpo necesario cuando uic-
nes Lengan potestad sobre el menor lo soliciten, justificando no poder atenderlo por enfer-
medad u otras circunstancias graves o cuando asi lo acucrde el juez en los casos que legal-
mente proceda.

El grado de desproteccion estd determinado por variables muy diversas que es pre-
ciso valorar. Elriesgo de la vida de un nifo o su abandono no deja dudas sobre la necesi-
dad de intervencion inmediata por desamparo; sin embargo, en otros supucstos, determi-
nar ¢l grado de desproteceion y la conveniencia de la separacion es complejo.

La dificultad en la determinacion del desamparo no es tanto un problema de preci-
ston del coneepto, coma de saber cudndo L separacion de un nino es una medida de pro-
[eecion y enque casos puede provocar electos negativos,

El porqué de la tutela radica ¢n que no siempre la familia estd en disposicion o
pucde ofrecer esta proteccion: situaciones de stress excesivo, carencias bésicas, trastornos
emocionales de los padres, aislamiento social y muchas otras causas traen como conse-
cuencia que los nifios scan objeto de «malos tratos». En estos supuestos se hace necesaria
la intervencion externa.

2
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Capitulo |

El derecho de proteccion del nifio y el deber del Estado de otorgdrsclo vicne inclu-
so recogido en la Declaracion de los Dereehos del Nifio: « £ nifo debe ser protegido con-
tra toda forma de abandono, crueldad y explotacion», «debe protegerse a los niioy de toda
violencu que pueda comprometer gravemente el desarrollo de su personalidad ».

Las formas de cjercer la proteccion deben ir orientadas 4 apoyo del nicleo fami-
liar- Debe procurarse en todo caso evitar separaciones injustificadas y dadinas. Tanto ol
exceso de mtervencion como L inlnbicion pucden ser perjudiciales para ¢l menor, Hay
(que teneren cuenta que es prioritario ¢l interés del nino y no la sancion a los padres.

Hechos que aparentemente son similgres pucden hacer o no necesaria una inter-
vencion de este tipo, dependiente de muiltiples factores: recursos de apoyo, caracteristicas
de los padres, necesidades del nifio. '

Hay que ser conscientes de que en ocasiones estamos ante situaciones muy deterio-
radas, que con recursos de apoyo previo podrian haberse evitado y de que otras veees con
mayores recursos podria evitarse la separacion. En este sentido el trabajo con la familia en
los internados debe plantearse entendiendo el internamiento como la Ultima medida que
se debe aplicar.

Al analizar una situacion de internamiento debemos estudiar si s han utilizado
todos los recursos necesarios para evitarlo y st estos recursos han funcionado, para llegar a
comprender las razones de la separacicn.

Sinembargo, I funcidn protectora del Estado no termina con I separacion de los
ninos de sus familias, sino que, una vez producida, debe entrar en funcionamicnto todo ¢l
conjunto de reeursos tendentes a la reinsercion del menor en sy propia lamilia (articulo
172.4). En este mismo sentido se establece en el articulo 12 del Decreto 121/88 de la
Consejerfa de Integracion Social la necesidad de llevar a cabo un trabajo con la familia
dirigido a la reinsercién familiar, Pero esta proteccion va incluso mds alld, al considerar
la familia como medio normal de desarrollo. Cuando todos los recursos sociales aplicables
fallen, cuando sea imposible la reinsercion en la propia familia, estaremos ante los supues-
tos de tutela ordinaria, acogimiento familiar y adopcion.
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Cupitulo 11

LOS CENTROS DE MENORES
EN EL MARCO DE LOS SERVICIOS
DE PROTECCION SOCIAL A LA INFANCIA.

2.1.—La reciente transformacion de los Servicios Sociales.

Las instituciones destinadas a la atencion de los-ninos en riesgo social han sufrido
enlos altimos anos profundas transformaciones que han afectado a la totalidad de los ele-
mentos que las conformaban,

Esta transformacion ha sido consecuencia de los cambios de la sociedad espaiola
durante los dltimos quince afios, formalizados especialmente con la promulgacion de la
Constitucion espaiola en ¢l ano 1978, consoliddndose un Estado social y democritico de
Derecho que ha dado lugar a una nueva concepeion de las prestaciones sociales como
medio de satislacer los derechos sociales de los ciudadanos.

En este contexto se ha evolucionado desde la concepeion de la atencion y cuidado de
los nifios y jovenes como una «prestacion discrecional» de cardcter benéfico-paternalista
hacia la consideracion de una «prestacion de derecho» reconocida a todos los individuos.

Algunas de las consecuencias de esta nueva concepeion han sido:

— La regulacion de los Servicios Sociales y la diferenciacion de competencias en

las distintas administraciones.

— Lapriorizacion del campo de fa prevencion sobre laintervencion,

— La creacion de unas redes de atencion primaria y sceundaria diferenciadas y

coordinadas entre si. '

— El control de las actuaciones por parte del Ministerio Fiscal en los casos en que

asi se requicra.

Esta transformacion ha supuesto también importantes cambios en cuanto a la
poblacion atendida

— Desplazamiento de una parte de la poblacion atendida en Centros especializa-

dos —los Centros de Menores— hacia los Servicios de Atencion Primaria ¢n su
zona, utilizando recursos y prestaciones normalizadas (becas de comedor,
Fscucla Infantil, ayudas cconomicas, cle.).

FISINENINNBETR NN INNNNIININNIINY
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Capitulo 11

— Lxtension de los recursos especializados a capas de Ta poblacion con muchas
mas necesidades y menos posibilidades que las atendidas anteriormente.

En los Centros de Menores de la Comunidad de Madrid esta evolucion ha signi-
ficado:

— El replanteamiento de la funcién social que cumplen.
— La elaboracion de un modelo tedrico conceptual de intervencion.

— Laincorporacién de diferentes profesionales y diferenciacion de las funciones y
tareas desempefiados por cada uno: edticador, psicélogo, asistente social, médi-
co.

— La creacion de un Estatuto de Centros que permita el establecimiento de
estructuras institucionales.

2.2.—Laos Servicios Sociales para la infancia,

Los Scrvicios Sociales de nuestro pais son adn un sistema emergente, demasiado
reciente y falto de tradicion como para constituir una red coherente y planificada de aten-
cion a las necesidades de la infancia. En cualquier caso, y aunque la realidad no se ajuste
muchas veces a los planteamientos tedricos, hay que comenzar distinguiendo en los recur-
sos sociales de atencion a la infancia dos niveles fundamentales:

2.2..1. Atencion pﬁmaria.

Se incluyen en este nivel todos los recursos destinados al conjunto de la poblacion,
cuya finalidad es apoyar los procesos ordinarios de socializacion del nifio. Se trata de
recursos definidos como «normalizados», ya que:

— se dirigen a toda la poblacion.

— se destinan a satisfacer necesidades del conjunto de los ciudadanos.

“En 1987 la Direccion General de Educacion de la Comunidad de Madrid elabord un «Estatuto de los
Colegios-Residencia de Menores Protegidos» cuya finalidad era la definicion de los Centros, la creacion de
los Organos de gestion y participacion asi como ¢l establecimiento de las funciones de los diferentes profe-
sionales que intervienen en ellos.

18




Cupitulo 11

— se desurrollan desde las instituciones encargadas de lus prestaciones sociales
ordinarias.

— [recuentemente, ¢l destinatario de la actuacion es la unidad familiar en su
conjunto, en vez del nifio considerado individualmente.

La atencion primaria se refiere, por ejemplo, a los programas de sensibilizacion,
orientacion o asesoramiento a la familia, a las Escuelas de Padres, a las convocatorias de
ayudas, becas 0 apoyo a la escolarizacion, a los proyectos de ocio y tiempo libre, etc.

El objetivo dltimo de estos recursos es la mefora de la calidad de vida y, en todo
cuso, la prevencion de situaciones de riesgo social (carencias psicosociales, marginacion
inadaptacion).

)

2.2.2. Atencion secundaria,

Se incluyen en este nivel los recursos destinados a familias e individuos en situacion
de riesgo social. Son, por consiguiente, recursos especificos y mds especializados, dirigidos
a unidades familiares con serias carencias y, por consiguiente, menos «normalizados».

Como ejemplos de este segundo nivel pueden citarse ciertas ayudas economicas,
los programas de erradicacion del chabolismo, educadores familiares, programas de asis-
tencia domiciliaria, recursos residenciales, medidas de sustitucion familiar, etc.

La finalidad de este nivel de prestaciones sociales es garantizar los derechos bisi-
cos de las personas cuyas necesidades fundamentales no son satistechas. En nuestro
campo concreto, los nifios en situacion de riesgo o desamparo.

Precisamente porque nuestros servicios para la infancia se van construyendo
sobre instituciones preexistentes, que raras veces han sido concebidas como integran-
tes de una red de atencion planificada a necesidades sociales técnicamente evaluadas,
son [recuentes todavia los desajustes ¢ incoherencias entre las instituciones que los
integran. Durante mucho tiempo, los internados han sido pricticamente la dnica res-
puesta social a la desproteccion de la infancia. De ahi que a veces siga pareciendo que
los internados son la parte fundamental de los recursos de proteccion a la infancia,
cuando tendrian que ser un recurso minoritario y de extrema necesidad, limitado a
asjucllos casos en los que no son posibles otras intervenciones en el propio medio del
nifio o sustitutivas de su medio familiar por otro mds adecuado, de forma provisional o
definitiva.

19
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Pese a todo, puede decirse que existe un consenso general en cuanto a que una pla-
nificacion adecuada de recursos para la infancia debe fundamentarse en los siguientes cri-
Lerios:

— Aprovechar en la mayor medida posible los recursos sociales normalizados

(alencion primaria) y trabajar desde ellos la prevencion y la intervencion en
situaciones de ricsgo.

- Dar prioridad a todas las actuaciones que résutten preventivas del desamparo
infantil, evitando intervenciones posteriores cuando los perjuicios son mayores.

— Descentralizar y sectorizar los recursos, en €lsentido de crear las respuestas alli
donde surgen los problemas. :

— Adoptar una «perspectiva comunitaria», implicando a la familia, la escuela, las
instituciones locales, los recursos socioculturales,...

— No separar al nifio de su medio familiar y social salvo cuando resulte nocivo
para su desarrollo.

— Cuando sea preciso separar al nifio de su familia para ofrecerle un medio susti-
tutivo, debe garantizarse que:

* Lleve una vida lo mds normalizada posible, en el sentido de que se le propor-
cionen experiencias similares a las de cualquicr otro nifo.

¢ Sc le atienda de modo individualizado.

¢ Se responda a todas sus necesidades bioldgicas, afectivas y sociales.
* Se atiendan adecuadamente sus posibles déficits psicopedagogicos.
* Se le ofrezca una relacion educativa y cualificada con el adulto.

* S¢ promuevan relaciones sociales con sus iguales.

* Se respeten sus sentimientos y se potencie su participacion en la toma de deci-
siones que le conciernen,

¢ Las situaciones de ruptura familiar, como es el ingreso en instituciones no
familiares, deben ser siempre provisionales.
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2.3—Los Centros de Menores. )

D¢ tado Tomanterior se desprende T importanciade ponsiderar los problemas del
menor e su contexto: no-es el nino el problema, sino gue ¢l es ¢l paciente de una situa-
cion problemitical Por cllo, ¢l objeto de la intervencion debe ser su contexto: su familia, su
escuela, su medio social; y deben hmitarse todas aquellas intervenciones que se realizan
exclusivamente sobre el nifio (se le separa del problema pero no se resuelve) y que ade-
mds rompen su relacion con su entorno natural, generando una problemdtica nueva que se
anade a la anterior: la pérdida de sus vinculos, su pertenencia y su identificacion social,

Solo cuando la gravedad de la situacion=y la imposibilidad de abordarla mediante
olros procedimicntos exijan separar al nino de su medio para garantizar su desarrollo, se
tomardn medidas que impliquen la ruptura con su medio de procedencia. En estos casos
¢s enlos que cobra sentido ¢l recurso a la institucion. De ahi que definamos del modo
siguiente la poblacion que deben atender los Centros de Menores:

Aquellos nitos privados de la necesaria atencion material v/o educativa por incums-
plimiento, insuficiente o inadecuado ejercicio de los deberes /)memulca de proteccion, cuya
situacion no pueda remediarse mediante intervenciones en su propio medio, durante ¢/ tiem-
po necesario-hasta que puedan reincorporarse a su medio familiar o se les prooorcione oirg
alternativa fumiliar (temporal o definitiva).

Eista concepcion de qué casos deben ser dtnndxdos en un Centro ¢biiga a las institu-
ciones a:

-— Mantener unos definidos criterios de ingreso, de modo que s6lo se acuda al
internado cuando no haya otro recurso previo y cuando aporte soluciones clara-
mente mejores a la situacion del nifo.

— Coordinar estrechamente las instituciones que intervienen antes y despucs u‘,l
internamiento.

~ VL Realizar un seguimiento cercano de la evolucion sociofamiliar de cada caso,
para promover el desinternamicnto o la sustitucion familiar en cuanto sea posi-
ble.

Precisamente porque se recurre a la institucion como un medio sustitutivo, aunque
sea provisionalmente, del marco primario de socializacion —la familia—, los Centros no
pucden limitarse a una incion meramente asistencial sino que asumen plenamenie su
cardcter educativo en cuanto «intervencion para favorecer el desarrollo. Todo lo anterior
nos permite definir la finalidad de s instituciones residenciales como:
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L La creacion intencional y planificada de un marco consistente, que asegure las condi-
ciones aptimas para el desarrollo y la socializacion de los menores de edad que carecen de un
entorno que satisfaga sus necesidades bioldgicas, afectivas y sociales, disponiendo de 1odos
los recursos para que en cada etapa de su crecimiento se facilite: el desarrollo de su identidad
personal, el desarrollo de su mundo relacional, la integracion en la cultura y la sociedad'

May una comparacion de Bowlby que nos sirve para expresar la dificultad de esta
pretension. La madre provee al lactante de las sustancias alimenticias necesarias cn su
Justa proporcion, sin conocer ni su formula ni su composicion; pero los laboratorios tienen
que realizar un enorme esfuerzo cientifico, investigador e industrial para elaborar produc-
tos capaces de sustituir lo mejor posible L leehe matera. De igual modo, las instituciones

- tienen que eslorzarse por estudiar, planificar y organizar unas condiciones de vida para ¢l
~ desarrollo y la socializacion del nifio, que normalmente son proporcionadas por la familia

de forma espontdnea y frecuentemente sin ser consciente de ello. No cabe, por tanto, la
improvisacion o la rutina, sino la planificacion reflexiva sobre las experiencias que se ofre-
cen al nifo.

El nicleo en torno al cual se organiza la pretension educativa de la institucion es lo
que llamamos vida cotidiana, entendida como: la organizacion estructurada y consisiente de
los espacios, tiempos y recursos de la institucion, pensada para proporcionar a los nifios unas
experiencias similares en lo fundamental a las de cualquier nifio de nuestra sociedad, que-les

garanticen la adecuada satisfaccion de sus necesidades bioldgicas, afectivas y sociales.

—  ElCentro debe ofrecer al nifio un marco acogedor y seguro que favorezea su desa-
rrollo como persona, que respete sus sentimientos y derechos y que favorezea a la vez
tanto la autonomia como la cooperacion, un dmbito con espacios para la intimidad, el
juego, el descanso, la salud y el ocio. -

Los clementos fundamentales de esa vida cotidiana de la institucion son los
siguicntes:

— La organizacion del tiempo (horarios y rutinas del Centro).
— La distribucién de los espacios.

— La calidad de las relaciones que se establecen (interaccién social del nifio con
los adultos y con su grupo basico de convivencia).

~ — Las experiencias bdsicas que proporcionan las actividades de la vida diaria
(comer, dormir, jugar, ir a la escuela, ocio y tiempo libre, ...) a través de las cua-
les el nifio se desarrolla personal y socialmente.
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Eut 2.4 —Caracteristicas educativas de la institucion, 7' (
?(103 Desde hace tiempo, las tradicionales instituciones de proteccion social de los ¢
dad menores han sido criticadas por su inadecuacion para ofrecer un entorno educativo a los
nifos. Esa critica nos ofrece un buen punto.de partida para tener en cuenta las caracte- '
- risticas que no debe posceer una institucion que quicra ser educativa: (
1 su = Gran tamano, tanto en los espacios como en el nimero de nifios atendidos. '
nCn aqv/o,b' 4 _‘\ o oy o . e 2 ‘
luc- ST # Inadecuacion de los edificios, no concebidos para tal finalidad. '
Nnes i - P - ; iy 9o ,
al — Scparacion rigida de sexos, de grupos familiares, de los ninos segun sus
ol edades. .
ilia ; (
la — Agrupamiento de los nifios en grupos homogéneos por su problemtica (los
re- . «conllictivos», los «estudiosos», los «enuréticos», los «nuevos», ...). ‘
X N __
M= Despersonalizacion y masificacion. '
lo
de : — Permanente organizacion de la vida diaria en colectividad. ‘
as . ‘2 s . — [
les — Falta de una interaccién positiva entre las personas y jerarquizacion de todas
las relaciones. ‘
a Distanciamicnto del medio de procedencia de los nifos,
¢z — Elinternamiento injustificado, al menos hasta la mayoria de edad.
el
— Traslados artificiales de un Centro a otro segin los ciclos escolares, o la edad,
,’ o ¢l sexo.
‘)S ! - . . . . oo
—+ Pretension de totalidad, intentando cubrir todas las necesidades del nifo y
cerrdndose al entorno.
— Falta de coordinacién con los recursos que pueden realizar actuaciones pre-
vias y posteriores al internamiento.
n ~t =+ Escasez 0 ausencia de personal cualificado.
— Automarginacion de la institucion de los circuitos sociales normalizados.
a

— Dilerenciacion y etiquetamiento social de los nifos internos.

— Burocratizacion de las relaciones y las decisiones.
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—£ Ausencia de una pedagogia y una reflexion cientilica que oriente la prictica
cducativa.

Para que el Centro sea una institucion educativa, que proteja efectivamente los
derechos de los nifios y no imponga sobre las necesidades de éstos su propia dindmica ins-
(itucional, debe fundamentarse en los siguicntes principios:

~— Ofrecer un modo de vida ordenado, con tiempos y horarios establecidos, nor-
mas de convivencia claras, espacios adecuados, adultos referenciales estables y
experiencias basicas ricas ¢ interesantes para los ninos.

-e
— Normalizar la vida de los nifios en relacién a la vida de otros nifios de su edad.
— Organizar los recursos humanos de forma que se garantice la estabilidad y cohe-
\e rencia del marco de relaciones del nino.
— Disponer sus espacios de modo que se facilite la apropiacion por parte del niiio
del espacio que ocupa y su vivencia de hogar.

- o Ascgurar lariqueza y variedad de experiencias sociales del nifo.

— Facilitar el acceso de los nifios a la cultura y las tradiciones sociales.
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Capitule 11

EL CENTRO
DESDE EL PUNTO DE VISTA INSTITUCIONAL.

o

3.1.—Los Centros de Menores como instituciones. St

Hablar de institucion implica hablar de grupos y todo grupo s a su vez una insti |

tucion muy compleja, entendiendo por institucion «cl conjunto de normas, pautas y actis
vidades agrupadas alrededor de valores y funciones sociales» (Bleger, 1975).

Atendiendo a esta definicion podemos convenir que cada uno de los Centros o
Residencias de Menores son una institucion, un grupo humano que se organiza en (0rno
a un objetivo, siguiendo unas normas y una organizacion, constituido por un conjunto de
personas con unas relaciones mds o menos estables. Esta institucion la componen todos
los que trabajan en el Centro, junto con todos los menores acogidos a €l.

Por otra purlc;’gm}u Centro no ¢s un grupo aislado, sino que pertencee a un red
de Centros con la mismd organizacion y objetivosj Asi se integra en un contexto institu:
cional mds amplio: Servicio, Consejerfa y Comunidad de Madrid.

Muchos autores han sciialado, junto con la necesidad de las instituciones, sus ‘

miltiples peligros y las consecuencias negativas que se derivan cuando una institucion
pierde su sentido originario y entra en un proceso de degradacion, perdiendo fa finali-
dad fundamental que perseguia. Entonces decimos que se pasa de la institucion a la ins-
titucionalizacion y esto ocurre cuando el «discurso» que prevalece es el de la institucion,

sobrepasando y a veees anulando al del individuo, que pasa a ser considerado como

«objetor de la institucion. Es entonees cuando ¢l sujeto tanto asistente como asistido,
pierde autonomia para conseguirse las cosas por si mismo y se queda enganchado en
una serie de demandas nunca satisfechas. Es la perpetua queja, que se hace cronica y
que impide una actitud constructiva y activa.

La institucionalizacién es lo que Goffman llamo «instituciones totales», que tam-
bién puede traducirse por instituciones totalizantes. Estas son las que anulan el «afuera»
para crear un marco exclusivo en el «adentro» de esa institucion, rompiendo los vinculos
externos y creando una dependencia del funcionamiento institucional que rompe la

autonomia del sujeto.

|

Las instituciones totalizantes originan procesos de despersonalizacion en sus |

miembros, que no pucden tener una vida privada, ni un espacio propio ¢ intimo donde |
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estar consigo mismos, viviendo ¢n un ambicnte donde todo se hace en serie, sin posibilitar
la diferenciacion individual. Recordemos, por ejemplo, los chicos de internado vestidos
todos con la misma ropa, la idéntica decoracion «en serier de todos los pabellones, la jerga
propia del internado que crea palabras propias que no entienden «los de afueran, ele.

\El que ha pasado por cstas instituciones) entre las que se pueden contar el Hospital
Psiquiatrico, Ly cireel, alpunos internados, cte., Heva un sentimicnto de estigma,ba (ueda-
do marcado por ese proceso de deterioro que puede ineapacitarle para su integracion en
esta sociedady

Hasta hace poco los Centros de Menores tenfap un carcter «totalizante» que aun
permancce como tendencia, y que conviene evitar a toda costa.

Si quercmos quc la proteccion que damos a los nifos que viven en ellas no sea per-
judicial para cllos y posibilite su crecimiento y desarrollo personal, asi como su integracion
social. tendremos que posibilitarles su insercion y pertenencia a varias instituciones u orga-
nizaciones: la escucla para el aprendizaje escolar, las organizaciones deportivas para el
deporte, los grupos de ocio, cle., conlo lo hace cualquicr chico que vive en su casa y que
liene que salir a la sociedad para cubrir sus diferentes necesidades. '

3.2.—Algunas caracteristicas de las instituciones Centros de Menores. Z |

\ Cada Centro, como grupo stitucionalizado, tiene su propia historia (sus origenes,
surecorrido, sus cambios, ete.) que le condicionay que debe conoceer, i no quiere repetit
los mismos errores. L este sentido es muy atil que alguicn haga de «memoria historicar y
que los nuevos vayan conociendo los avatares de la institucion de la que forman parte.

Todo grupo tiene, inevitablemente, puntos de conflicto, tensiones y a veces impor-
{antes situaciones de crisisy Esto indica que el grupo estd vivo y que, por tanto, surgen las
diferencias. Las crisis de la institucion pucden ser L ocasion para un cambio a mcjor,
dependiendo de la capacidad del grupo para ¢l andlisis y para la bisqueda imaginativa de
soluciones.

Por ¢so ¢l grupo institucional necesita mantencrse cn uii actitud de revision cons-
tante, de continuo andlisis de su funcionamiento. Solo asi se puede crear un ambiente ade-
cuado de trabajo, que podemos considerar como el factor mds importante para la eficacia
de la actuacion institucional.

[l instrumento bisico para este andlisis del grupo y para garantizar la atmosfera
adecuada de funcionamiento son las reuniones, lugar de comunicacion y de contraste cred-
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tivo. Pero las reuniones serdn utiles si el ambiente que se crea en el grupo, entre los trabaja-
dores y con los menores, es de unas relaciones humanas que estimulen el trabajo educativo.’

Los aspectos ms importantes gue conliguran ¢l «clima» de un grupo institucional son:
La pertenencia al grupo.

. La pertenencia de los educadores al grupo se caracteriza por su predisposicion a
integrarse cn cse grupo y en csa tarca. Por otra parfe, la integracion estd determinada por
el sentimiento de solidaridad de los educadores respecto al grupo, por su sentido de per-.
(enencia al mismo, y por la seguridad que les peaporciona la integracion.

En los chicos/as, que son objeto de proteccion por la institucion, su.pertenencia a
ese grupo suele ser vivida de forma ambivalente. Al chico le gusta y necesita tener un
erupo de referencia, pero pertenceer a una institucion de proteccion social de la infancia
stele tener un contenido socialmente negativo. Al fin son un grupo de chicos que estan
cn lainstitucion porque carecen de una familia minimamente adecuada que pueda
hacerse cargo de ellos.

Esta ambivalencia puede y debe ser asumida por nosotros. Por una parte, ¢s -
bucno para ¢l chico estar en el Centro, 0 al menos ¢s «menos malor» que estar en una -
situacion de desamparo. Y en este sentido hay que fomentar que se sienta participe del -
grupo. Pero dado que es una relacion provisional, hay que estar en una disposicion de -
busqueda de una solucion mejor, mds estable y adecuada a sus necesidades.

La cooperacion.

Ls la aportacion que hace cada micmbro del grupo, desde su propia funcion, para
la consceucion de la tarca propucsta. Significa poder centrarse en la tarea institucional-
mente prescrita y que es la razon de ser de la institucion. En nuestro caso es la atencion
y educacion del nifio desprotegido.

‘Todos los micmbros del grupo institucional o ticnen claros los objetivos y adop-
tan una actitud de colaboracion o se sienten fuera de la dindmica del Centro, constitu-
yendo una rémora.

La comunicacion.

En ella radica el ntcleo del proceso grupal. La distribucion de los canales de
comunicacion y la flexibilidad de su estructura desempeian un papel fundamental en la
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emergencia de roles, en el grado de satisfaccion de los miembros del grupo, en ¢l nivel de !
eficacia y en el desarrollo institucional.

El que todo el grupo tenga un lenguaje comtn homologa la informacion y minimiza
las distorsiones interpretativas.

En los Centros es importante tener claro cudl es el cauce de la informacion, como
se pucde aceeder a clla. Que todo ¢l que tenga que hacer una pregunta, pucda hacerla y
sepa a quién hacerla. = i

La disposicion emocional.

-a

[s la actitud de cada miembro del grupo institucional para trabajar con los demds
miembros. Fundamentalmente son sentimientos de atraccion o de rechazo y su base s¢
escapa a la razén y a la conciencia, Es ese sentimicnto primario de estar a gusto o & disgus-
to en la institucion.

Sc puede mejorar por un correcto funcionamiento de los demds aspectos, sobre
todo de la comunicacion,

En toda institucion debemos tener en cuentd lo siguiente: su propension estabili-
Jarse como organizacion, con cl resultado de que el grupo tiende entonces d existir por '

mismo, supeditando a este fin el objetivo primordial para el que fue creado. De esta form:

| Sih7 . ) . o
| se sitia en primer lugar la perpetuacion de la organizacion como tal, quedando ci segui

[

' do plano la tarea que le dio sentido. Ceder a esta tendencia podriamos llamarlo «la perver
| sién de la institucion».

[ nuestro caso, ocurre cuando los chicos/as van pasando a un segundo plano y
que prevaleee es que ¢l Centro contintie, que no haya cambios sustanciales, 0 cn tod
caso, que todo cambic para que todo siga igual.

Otro aspecto que no debemos olvidar es que toda institucion, en cuanto Organiz
cién que cs, tiene una estructuracion jerdrquica, plantedndose siempre el tema de la vive
cia de la autoridad y la cuestion de poder. o

Sin embargo, hay que considerar la autoridad como una necesidad organizativa ¢
todo grupo humano, en la que todos podemos y debemos participar, Asi, por ejemplo, |
normas que regulan la marcha cotidiana del Centro y que si bicn limitan 2 expansividi
de cada uno, son las que permiten la convivencia en grupo, pueden ser establecidas con
participacion de todos, ncluidos los menores. De esta forma, 1a autoridad no es |
«poder» que se impone desde arriba, sino una funcion que alguien cjerce para que s
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posible el grupo. Asi los chicos pueden descubrir el sentido de las leyes, que es establecer
un orden para vivir mejor y para proteger los derechos de todos, i

3.3.—Caracteristicas propias de una institucion que aticnde a menores con conflictos
socio-familiares, '

Parte clave de nuestras instituciones son los nifios que atiende. La problemdtica
especilica que padecen influye en todo el contexto institucional.

G § 1 S¢ trata de nifios cuyo ambiente familiar est4 tan deteriorado que hace imposible su
" 0 sostenimiento y educaciény En estas circunstmheias adversas necesitan la proteccion de un
ambiente que supla, al menos de momento, a la familia, en los aspectos mgs basicos.
¢~ Pero estas circunstancias hacen que se trate de una institucin compleja y con ele-
- mentos contradictorios: ¢s algo sustitutivo, provisional..., y al mismo ticmpo pretendemos
"!' que sea un lugar de vida, que el nifio pueda integrarse y tener un sentido de pertenencia.

L Por otra parte, no ¢s un grupo clegido por el nino, sino algo que se le impone. Esto
explica que los chicos lo vivan con sentimientos ambivalentes: por una parte, se han libera-
do de una situacion que les oprimia y, por otra, sicnten haberla perdidoy

A la-hora del desinternamicnto muchas veees ocurre que se han integrado tanto en
| ese sistema de vida que les cuesta abandonarlo y reintegrarse en los circuitos sociales nor-
|_malizados. Por eso, se pone tanto énfasis en la preparacion de la salida de la institucién,

Quizd esta ambivalencia y estas contradicciones sean, en definitiva, algo incvitable,
por la naturaleza misma de los conflictos con que trabajamos. Y en este sentido, la tinica
salida es asumirlo y no olvidar que se trata de un «mal menor». Lo mejor seria que todo en
la familia fuera bien, o que fuera lo suficientemente buena para poder seguir soste¢niendo
al nifio en su ambiente natural. Pero cuando las cosas van mal es preciso acudir a solucio-
nes de emergencia. Como un hospital que es un lugar donde nadie desea estar, donde se
pretende permanecer el menor tiempo posible, pero donde es necesario acudir cuando los
demds medios para conservar la salud se hacen insuficientes. Y uno agradece que haya
buenos hospitales donde poder acudir cuando lo necesita,

Para los que trabajan con los nifios en estos Centros, este cardcter de provisionali-
dad, sobre todo de las estancias muy cortas, asi como ¢l hecho de querla atencion tenga
que ser permancente y exija un personal cambiante (turnos, fines de semana, vacaciones,
ete.) creassituaciones dificiles. Como todos sabemos para que un vineulo se desarrolle y 8¢
establezea es necesaria una ligura constante y permancente. S6lo asi se hace posible la rela-
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cion diferenciada y significativa (que es distinto a la dependencia), la vinculacion alectiva,
y pucde surgir la identificacion y la tarea educativa. Pero en estas condiciones a veees €8

~ dificil que ¢l chico encuentre esa ligura estable con la que pucda vincularse.

/" Esle, como otros problemas, solo cncuentra una solucion desde la actitud abierta.
| del educador, que busca de forma crealivil ¢ imaginativa ¢l contacto con el nino, e ¢l
marco del funcionamicento institucional.

LLa problemtica personal que el nino tric & la institucion y que tiene sus causas en
los traumatismos afectivos sufridos en la familia, hace que scan nifos dificiles para la rela-
cién por sus sentimientos agresivos y hostiles y por su carencia de un sano afecto.

Todo el grupo institucional tiene que ejercer con el menor desprojegido una fun-
cion de contencion de su agresividad. Y esto s6lo se puede hacer desde un sentimiento
basico de aceptacion que pueda reconocer el odio que hay en el nifio y que sca capaz de
“{olerar su expresion. Solo asi el nifo podrd metabolizarlo y elaborarlo, y solo asi se le
podrd ofrecer una adecuada proteccion, y al mismo tiempo se le podr frustrar sin que sin-
tamos por ello una culpa que nos paralice.

El nifio sin padres necesita gue L institucion asuma esta funcion, que no es exclusi-
va de los padres biologicos.

Por dltimo, serfa bueno recordar lo que G. Diatkine llama los dos fantasmas que
estin presentes en todi persona que vive en una institucion. Bl primero hace de ¢sta una
Gamilia ideal. donde los ninos podrin nacer de nuevo y desarrollarse sin trabas, En'el
scpundo Tantasnia, la institucion ¢s una especic de eriatura cuyo tnico fin es ¢l de producir
siempre mds patologia.

Quizd ¢l mejor funcionamiento posible s sita entre estos dos extremos, y par:
encaminarse hacia ¢hes necesario ser conscientes de Ta gravedad de la problemitica con
que hay que trabajary y de que ¢l instrumento con que coniamos (la institucion) es de
cardcter ambiguo, «buefiv» y «malo» a la vez. Que la institucion pueda ser un instrumento
itil para los ninos dependerd de muchos factores, entre cllos la profesionalidad de quienes
los aticnden y de una actitud emocional de honestidad para poner la institucion al scrvicio
de las personas.
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PROPUESTAS DE LA lNSlel“UCI()N
A DETERMINADAS NECESIDADES PSIQUICAS
DE LAS NINAS Y NINOS.

Todo nifio tiene derecho a vivir en un medio familiar, pues s considera a ¢ste el
mas adecuado para su desarrollo, por ello los Centros de Menores se conciben como und
medida transitoriay provisional. Los nifos permanceerdn en ¢llos ¢l menor tiempo posi-
ble, hasta que de nuevo pucdan volver a su medio familiar de origen, de donde habian
sido separados. O bien, s incorporen a una [amilia sustitutoria temporal 0 definitiva-
ente. Y ¢n otros casos, serd ¢l lugar de residencia en espera de poder llevar una vida
Wiis autononia ¢ independiente, '

En nuestra cultura occidental las familias cuidan a los hijos y lo hacen general-
mente bien, Las madres 0 personas que los atienden, responden adecuadamente, y de

S forma natural, a las accesidades de los nifios. Se crean unas condiciones que permiten

(.

\

= . . . . .
C identificarse con cllos, es decir, los conocen muy bicn: saben cuales son Sus necesidades

¢ intereses.
)

(Pero una institucion de menores ¢S ull medio artificial en donde los adultos que

- cuidan a los nifios lo hacen en unas condiciones muy particularesy Estdn organizados

para atender a varios nifios al mismo tiempo, de distintas edades y que van cambiando.
Los nifios son atendidos por varios adultos simultdncamente. Cuidar y atender a los
nifios, es un (rabajo, y como tal, no responde a ninguna expectativa familiar 0 afectiva.

En una institucion de menores 1o ¢ dan de forma natural las condiciones (ue
permiten sin mas conocer y atender adecuadamente a 10 nifios. De ahi que deba estar
planificada, pensada'y orpanizada en funcion de los ninos que atienda. Y los profesiona-
les que trabajan deberdn tener und formacion sobre que es L infancia y la adoleseencia,
una comprension intelectual de las neeesidades de cada uno de los nifos y una forma-
cion y conocimiento sobre los modos de intervencion adecuados.

Dificilmente podemos considerar que estas condiciones que se dan en una institu-
cion sean las adecuadas para cuidar y atender a ninos en edades tempranas, es decir, de

" (a3 afos. Scgln sca la cdad de los ninos estas condiciones inciden de forma distinta.

Adn asigcon estas limitaciones, ges posible que sca un lugar favorecedor del desa-
rrollo?. ¢Se pueden adecuar a las necesidades de los nifos para que fengan expericncias
similares a los de cualquier otro nifio”.

e

-_— e an &

i
3



2R RRRRRRRRRRRRRRRE

==

o ——

Capitulo 1V

La institucion deberd garantizarle un desarrollo psiguico adecuado:

— Preservindole en los primeros afos de vida de situaciones de carencia en su
desarrollo, y garantizindole relaciones afectivas significativas y un desarrollo
intelectual adecuado,

Favoreciendo Fyconstruccion de su propia identidad, mediante la toma de
conciencia de si mismo, de su cucrpo y de su diferencia con los denas, mante-
niendo una continuidad psiquica en ¢l tiempo, es decir, una historia personal y
propia.

— Posibilitdndole unas adecuadas relaciones sociales con sus iguales y con los
adultos, que irdn ocupando diferentes funciones y lugares de acuerdo a su
edad y experiencia.

Cuando se habla de falta de estimulaci6n y privaciones en las instituciones no se
debe atribuir a la auscncia de las figuras parentales, sino a las deficientes condiciones en
que se desarrollan los nifios, es decir, la pobreza de estimulos, las escasas interacciones
individuales con los adultos y la pobreza de las relaciones personales.

Entonces, ;qué condiciones tendria que tener una institucion para que sc evila-
ran situaciones de carencia en edades tempranas y se garantizara un adecuado desarro-
Ho intelectual posterior?.

4.1.—Requisitos de la institucion.

Hay que hacer referencia al concepto de estabilidad como supuesto bdsico del
desarrollo humano.

4.1.1. Un marco de vida estable.

El nino necesita un marco de vida estable y organizado que le proporcione la
seguridad necesaria. La estabilidad del entorno fisico en donde se desarrolla y la estabi-
hdad de las personas con las que convive son factores fundamentales para la integracion
de la personalidad.

La estabilidad hace predecible ¢l comportamiento de las personas y, de forma
progresiva, permite organizar el mundo externo. Simultineamente facilita la estructura-
cion del pensamicnto mediante representanciones bien diferenciadas y opuestas, alrede-
dor de las cuales se estructura Ta vida y ¢l pensamicento. Asi tendrd experiencias basicas
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que irdn, por cjemplo, desde: necesidad-satisfaccion, presencia-ausencia, pt.rmlll(lO
prohibido, etc. ,

La estabilidad de los adultos que cuidan y atienden a los nifios pequeiios, meno-
res de dos afios, se convierte en una condicion imprescindible para que se logren los pro-
cesos mentales iniciales y posteriores y se construya una relacion significativa con el

; : adulto.

Cada nino ha de tener sus educadores fijos, que permanezcan con €l durante su
estancia en el Centro, es decir, que crezca junto a ellos. Supone que la institucion deberd
estar planificada para que haya las minimas gusencias posibles, que no haya cambios n
sustituciones aleatorias o gratuitas. Si los hay (ue sean puvmlos y pensados con ticmpo
explicando al nifo las razones del cambio para causarle ¢l minimo trastosno.

Los procesos mentales y afectivos se dan conjuntamente, son inseparables y s
desarrollan en la interaccion del adulto con el nino con intercambios progresivos y reci
Procos.

Las primeras estructuras de relacion se logran mediante la sintonizacion y armo-
nizacion de las conductas. Es decir, la total adecuacion de las respuestas del adulto a las
necesidades del nifio.

Il adulto que permancee de forma continuada ¢ individualizada con el nifio,
podrd conocerlo mejor y se ird adaptando a ¢l de forma mds adecuada. Conocerd mejor
sus reacciones y les dard una intencionalidad y significacion, ain no expresada por ¢l
nino. La repeticion del comportamiento del adulto, con sus juegos, palabras, actitudes v
rutinas, ayudan a predecir y anticipar esas respuestas, esa significacion e intencionalidad
que progresivamente irdn compartiendo adulto y nifio, imprescindibles para la comuni-
cacion verbal ¢ intencionalidad posterior.

Mediante una suficiente, intensa y placentera relacion con el adulto, el nifo se
convierte en una persona diferenciada del resto y, por lo tanto, significativa. Entre
ambos, adulto y nino, se potencia y fomenta la relacion y se aumentan los intercambios.

Lsta relacion significativa se logra a linales del primer afo y se mdl]l[ltbld en la
conducta del apego.

S¢ habla de significativa porque el nifo desea reencontrarla cuando no esta.
Desea recencontrar las experiencias de satisfaccion que le ha proporcionado y las expe-
riencias de placer por la propia actividad compartida. El adulto le satistace su hambre, I
proporciona la tranquilidad, pero tambicn le proporciona el placer de haber compartido

s
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Capitulo IV

un juego, una actividad, un sentimiento, una progresiva forma de comprender el mundo.
En resumen, le proporciona una experiencia compartida,

A través de esta relacion diferenciada con el adulto se facilitardn los procesos
de interiorizacion de la imagen de esa persona significativa para el nifio, sin necesidad
de su presencia fisica su imagen mental le acompaiard y le ofrecerd la seguridad y
conlianza necesarias para que posteriormente sea un nifio activo, que explore, conozea
y piense. . -

Mediante la representacién simbélica y la adquisicion de la palabra, el nifio se
introduce ¢n ¢l mundo simbalico. Desde el punto de vista del pensamiento, las palabras
tienen para todos ¢l mismo significado. El comprende a los demds, lo mismo que a él le
comprenden. Intercambia palabras ¢ intercambia también una represéntacion comtin
del mundo. Se expresa asumiendo las leyes de ese lenguaje, comunes a la colectividad a
la que pertenece, haciéndose €] uno como los demds.

En la institucion vemos a veces la ausencia de relaciones significativas, ausencia
de conductas de apego, o de adquisicion tardfa. Son niios que tienen relaciones superfi-
ciales, que se van con cualquicra.

También se observan dificultades en los procesos de simbolizacién, pobreza de
lenguaje, en las fantasfas y en sus juegos ¢ intereses. Todas estas dificultades presuponen
deficiencias en estos primeros procesos mentales y afectivos.

La cstabilidad de los adultos con ¢l nifo que ya ha adquirido ¢l lenguaje cumple
otras funciones. No hay que olvidar que estos nifos y nifias tienen tras de si, en muchos
casos, rupturas, separaciones repetidas y fragilidad en sus primeros vinculos. Por todo
cllo, garantizar un marco de relaciones puede favorecer la integracion de aspectos no
claborados,

Sidurante la estancia en el Centro le acompanan los mismos adultos estos podran
conocer y comprender mejor sus intereses, sus expectativas y deseos y, por tanto, serd
mds fdcil una relacion mds personalizada:

— Podran ser compaiieros de su acontecer diario y en cierta forma les ayudaran
a dar una continuidad a su existencia.

— Proporcionardn un clima de seguridad y contianza de acuerdo con las necesi-
dades particulares de cada nifio, garantizando el cumplimiento de las normas
y leyes para todos. Sobrevivird a los «ataques» sin devolver la agresion reali-
zada, manteniendo «el lugar del adulto». :
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— En una institucion, la estabilidad de los adultos lleva implicito que los criterios
de actuacion sean comunes, y que haya un proyecto individual para cada nifio,
realizado por los adultos que lo atienden, compensando asi la dificultad que
suponc la multiplicidad de personas que intervienen con un nino. :

El nifio necesita de un espacio fisico estable, propio, adaptado a sus necesida-
des y edad. No debe cambiar de Centro; mantendrd su habitacion, su espacio
propio y privado donde guardar sus pertenencias. Este medio estable, sin
cambios, contribuye a estructurar ¢l mundo externo de acuerdo con sus refe-
rencias espaciales que e proporcionan un medio seguro en el que se desen-
vuelva con mayor autonomia, y progresivamente ird estructurando su esque-
ma corporal de acuerdo a unas coordenadas espaciales.

- - - - - - N - - r - - - M

— La estructuracion ordenada y repetida del tiempo mediante los horarios, las
rutinas de la vida diaria, los turnos, la diferenciacion continua de los dias ¢
por sus actividades, las celebraciones de fiestas, de algin modo ritualizadas, ¢
los cumpleaiios, son una referencia necesaria para el pleno desarrollo inte- p
lectual,

q

Estas condiciones necesarias para los mds pequefios, lo son también para todo 4
nifio que ha vivido en un medio desorganizado y cadtico en donde las cosas se realiza-
ban sin saber por qué, ni cudndo, sin que tuviera que ver con las necesidades propias, y
por tanto sin poder prever lo que a continuacion le va a ocurrir.

€
¢
4.1.2. Un marco de normas y leyes. P
L

Ll coneepto de estabilidad en una institucion hay que ampliarlo al marco de nor-
mas y leyes por las que se rige la convivencia de ninos y adultos. Tanto unos como otros
estdn obligados a cumplirlos y son expresion de los valores que se aceptan. Leyes fun-
damentales como son la no agresion, la no seduccion de los adultos a los nifos, la €
prohibicion de relaciones sexuales en el centro. Leyes ante las que se tienen que situar @
claramente el chico/a, nifiofa y el adulto convirtiendo el centro en una institucion socia- P
lizadora.

Normas por todos conocidas, que se han de elaborar colectivamente entre adul- P
tos y nifos, para organizar el funcionamiento y convivencia diaria.

Normas y leyes que para muchos serdn nucvas, ajenas y en olros casos opuestas a
los valores con los que han vivido en su medio familiar, pero que en definitiva irdn asu-
miendo ¢ interiorizando en la medida de su maduracion y adaptacion,

R}

|
<
<
<
<
<
<
|
|

B e T
i

G2




3333333333333 J

\’

T PPPPEET IS IS SIS ISI SRS S

Capitulo [V

~

4.1.3. Un medio rico en experiencias.

Para potenciar y facilitar el desarrollo intelectual, la institucion ha de proporeio
nar a los nifios/as un medio rico en experiencias que potencien los recursos y creatividac
personales:

— Variedad en la oferta de juguetes, juegos y material, tanto por la cantidad .
como por la diversidad, bicn scleccionados para cada una de las edades, gus-
tos y preferencias personales. T

— Variedad de experiencias, sicmpre abiertas a mantener el contacto y relacion
con su nticleo familiar y a grupos Vactividades normalizadas, fucra del dmbito g
institucional, para romper la vida mondtona y rutinaria que sin querer s¢
impone silenciosamente.
"— Participacion de los recursos de ocio y tiempo libre, de acuerdo a sus intereses.
— Recursos educativos de escolarizacion y de formacion normalizada, adecuu
dos a sus caracteristicas personales, y que respeten los ritmos de maduracion y
aprendizajes individuales.

4.2.—La construccion de la propia identidad.

,Como abordar la construccion de la propia identidad cuando cl nifio vive ¢n
colectividad?, ;Cémo hacer para que se diferencie de los otros sin quedar atrapado en
esa identidad colectiva o grupal?. Cémo favorecer y potenciar que cada nifo sea sujeto
de su propio deseo y ocupe un lugar propio ante su familia, ante los demds, ante su pro-
pio proyecto personal?.

La identidad ¢s una construceion que se realiza en el encuentro con los otros. El
nifo pequeio elabora en la relacion con el adulto la fuente de su propia identidad, lu
toma de conciencia de si mismo.

Los mis mayores la claboran ¢n en el juego de las identificaciones con los adultos
con los que conviven, a los que toman como modelos, identilicdndose con aspectos pai
ciales, rasgos, valores y modos de actuacion que progresivamente irdn construyendo su
identidad personal y sexual.

En los Centros, los nifios que no han tenido familia, o los que estén separados
de ella, viven en situaciones de fragilidad personal, carentes de autoestima.
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Generalmente, los que mantienen sus relaciones familiares viven inmersos en probles
mas personales y familiares que no les han permitido situarse como un nifo con neces
sidades propias.

— En una institucion se han de potenciar la propia actividad autonoma del nifo
como fuente de placer y satisfaccion, que el logro de su progresiva autonomia
se realice mediante la participacion activa desde los primeros momentos y qué
sus logros y adquisiciones sean sostenidos y valorados por el adulto, adecudn-
dose al ritmo personal de cada nino. = =

— Se debe respetar la propia individualidad de cada uno, sus propias preferens
cias, gustos, objetos, espacio privadossu propia vida privada ¢ historia perso-
nal, su origen y procedencia, valores, cic.

1 adulto i de estar atento sicmpre alas manifestaciones, preguntas y
demandas de Tos ninos. Cuando los ninos preguntan por sus padres, hermanos,
por ¢l motivo de estar en el centro, ele., sus cducadores deben contestar con la
verdad. Deben poner palabras a las experiencias pasadas y presentcs, resca-
tando su historia familiar y rememorando el pasado del nifo, tanto las partes
que ¢l apenas recuerda como las que ignora, El Centro tendrd previsto el
modo de recoger y sistematizar la historia de cada nifo. El poder pensar sobre
sus origenes y su historia es ofrecerle la posibilidad de simbolizar las relacio-
nes fundamentales: ser hijo de, hermano, cte.

El lenguaje desde los primeros momentos crea la relacion, la individualiza y la
costiene. El educador debe asumir la tarca de hablar de forma individualizada a los
nifios y siempre debe acompanar con palabras cualquier actividad. Las palabras quedan
ligadas a las primeras impresiones y sensaciones ¢ irdn dando sentido a las insatisfuccio-
nes, rupluras, renuncias, l0gros y éxitos por los que una persona pasa a lo largo de su
vida.

Fnun medio como es una institucion se corre el riesgo de que todo esté organiza-
o sin intervencion de los ninos, de que sus opiniones influyan poco ¢n ¢l medio donde
viven, Por cllo, es necesario:

—

L Favoreeer la participacion en la organizacion del Centro, para- que los ninos
sean activos, comprobando la operatividad y eficacia de sus intervenciones.

L Potenciar a colaboracion i tarcas acordes con su capacidad y maduracion
para que los chicos comprueben ante los demads su responsabilidad ante deter-
minados comMpromisos.

4L




Capitulo IV

tintas funciones, que afectan dircctamente L™

— Favoreeer ¢l intercambio de dis
gen de si mismo mas adaptada a la realidad qy

los demds, para obtencr una ima
confrontada ante 108 oLros.

f

— Alternar papeles y funciones que garanticen un clima tolerante, y favorezciiqg
¢l descubrimicento de aspecetos posilivos en propia personalidad. De csla\e
Maneri, nuevas situaciones pueden ocasionar diferentes comportamientos.

__ Mantener un «espacio propio» para la organizacion y planificacion del funcio-
namiento diario, donde cada nifio pueda expresar libremente ante los demi®
sus propias quejas, sus opiniongg y dar cuenta de sus compromisos ante ‘-

grupo.
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OBJETIVOS Y CONTENIDOS
DEL TRABAJO DEL INTERNADO.

5.1.—La finalidad de los Centros de Menores.’

Tal como se definia en el capitulo primeto, la {uncion atribuida al internado,
dento de los reeursos sociales para la infancia, es la de sustituir el marco primurio de

socializacion del nino —la | amilia— cn aquellos casos en quc,__gg;\,_;}gc‘e_s;’u‘iofy, si es Posi- .
ble. con caricter temporal. De ahi, que la finfifdad que debe presidir el discno,la orga-

nizacion y ¢l funcionamicnto de Tos Centros, sea socializacion del ninp gue ha sido
separado del medio natural e gue tiene lugareste proceso.

Por socializacion entendemos «el proceso total por el que un individuo desarrolla,
uediante la relacion con otras persondas, Sus pauias especificas de conducta y de experien-
cia que soi relevantes pard st vida social» (Sehatfer, 1980). La socializacion se basa en la
teraccion del individuo con otras personds, que comienza desde el mismo momento de
su nacimicnto. Entre estas «otras personas» 0 agentes de socializacion destacan, €n
nuestra cultura, la familia, Ta escucla y ¢l grupo de iguales.

Este proceso de «hacerse miembro del sistema social» a través de la interaccion
entre el nifio y los elementos de ese sistema tiene tres aspectos fundamentales:
[} desarrollo de la identidad personal, que se concreta en el autoconcepto fisi-
co, psicologico y social.
— La capacidad de relacionarse, que se basa en la representacion que se hace de
los demds, la empatia y ¢! reconocimiento de los distintos papeles sociales.

Il conocimicnto de T sociedad, de sus normas, istituciones y claboraciones
sociales y culturales.

Basdndonos en este esquemd, podemos concretdr la finalidad de un Centro de
Menores como la socializacion del nino en sus aspectos de

__ identidad personal (YO);
! _ relaciones sociales (YO'Y L.OS OTROS);

e AT I O

— incorporacion a la sociedud (YO'Y LA CULTURA);
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Capitulo V

Adaptando un esquema frecuentemente utilizado cuando se estudia sistemits
mente la personalidad, estos tres aspectos de la socializacion pueden estudiarse 4 pu
de cuatro grandes bloques de manifestaciones:

— Conductas y hibitos,
— Emociones y actitudes. ~
— Ideas y pensamiento.
— Normas y valores.

Cruzando los tres dmbitos de la sOTializacion con estos cuatro ejes o niveles, «
esquema resultante ofrece una sintesis muy clarificadora de la finalidad de los interna
dos que puede representarse gralicamente asi:

SOCIALIZACION

Identidad Relaciones Incorporacion

personal sociales social
Conductas Cuidado de si mismo Habilidades Desenvolvimiento
y hibitos y habitos de salud sociales social
Emociones | Autoestima ¢ Sensibilidad Seguridad en los -
y actitudes integracion personal social circuitos sociales
Ideasy Conocimiento de si Conocimiento de los Conocimientos
pensamiento | mismo y de su historia otros y pautas de relacion | culturales bdsicos -
Normas Adopcion de principios | Justicia, reprocidad Derechosy
y valores Clicos propios cigualdad deberes

5.2.—Objetivos y contenidos.

Como es natural, las doce dimensiones resultantes no son independientes i.
excluyentes, sino que estdn fuertemente interrelacionadas entre ellas. Pero ofrecen v
esquema teorico asequible y prictico para orientar la definicion de objetivos conereto
tanto para la actividad educativa del Centro en su conjunto como para el proyecto ind
vidual de cada nifio.

El desarrollo de estas tres grandes dreas de la socializacion puede ofrecer un
orientacion sobre los objetivos y contenidos del trabajo con cada nino. A modo de sug.
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rencia, se desarrollan i continuacion algunos objetivos y contenidos gue coneretan cuda
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una de las tres drcas cnunciadas:

5.2.1. Identidad personal.

— Objetivos:

Cuidar de si mismo y adquirir hdbitos de salud.

¢ Mantener unos adecuados hdbitos de higiene y aseo personal.

« Cuidar su aspecto externo.

o Alimentarse correctamente.

¢ Desarrollar actividades deportivas.

¢ Desarrollar un comportamiento sexual responsable e integrado.
Desarrollar su autoestima ¢ integracion personal.

o Aceptarse a si mismo.

o Valorar las propias capacidades.

o Adquirir una seguridad afectiva.

« Tener conciencia de su realidad socio-familiar ¢ integrar la propia
historia.

Conocerse a si mismo y su historia.
« Conocer su medio de origen y su entorno social.
o Conocer sus propias capacidades.

o Conocer sus posibles alternativas de futuro (orientacion escolar y profe-
sional).

Adoptar unos principios éticos propios.

o Desarrollar el pensamiento moral.

e e e e eeeeeaf M
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* Adoptar una ideologia y creencias personales.
— Contenidos:
— Conocimiento de su cuerpo.
— Conocimicnto de sus capacidades y limitaciones,
— ldentidad personal. .

— ldentidad sexual.

Auloestima,

// — Historia personal y situacion actual.
— Posibilidades de comunicacion con los demds.
— La salud.
- — Eljuego.
— Los deportes.

— Habitos de salud, higicne y alimentacion.

5.2.2. Relaciones sociales.
— Objetivos:
— Adquirir las habilidades sociales bdsicas.
¢ Relacionarse positivamente con su grupo de convivencia,
* Relacionarse con otros grupos de iguales.
¢ Relacionarse con los adultos.
* Respetar lo propio, lo comin y lo ajeno.
— Desarrollar una sensibilidad social.

* Manifestar actitudes de compaierismo.

¢ Desarrollar la capacidad de empatia y apertura a los otros.

48
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* Reconocer las necesidades y derechos ajenos, (

* Ser capaz de expresar sus emocioncs. {

— Aprender a conocer alos otros y las pautas de relacion social. ‘

* Ullizar correctamente el lenguaje (comprension y expresion).

¢ Saber como comportarse con los iguales y con personas de diferente status.

-~ Relacionarse con los demis sobre la base de la justicia, reciprocidad ¢

igualdad. -
* Reconocer y valorar estos principios en la relacion con los otros.
— Contenidos:
T Normas sociales de convivencia.
— La familia.
— El Centro.
— Laescuela.
— El trabajo.
— La pandilla.
Ebarrioy Ta localidad,

ﬁ] — La cooperacion y la solidaridad.

5.2.3. Incorporacion social.
— Objetivos:
— Desenvolverse en el medio social.

* Comportarse adecuadamente en diversos contextos sociales (transporte,
calle, escucla, trabajo, lugares pablicos,...).
e Utilizar eficazmente los recursos sociales (ventanillas, oficinas, INEM,

bibliotecas,...). ;

T
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Sentirse seguro en los diversos dmbitos sociales,
* Integrarse satisfactoriamente en la escuela o el trabajo.
o Sentirse capaz de integrarse en las instituciones sociales.
— Conocer y utilizar los instrumentos bdsicos de transmision cultural,
* Conocer las tradiciones culturales de su medio.

o Desarrollar las capacidades basicas para la adquisicion de los aprendi:

jes escolares y profesionales.

— Tomar conciencia de sus derechos y deberes como miembro de una con
nidad social.

* Adquirir conciencia de ciudadano.
* Reconocer y respetar derechos y deberes.

‘ e Implicarse personalmente en colectivos sociales (asociaciones, parti
ly sindicatos,...).

— Contenidos:
— Las diferentes producciones culturales.
... — Ellenguaje como medio de relacion social.
— La gastronomia.
— Elfolklore.
— Fiestas y celebraciones locales.
— Hechos de trascendencia.
— Personajes de interés del mundo actual.
- Conocimiento del mundo social y fisico.
— Instituciones sociales relevantes.

Esta enumeracion debe entenderse mds como una orientacion, que com
desarrollo riguroso de los objetivos generales y de los contenidos de la actividad ed:

’
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va. Todos los aspectos aqui recogidos deben ser modificados, matizados y ampliados por
cada cquipo. Y desde luego, tendrdn que adaptarse a las diferentes etapas del desarrollo
del nifio, insistiendo en aquellos que sean mas apropiados a cada edad, y a las circuns-
tancias personales de cada uno.
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Capitulo VI

ORIENTA CIONES METODOLOGICAS,

La definicion de los objetivos generales y su concrecion en aspectos mas especi-
ficos orientan ¢l trabajo de todos los profesionales, porque indica qué se pretende y
cuiles son las prioridades de la actuacion educativa. Sin embargo, si la formulacion de
objetivos no se complementa con una opcion metodoldgica, los objetivos corren peligro
Je convertirse en una mera declaracion tedricale principios, sin incidencia en la practi-

e educativa y sin que en efecto unifiquen y coordinen el trabajo de todos los profesio-

nales.

Actuar con método s¢ opone a actuar casual o desordenadamente, €s scleccionar
y organizar actividades que lleven implicitos determinados principios establecidos.

En ol método de trabajo se comprometen los propios objetivos. Las decisiones
metodologicas no son neutrales, ni accesorias. Algunos métodos no son coherentes con
determinados objetivos y muchos objetivos exigen la adopeion de determinadas estrate-
gias de trabajo y evitar otras. Por muy primorosamente que se plantee como objetivo
que «el nino desarrolle su identidad personal y su autonomia», si nuestra metodologia
no incluye, por ejemplo, el respeto de su intimidad, no facilita sus momentos de soledad
libremente elegidos, no favorece espacios y tiempos individuales..., es improbable que
estemos haciendo algo ttil para alcanzar tal objetivo.

La determinacién de una linea metodoldgica es una exigencia del trabajo en equi-
po que deberd definirse en el Proyecto Fducativo de Centro para garantizar la coheren-
cia y continuidad de la actuacion educativa. Posteriormente se llegard a una mayor con-

crecion de las actividades segiin la edad, caracteristicas y situacion de cada grupo.

De todo lo anteriormente expuesto se desprende la necesidad de que todas las
acciones que se lleven a cabo en el Centro estén enmarcadas en unos principios metodo-
l6gicos.

6.1.—Principios metodologicos.

Los principios metodoldgicos se pueden coneretar en: principio de actividad-parti-
cipacion, principio de individualizacién-socializacién y principio de seguridad-confianza.

YXXEEK
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0.1.1. Actividad-participacion.

El principio de actividad-participacion se desprende de considerar al nino prota-
gonista dctivo de su desarrollo y sus aprendizajes,

La actividad del nifio la toncebimos como un proceso fundamentalmente interno
no simplemente manipulativo. La manipulacion es una de las vias de actividad, pero v
la Gnica ni la mds importante. ‘-

Ademds la actividad aparece como una experiencia interpersonal, en la que cl
nifio es uno de los polos, pudiendo ser eLatro polo tanto el educador, un objeto o bicn
otro nifio, segtin la edad.

Pucde ser atil definir dos posibles tipos de actividad:

o La actividad que implica tinicamente realizacion. No tiene por qué responder n
al interés ni a la necesidad del nifio. Un ejemplo de este tipo de actividad, es I:
que realizan los «nifios obedientes» cuando hacen lo que se les dice y como s
lo dicen.

o La actividad autoestructurante en la que el nifo tiene autonomia para organizi
y estructurar sus actuaciones.

La actividad autoestructurante puede partir de aceptar un objetivo o una tar
cuyo origen estd en si mismo o en otra persona. El nifio acepta el objetivo o la taic
pero organiza sus acciones para alcanzarlos.

Es actividad estructurante también aquella que el nifo desarrolla cuando
encuentra con una situacion problematica y busca los medios que le levaran a la sol
cion adecuada desde su punto de vista.

Si ¢l educador interviene sugiriendo nuevos problemas, ofrecicndo nucvas posil
lidades, esta misma actividad se verd muy enriguecida.

Admitir y valorar la actividad del nifio requiere, por lo tanto, un replanteane:
también de la actividad del educador.

0.1.2. Individualizacion-socializacion.

Educar aceptando el principio de individualizacion supone respetar las carac
risticas personales, el ritmo de desarrollo, los intereses y las necesidades de cada v
de los nifios, teniendo en cuenta ademds que las caracteristicas de los ninos no
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Capitulo V1

estéticas sino que s¢ modifican segin sus cxperiencias. A su vez, los progresos de los
nifios dependen de sus caracteristicas personales, pero también de la ayuda que s¢ les
proporciona. ;

La individualizacion permite al nifio seguir su propio ritmo, los que significe
para ¢l cducador proporcionar las ayudas necesarias de acuerdo con las necesidades de
cada uno.

- - e - B e A A& A& & B

Con ¢l principio de socializacion preténdemos tener ¢n cuenta al nino como sei
social, como miembro de un grupo.

Si bien es cierto que para los mis pcucios la relacion privilegiada es L relacion
nino-adulto, en la medida gque el nino ereee vaadguiriendo mayor importancia el grupo .
de iguales.

Se trata, pues, de tener presente el grupo como estructura social con vida propia
en la que cs posible la interaccion de sus miembros. Se trata, por tanto, de educarse eil
grupo. <

6.1.3. Confianza-seguridad.

En este apartado ofrecemos resumidas algunas de las opiniones de Dorothy
Corkille Buggs.

Las caracteristicas de los nifios de los Centros de Menores hacen necesario que se
olrezean situaciones que permitan y estimulen las relaciones interpersonales y contribu-
yan a la construccion de una imagen fiel y positiva de si mismo.

La existencia de un ambiente cdlido y de una relacion personal afectuosa en la
que ¢l nino puede tener plena conlianza, (ransiisora de scguridad emocional, no s
opone a la existencia de normas y retos. ]

Todos los nifios necesitan tener confianza en su educadores, necesitan poseer
la segura conviccion de que pueden creer lo que les dicen, y de que pueden depender
de ellos en cuanto a que les brindardn ayuda amistosa para la solucion de sus necesi-
dades.

Mediante el clima de confianza transmitimos al nifo la idea de que pucde contar
con nosotros, de que no somos perlectos, pero que somos honestos con €l.

(Ver Corkille Briggs, Dorothy: El nifio feliz, Ed. Granica, Barcelona, I 972.)
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Capitulo VI

LA CONFIANZA ES LA BASE DE LA SEGURIDAD.
La confianza se construye: |

¢ Cuando hacemos saber al nifio anticipadamente cualquier acontecimiento de su
interés.

¢ Cuando sc evitan sorpresas repentinas y desagradables.

* Cuando ante situaciones nuevas (la incorporacion a la escuela, un cambio de
colegio, ir al dentista, una entrevista para=s) le ayudamos anticipandole lo que
va a suceder, habldndole de lo que se puede encontrar alli. Evitamos darle la
«version rosa» y hablamos de las posibles dificultades. ’

¢ Cuando no se promete lo que no se puede cumplir.

* Cuando se evitan los mensajes mezclados.

LA SEGURIDAD DI NO SENTIRSE JUZGADO.
El juicio negativo, la culpa, constituyen ¢l nicleo de los desérdenes emocionales
y de la baja autoestima, incluso los elogios son peligrosos para la seguridad. Para el nifio

todo el que emite juicios se convierte en un etiquetador. El que puede valorar positiva-
mente lo puede hacer también negativamente.

Es necesario hacer un esfuerzo para separar los juicios del ui por reacciones del yo.

Separar conducta de persona. La forma en que hablamos con los nifios influye en
que puedan establecer la distincion entre conducta y persona.

LA SEGURIDAD DE SENTIRSE APRECIADO.
Los ninos necesitan ademds de sentirse aceptados, sentirse apreciados.

EFaprecio se manifiesta en un tratamicnto respetuoso. A veees, parcce que el
trato correcto para un nino serfa inaceplable para un adulto.

El respeto se manifiesta en la forma en que levantamos al nifio, lo tenemos cn
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brazos, banamos, vestimos y tambicn en como hablamos con €l discutimos, le exigi- @

mos, le escuchamos. &

TRATA A LOS DEMAS COMO QUISIERAS QUE TE TRATARANATL @

NO HAGAS A LOS DEMAS LO QUE NO QUIERAS QUE TE HAGAN ATL =

f El nifio no puede recibir el aprecio que le tenemos:. :
E « Con el trato irrespetuoso. o &
« Cuando nos centramos mds en los fallos que en los aciertos. -

¢ Cuando confundimos la persona consu comportamiento. -

-

LA SEGURIDAD DE SER DUENOS DE NUESTROS SENTIMIENTOS.

L1 permitir que el nino sea dueno de sus sentimientos no signilica dejarle hacer

todo lo que quicra.

La conducta necesita a menudo limites. Ahora nos referimos a libertad de sentir

no de actuar.
No se trata solo de permitir clegir ropas, estudios... s trata de permitir sus mani-

festaciones.

\ LASEGURIDAD DE LA EMPATIA.
La empatia consiste en que nos comprendan desde nuestro punto de vista.
6.2.—EI educador, el nifio y el grupo.
La opcién metodologica determina a su Vez.
L1 papel del educador.

— El papel del nifo.

— El papel del grupo.

Por todo ello, habréd que tener en cuenta:
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Capitulo VI

6.2.1, Desde el punto de vista del educador.

—Compaginar el trabajo con el grupo de ninos con la atencion individus
da que cada nino requicre. Conocer sus avances, sus procesos, sus pecularid.
sus ritmos propios, sus gustos, sus intereses y dificultades. Intervenir en la me
de cada nifio. Hablar personalmente de lo que hacen, de como lo hacen, de L
picnsan...

Valorar los avances de los ifos, no tanto por los resultados como |
esluerzo que han puesto.

—Considerar toda actividad {comida, bafio, juego, estudio...) no sélo por su
en si misma, sino porque permite la relacion con los demds miembros de la comuni
el cumplimiento de normas sociales...

—Ulilizar ¢l juego en cada edad como un recurso educativo privilegiado.

—Facilitar ¢l conocimiento y la relacion con otros grupos de nifos, con los
paiieros de escuela, con otros grupos de ocio y tiempo libre...

—Ulilizar sistemdticamente los recursos socioculturales habituales de los
de su edad.

—Promover actividades y expericencias que:

* Favorezcan en el nifo la percepcion del espacio y del tiempo. La org
cion de la vida cotidiana da seguridad al nifo, y le ayuda a organizar s
pia actividad y a pereibir el tiempo.

¢ ¢ Bstimulen la curiosidad del nino por conocer los objetos que le rod
espacios, las personas, los acontecimientos, contestando sus preg
conociendo sus intereses y amplidndolos progresivamente.

* IFavorezean ¢l aprendizaje de jucgos populares de acuerdo con la ¢!
canciones infantiles, retahilas, trabalenguas y adivinanzas como me.
expresion cultural.

6.2.2. Desde el papel de los niios.

—Permitir a cada nifio crecer con sus senas de identidad y valorarlas. '1:
que proceden de su propia cultura y de sumedio de origen, como las que vaya .
llando personalmente.
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_ Valorar la iniciativa de cada nifio, la creatividad, la espontaneidad, favorecien-
do situaciones en que sea posible intervenir, opinar, diseutir, llegar a acuerdos,...

— Favorecer la autonomia de cada nino en la resolucion progresiva de sus nceesi-
dades diarias, en la claboracion de su forma de sery pensar, ¢n la toma de decisiones
sobre asuntos que le competen, tanto individualmente como en grupo. Por ejemplo,
sobre el juguete que preficre para jugar, los ninos con los que desca estar, las diferentes
relaciones que quicra estableeer, lvropa preferida, la decoracion de los espacios, ¢l pasto
del presupuesto del grupo... Estas decisiones afectardn a veces s6lo a si mismos, pero
otras también al grupo de convivencia.

—Tacilitar que el nifio conozca y expctfmente sensaciones con su propio cuerpo.
Cuando es pequefio, el contacto corporal con el educador, con los otros nifios, la activi-
dad fisica (cmpujar, pelear, trepar, hacer deporte...), la utilizacion de espejos, la relacion
con los iguales permitirdn al nino ¢l conocimiento de su cuerpo, el desarrollo de su iden-
tidad personal y sexual, De ahi la importancia de que el nifio sienta la experiencia de
sentirse cuidado, de permitir que momentos comMo ¢l baiio y las comida puedan ser ade-
; mas fuente de sensaciones placenteras. Permitirles, en suma, que vivencien su proceso
: de crecimiento.

P —Ayudar a los nifos a expresary encauzar sus senlimientos y emociones, y a
i comprender sus propios sentimicntos y los de los otros.

6.2.3. Desde el papel del grupo de iguales.

Valorar las diferencias entre los ninos como algo necesario y enriquecedor para
el grupo. Las diferencias de personalidad, de ritmos, de intereses...no pueden entenderse
COMO Un entorpecimiento sino como aspectos que favorecen al grupo.

Favoreeer la ayuda y cooperacion entre iguales y con los adultos. Resolver
situaciones en las que sea necesaria la colaboracion entre varios nifos, poncrse de

acucrdo, elaborar y discutir conjuntamente las normas de convivencia, planificar y orga- -

! nizar cosas que exijan la colaboracion de todos. Utilizar lo que cada uno sabe hacer, sus
conocimientos y habilidades en beneficio de otros nifios, del grupo, del Centro.
Actividades privilegiadas para csla colaboracion y esfuerzo por los otros ninos son la
preparacion de una fiesta de cumpleanos, la participacion cn fiestas como Navidad,
Carnaval, cle., la preparacion de una excursion. el arreglo de juguetes de os peyuenos..,
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LOS DIFERENTES NIVELES
DE PLANIFICACION EDUCATIVA,

La lenta evolucion de las instituciones de proteccion a la infancia y la tradicio-
nal ausencia de criterios profesionales en este campo de intervencion social, explican
en parte la falta de un marco tedrico y la escdsa”utilizacion de técnicas ¢ instrumens
tos pedagdgicos que la gran mayorfa de las instituciones educativas ya emplea,
Muestra de ello es la frecuente ausencia de ypa programacion de la actuacion educa-
tiva de los Centros en general y de los profesionales en particular. Gran parte de las
decisiones que se toman, de las actividades que se organizan'y de los procedimientos
cmpleados carecen de una justificacion explicita, conocida y asumida por el conjunto
del equipo. Muchos aspectos que deberian ser estudiados cuidadosamente, decididos
y programados se confian a la improvisacion o la creatividad personal de cada
cducador. 4

Precisamente porque defendemos el trabajo en los Centros como una actuacion
educativa intencional, planificada y profesional, es irrenunciable basar la préctica coti-
diana en una programacién tanto de los diversos niveles de actuacién (Centro en su con-
iunto, prupo de convivencia ¢ individuo), como los tiempos (largo, medio y corto plizo),

Siguiendo a Gimeno Sacristan (1930), programar nuestro trabajo supone realizar
tres operaciones basicas:

— Explicitar aquello que se va a realizar, como antitesis de una practica rutinaria
¢ inconsciente, por tanto, ingobernable y propagadora de tradiciones muchas
veees descechables.

— Ordenar los aspectos sociales, psicologicos, pedagdgicos y materiales que
intervienen en el proceso educativo y que hacen posibles los resultados desea-
dos.

Justificar cientificamente las decisiones que se toman apoyandolas cnun
modelo eorico coherente, de forma que lo que se haga sea lo que conviene
hacer segun los conocimientos de que disponemos.

En ¢l caso de los Centros, se pueden sefialar cuatro niveles fundamentales de
programacion que se concretan en otros tantos documentos de trabajo:

65
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Capitulo VII

— La programacion a largo plazo del conjunto de la institucion o Proy
Educativo de Centro.

— La programacién a medio plazo del Centro o Plan Anual, con su correspon-
diente Memoria de Evaluacion.

— La programacion a medio y corto plazo de cada grupo de convivencia o
Programacion de Grupo.

| == La programacion a medio y corto plazo de T actuacion con cada nino interno
, 0 Proyecto Lducativo Individual.

-a

7.L—El Proyecto Educativo de Centro, »

» El Proyecto Educativo de Centro (PEC) es un instrumento para la gestion que
respetando y desarrollando las prescripciones y orientaciones de la administracion con;
petente en los recursos de proteccion a la infancia, [€COge por escrito:

i a) Las notas de identidad del Centro, que lo caracterizan y lo distinguen.
b) Los objetivos generales que pretende.
,: ¢) La estructura organizativa que adopta la institucién para conseguir dichos objetivos.

_ El PEC ¢s ¢l marco general de referencia (uc orienta la actuacion del conjunt.
de la institucién durante un periodo extenso de tiempo (tres o cuatro afios, indicativa
mente). Por su propia naturaleza, es un documento elaborado en equipo con la partici
pacion de todos los scetores de la institucion, Proporciona un marco coherente y coordi
nado deactuacion, clarifica los objetivos y las prioridades, adapta los principios gencra
les afa situacion y caracteristicas de cada Centro, promueve la motivacion del personal |
su identificacion con la tarea, permite la evaluacion formativa del esfuerzo comun \
garantiza la continuidad de la institucion aunque las personas cambien,

Pese a su cardcter generalizador, el PEC debe ser un instrumento dil y realist:
que proporcione a las personas de la institucion pautas para su trabajo y que ofrezea a I
personas de fuera una informacion de los planteamientos y caracteristicas del Centro.

Un PEC bien hecho dificilmente servird para otro Centro: incluso su estructurs -
contenido serdn distintos si efectivamente refleja las peculiaridades del equipo y la ins:
| tucién que lo ha consensuado y elaborado. De ahi que el esquema que se propone a co
tinuacion sea meramente indicativo y modificable por cada equipo que se plantea la ¢l:
) boracién de un Proyecto Educativo.
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1. Modelo educativo o seias de identidad.

2. Definicion de objetivos y orientacion.

PROYECTO EDUCATIVO DE CENTRO

1.1—Definicion del Centro: nombre, titularidad, dependencia jerdrquica, ubi-
cacion, poblacion atendida...
1.2.— Analisis del contexto: _
— Legal: normativa que preside su actuacion.
— Sociocultural: recursos y caracteristicas del entorno en que estd ubi-
cado. :

— Simacion institucional: referencia historica, tradicion pedagogica
(tanto si es asumida como rechazada), evaluacion del funcionamien-
to hasta ahora.

1.3.—Fundamentacion practica: descripcion del Centro, instalaciones, recursos
materiales y humanos, capacidad, vinculacién con otras instituciones ane-
Xas 0 proximas, ctc.

14— Valores que orientan ¢l Proyecto, algunos de los cuales se desprenden de
los textos legales de referencia y otros son formulados por el equipo.

2.1.— Objetivos generales de dmbito pedagogico: los que el Centro plantea
para los nifos que atiende.

22— Objetivos generales de dmbito institucional: los que se plantean para el
conjunto de la institucion como los que se refieren a:

— la relacién con el exterior;
— ¢l clima institucional;
__ la formacion permanente del personal;

__ la administracion del Centro,

— los padres, etc.

|
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2.3— Linca metodologicn: opciones (ue expresan «como debe hacerser;

— C0mo se trabaja la situacion Lamiliar del nino:

— COmo se conjuga la atencion individual y el trabajo en grupo:
, — como se integran y respetan las diferencias:
— cOmo se promueve la iniciativa, la creatividad y la responsabilidad;
— ¢6mo se plantean las refygiones entre las diversas edades;
— como se fomenta la cooperacion y la solidaridad;
— como se facilitan los aprendizajes culturales y de tradiciones, etc,
3. Modelo organizativo.

Descripcion de la estructura adoptada por ¢l Centro, Parte de ella puede
venir definida por los textos legales que reglamentan ciertos aspectos de la insti-
(I tucion, pero muchos otros han de ser elaborados y precisados por el equipo,
il como:;

— el agrupamiento de los nifios;

— grupos de trabajo;

— delinicion de ciertas funciones y asignacion de tarcas;

— cauces de comunicacion y orientacién entre técnicos y educadores;
— estructuras de participacién y responsabilidad de los nifios internos:
— coordinacién entre la administracién del Centro y el resto del equipo;

— procedimientos de evaluacion permanente, cte.
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7.2—FE1'Plan Anual y la Memoria de Evaluacion.

Llamamos Plan Anual al documento que hace operativo el Proyeeto Educatiy
durante un curso. Es un instrumento de gestion elaborado a partir del PEC y de las ¢\
luaciones de cursos anteriores, que concrela para un ano los modos de funcionamient
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organizacion del Centro. Por consipuiente, ¢s mucho mis detallado que ¢l PEC, y des-
ciende u aspectos muy especilicos (liempos, [echas, personas, actividades, presupuestos,
etc.), que no pueden ni deben recogerse en el Proyecto Educativo.

No se trata de un documento tedrico o una declaracion de principios educativos,
sino de una auténtica programacion de trabajo que indica objetivos especificos, asigna-
cién de ticmpos, actuaciones y recursos que sc van a emplear para conseguir los objeti-
vos, y los responsables de dichas tarcas.

.- -

También de modo indicativo, recogemos a continuacion un posible esquema para
¢l Plan Anual que puede orientar a un equipo educativo a la hora de elaborarlo.

sEFPPPEEEEET

r PLAN ANUAL
1. Diagnéstico de la situacion actual del centro.
A partir de fa Memoria del curso anterior, debe valorarse el punto de partida
pari | curso que comicnza. Pucde ser atil precisar
— qué aspectos de cursos anteriores contindan siendo vélidos y deberian
mantenerse («objetivos de continuidad»).

— qu¢ aspeclos hay que corregir para subsanar deficiencias observadas
(«objetivos de mejora»).

— qué nuevos aspectos se desean introducir respecto al funcionamiento de
cursos anteriores («objetivos de innovacion»).

2. Objetivos generales para el curso.

' XXXXXEXZX2;

No se trata de repetir los grandes objetivos de dmbito pedagogico o de ambi-
(o institucional que ya se encuentran recogidos en ¢l PEC, sino de explicitar qué se
pretende hacer y con que prioridades durante este curso conereto.

[dealmente, los objetivos de un determinado curso siempre hardn referencia
a los objetivos a largo plazo del PEC, pero la prictica cotidiana nos proporciona
numerosos cjemplos de que no siempre es asi, dado que ni nuestros documentos ni
nuestra practica habitual son tan sistematicos.

En cualquicr caso, los objetivos generales de curso serdn mds conerelos que
los del PEC y prescribirdn determinadas actuaciones que hay que realizar durante

|
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¢l plazo de un afio. Entre estos objetivos estardn los que se refieran a aspectos «
Centro que se mantienen durante todos los anos, pero también los que supou:
mejoras ¢ innovaciones (por cjemplo: un nuevo planteamiento de coeducacion, 1
proyceto global de «Educacion para la Salud», una modalidad de agrupamic
que s va a ensayar, etc.).

3. Recursos disponibles,

Una vez formulados los objetivos es preciso organizar y distribuir los rec
sos con los que se cuenta para conseguirlos. No se trata de volver a describir |
caracteristicas del Centro afio tras afio, sino de estructurar e| uso de medios disp
nibles, decidir en qué se van a emplear segiin las prioridades del Centro y asig:
recursos a las actividades. En este sentido, convendria precisar en la medida (.
posible:

— las instalaciones del Centro a las que se va a dar uso; especialmente
alguna dependencia va a comenzar a utilizarse para nuevos fines o si
utilizacion implica gasto econémico.

— las previsiones de gasto en aquellas partidas afectadas por cada P
Anual;

— los recursos externos al Centro que se van a aprovechar;

— los recursos humanos del Centro: I distribucion de I plantilla y la &
nacion de responsables a cada (area,

4. Organizacion general del centro.

Es decir, el modo de organizacion que adopta el equipo para el curso p
sente. Lo cual incluird, fundamentalmente:

— Organos de gestion y participacién (con indicacion de los participai.
actividades y calendario).

— cauces de comunicacién ¢ informacién entre el personal (especialme;
entre educadores y de éstos con el equipo técnico),

— agrupamiento de los nifios (edades, espacios, educadores, clc.),

— horario general del Centro.
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5. Actuaciones especificas.

Nos referimos a la determinacion de los criterios, procedimientos y actividades
en cada uno de los aspectos de la vida del Centro, Resultard imprescindible planificar:

L acogida de los nuevos ingresos;
— el procedimiento de seguimiento individual y familiar;
— los instrumentos pedagdgicos que se van a emplear (PEIs, fichas, cuestio-

narios de observacion, ¢lc.);

-

— la organizacion de la escolarizacion externa, de la relacion con las escue-
las y del apoyo al estudio;

__ las actividades de ocio y tiempo libre durante la semana;

— la organizacion de los fines de semana,

— las actividades que impliguen al conjunto del Centro (fiestas, excursio-
nes, juegos de animacion, etc.);

 Jas actividades de formacion permanente del personal;
— las actuaciones para la evaluacion permanente y revision del propio Plan Anual.

Asimismo, deberd recogerse la programacion de esas experiencias de inno-
vacion o programas especificos de cada curso mencionadas antes.

El Plan Anual s¢ complementa con otro documento fundamental: la Memoria de
Evaluacion de Curso. Con un esquema problamente similar al del Plan Anual, la
Memoria de Evaluacion debe recoger la informacion que s ha ido acumulando ¢n eva-
luaciones parciales durante el curso, analizarla sisteméticamente y pronunciarse sobre el
valor de las actuaciones educativas realizadas, de modo que se facilite la toma de deci-
siones para el curso siguiente y s puedan mejorar dichas actuaciones.

7.3.—La Programacion de Grupo.

La Programacion de Grupo y el Proyecto Educativo Individual son los dos instru-
mentos de trabajo fundamentales para los educadores. No se refieren al conjunto de la
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institucion como ¢l Proyeeto y el Plan Anual, sino que estructuran y sistematizan ¢!
bajo concreto y cotidiano de un educador o de varios educadores con un determin
grupo de convivencia.

La primera caracteristica de una Programacion de este tipo es que sea il -
los educadores y el grupo del que se encargan. De ahf que sea muy dificil proponc
modclo estandarizado que sirva para todos los educadores, siendo como son tan d
sos en su formacion, sus habilidades y su talante. Cuando se refiera a un grupo de |
en edad escolar, se tratard de una programacién elaborada fundamentalmente Pt
cducador de tarde, aunque deban conocerla y aportar algunos elementos los educac
de manana, noche y fin de semana. Sidos nifos todavia no van a la escuela, y por ¢
guicnte estdn atendidos durante todo el dia por el equipo educativo del internado.
Programacion de Grupo deberd realizarse por los educadores de maiana, tarde, noc
fin de semana que van a responsabilizarse del grupo.

Como es natural, no todo es programable ni previsible en la actuacion educ
con un grupo (que probablemente se modificard en sus componentes) a o largo
curso. Sin embargo, los objetivos especilicos para el ano y determinadas actividac
pueden y deben ser programadas para garantizar la intencionalidad y la coherenci:
tarea educativa.

El esquema que se propone aqui pretende facilitar la labor de programacic
los educadores, distinguiendo tres grandes tipos de actividades:

— actividades cotidianas, que se realizan todos los dias y constituyen las r
cducativas fundamentales de la institucion («levantarse ¢ ir al colegio
paseo de la tarde», «el rato de estudio», etc.);

— actividades periodicas, que tienen lugar cada cierto tiempo con una fin:
cducativa muy conereta («la asamblea de grupor, «la compra de rop:
campeonato de [utbol», elc.);

~ — actividades puntuales, que se realizan en el momento pertinente del :

‘ suponen una situacion mids o menos excepeional en la vida del grupo («l.
ta de cumpleanos», «decoramos la sala del grupor, «¢l carnaval», «la ace
da de verano», etc.).

Todas estas actividades cobran sentido en la medida en que su concepcic
desarrollo y su evaluacién se fundamentan en los objetivos grupales ¢ individualc
previamente se han definido.
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La Programacion de Grupo ¢s un instrumento de trabajo que los educadores.
deben realizar una vez conocidas las caracteristicas generales del grupo que van a asu-
mir durante ¢l curso. Su forma concreta variard en {uncion del estilo de trabajo de los
cducadores; pero sea cual sea la formulacion que se adopte, una Programacion de.
Grupo deberd incluir, al menos, los siguicntes aspectos:

R

i : —m
PROGRAMACION DE, GRUPO

I Caracterizacion del grupo: nidmero de ninos, intervalo de edades que acoge y
sexo. Nimero de nifos que comienza en gptiembre.

2. Objetivos generales de grupo que se desprenden del Proyecto Educativo y del
Plan Anual,

Lin funcion de las prioridades que se hayan Lijado para este curso o de las carac-
teristicas del grupo, normalmente existirdn objetivos que conciernan al grupo en su
conjunto. Ejemplos frecuentes de estos objetivos son: «aumentar y facilitar la incorpo-
racion a grupos de tiempo libre de la zona», «desarrollar habilidades para la busqueda
de empleonr, «relacionarse positivamente y cooperar con ¢l grupo de chicosfas» o «faci-
litar el conocimiento del entorno fisico y humano a través de salidas al barrio.

3. Objetivos especificos para este curso, Cada uno de los tres grandes dmbitos de
los objetivos pedagdgicos debe concretarse en funcion de lo que nos dice la psi-
cologia evolutiva. Por eso, dependiendo de la edad de los miembros del grupo,
se concretardn unos determinados objetivos.

31— del Area de Identidad Personal;
32— del Area de Relaciones Sociales;
33— dcl Area de Incorporacion Social,
4. Actividades
4.1.—Referidas a los niios.
Tal como se explicaba en la introduccion, se trata de precisar:

— actividades colidianas;

— actividades periddicas;

73

' R ST I Y T TYTTTTTTT T T

(™)




Capitulo VII

— actividades puntuales.
En la programacion de estas actividades deberd indicarse:
— descripcion (c6mo se va a hacer);
— distribucion de ticmpos (cudndo);
— distribucion de espacios (individuales, de grupo, compartid:
¢l resto del centro, lugares de realizacion...);
— materiales y ﬁr‘esupuesto.
4.2.—Referidas al trabajo institucional.

Se incluyen en este apartado las tareas que se refieren al propio trab:
educador y a su coordinacién con otras instancias. Especialmente, habrd que
car las siguientes:

4.2.1. Seguimiento individual.
— plazos de claboracién y revisién periddica de cada PI
— plan de revisiones de cada caso en Comision de Orient.

— instrumentos de observacion, registro y seguimiento
van a utilizar,

4.2.2. Seguimiento escolar.

Plan de encuentros peri6dicos con los tutores es.
de los niflos (primera entrevista de presentacion, ent:.
de seguimiento, elc.) y cauces de comunicacion y coordi
con las escuelas. Nunca deben realizarse estos encueni
una cuidadosa preparacién previa de los datos que s.
transmitir —especialmente los positivos— y las proy
que se van a hacer a la escuela.

4.2.3. Evaluacion.
Programacion de como y cudndo se evaluard:

— el propio trabajo del educador;

————————
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— la marcha del grupo;

— la coordinacién de todos los profesionales relacionados con
el grupo;

— la coordinacion con ¢l resto del centro.

S — . — — I — SR S S |
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74.—El Proyecto Educativo Individual.

Las nccesidades de la poblacion a la que’se atiende y la misma experiencia de las
instituciones de proteccion justifican la exigencia de organizar el trabajo.educativo en
torno a proyectos individuales:

~— Porque en una institucién como el internado, que sustituye el marco primario
de socializacion, es irrenunciable individualizar la atencion educativa prestada
a cada nifo en funcion de sus caracteristicas y necesidades.

— Porque cuando se produce ¢l internamiento, aunque en si no sea descable,
tiene una intencionalidad, y estamos obligados a comprender el porqué, a jus-
tificar el para qué y a planificar el qué y el cémo vamos a educar al niiio mien-
tras esté en el internado.

— Porque hay que garantizar al nino la coherencia y continuidad de las actuacio-
nes de la institucion, por lo que la labor de todos los que se relacionan con el
nifio —que son muchos— y todos los que se relacionen en el futuro, debe
estar coordinada y perseguir los mismos objetivos.

Por todo cllo, Ta Comision de Orientacion de cada centro tiene que elaborar un
proyecto individual en ¢l que se recoja la hipotesis de trabajo para cada nino que es
ingresado. Partiendo del andlisis de su situacion personal, el equipo decide las actuacio-
nes educativas, sociofamiliares, psicoldgicas y de salud que necesita cada nifo para que
el tiempo de su internamiento sea lo mds positivo posible.

Pese a lo complejo que puede resultar — especialmente al principio— trabajar
con proyectos personales, es una garantia de la individualizacion y desmasificacion que

debe presidir la tarea de una institucion educativa como el internado. Por su propia— -

naturaleza, ¢l Proyecto de cada nifio ird modificindose y evolucionando con el paso del
tiempo si ¢l periodo de internamiento se dilata. De ahi la importancia de que periodica-
mente se realicen evaluaciones de sus logros y replanteamientos del proyecto.
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Parte fundamental de este proyecto cs la claborada por ¢l educador y que recoge
los objetivos de su intervencién con cada nifio y las acciones concretas que va a desarro-
llar: lo que suele denominarse Proyecto Educativo Individual,

La elaboracion de un modelo concreto de este Proyecto-es tarea de cada equipo
educativo y estd muy relacionada con los instrumentos de observacion que utiliza cada
centro. La experiencia demuestra que esta elaboracion se convierte en un proceso suma-
mente enriguecedor de perleccionamiento profesional y desarrollo pedagdgico de la ins-
titucion. T

De todas formas, puede proponerse a los equipos unas orientaciones generales
que faciliten esta tarea. El esquema que se propone en el capitulo sobre «Objetivos y
Contenidos del Trabajo del Internado» permite también estructurar el plan individual,
La definicion de las tres dreas de la socializacion (identidad personal, relaciones sociales
e incorporacidn social) clarifica la planificacién, pero necesita concretarse en objetivos y
tareas programables,

Unia vezidentificadas, a partiv de los informes y la-observacion, las necesidades
del nino, deben formularse los objetivos de trabajo que den respuesta a dichas necesida-
des. Estos objetivos deben formularse en la Comisién de Orientacion, a partir de la
puesta en comtn de todos los profesionales implicados. Posteriormente, cada uno de
ellos deberd concretar qué objetivos va a perseguir desde su drea de intervencion.

El tercer paso, tras la valoracion y los objetivos, es la programacion de las actua-
ciones que el educador va a realizar con el nifio, lo cual supondrd determinados modos
de actuar en cada uno de los dmbitos de la vida cotidiana.

El siguiente esquema puede ayudar a orientar la elaboracion del Proyecto
Educativo Individual:

PROYECTO EDUCATIVO INDIVIDUAL

L. Valoracién inicial de la situacion personal y sociofamiliar del nifio, a partir de la
Comision de Orientacién inicial. Junto a aspectos significativos que aporten
otros prolesionales (motivo de internamicento, actuaciones sociales, expectativa
de duracion del internamiento, valoracion psicologica y médica) deben recoger-
se los datos de la observacién del educador en cuanto a:

— como organiza su vida (hdbitos): aseo, alimentacion, sueno, salud, orden,

organizacion del espacio, organizacién del tiempo...
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— ¢Omo expresa sus alectos y sentimientos: autoestima, relacion con igua-
les, familia y adultos, expresion de conflictos, manifestacion de emocio-
nes... '

— ¢6mo aprende, percibe, entiende (conocimientos): lenguaje, razonamien-
to, nivel escolar, adquisicion de informacion...

como orienta su comportamicnto tvidores): aceptacion de normas, mode-
los sociales de identificacion, interiorizacion de valores personales...

2. Objetivos del trabajo educativo que se va a desarrollar con el nino. Siguiendo
con ¢l esquema general, los objetivos podridn corresponder:

— a su identidad personal: sus hdbitos basicos, su autoestima, su conoci-
miento y vivencia de su situacion, su asuncion de normas;

— a su sociabilidad: sus habitos de relacion, sus relaciones afectivas, su (
conocimiento de los otros, sus normas de relacion;

— « su incorporacion social: sus hdbitos de desenvolverse en la sociedad, |
sus sentimientos ante el mundo, su orientacion escolar o profesional, su
conciencia de derechos y deberes.

3. Plan de trabajo en ¢l que se desarrollen las actuaciones para la consecucion de '

esos objetivos. Cuanto mds concretas y menos ambiguas sean, mas fcil resulta-
i evaluar y moditicar el plan. Sin pretender que esta relacion sca exhaustiva, |4

este plan podrd contemplar actuaciones que se refieran a: (
Su comportamicnto personal. (
a) ¢Se va a trabajar especificamente (y ¢omo) sus hdbitos de higiene, de ‘

vestido, de alimentacion, de suefio, de control de esfinteres?. ;De
orden, de organizacion del tiempo, del espacio?. ;De salud y compor- | 4
tamiento sexual?, (

b) ¢ Qué sc va a hacer para trabajar con ¢l su autobiogralfa, su autoesti- |
ma, su seguridad personal, su vivencia de la sexualidad...?. (Como se | ¢
“van a abordar con ¢l las implicaciones de su situacion legal?, .
:Necesita algtn apoyo profesional especitico”.
(
(
(
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¢) (Como se va a trabajar el conocimiento de su pasado, la coniencic
su situacion personal, sus alternativas personales familiares y labo
les de Tuturo?. ¢ Se vaca realizar alguna actuacion respecto a su |
| guaje, su capacidad de razonamicnto, ete.?.

| d) ¢ Qué se le va a exigir en cuanto al respeto de las normas de la insti
1 cion?. ;Como se va a abordar la interiorizacién de las normas «
mentales de la vida cotidiana?.

— Sus reluciones interpersonales.

a) (Se va a trabajar especificamente (cémo) su relacién con los dern
ninos del grupo, con los amigos, con los adultos, el cuidado de lo P
pio/lo comiin/lo ajeno?. !

b) (Como se va a favorecer su sociabilidad?. ;A qué grupos de dent:
de fuera se le va a incorporar?. ;Cémo se va a trabajar su integrac
grupal, la expresion de sentimientos, la apertura a los demds?.

¢) (Se va a trabajar su aprendizaje de habilidades sociales, su con
miento de pautas de relacion con iguales y con adultos?.

d) (Como se van a abordar las normas elementales de relacién con
iguales y los adultos?.

— Su incorporacion social,

a) ;Cémo se van a trabajar sus habitos de puntualidad, de asistencia.
ahorro, de desenvolvimiento en transportes publicos, en los diver:
circuitos sociales?.

b) (Cémo se va a facilitar su seguridad y su sentimiento de integrac’
en los diversos dmbitos sociales?. ;Como se va a trabajar su proyc.
personal de futuro?.

¢) Qué alternativas se le van a proporcionar y ¢6mo se van a apo
desde el internado en cuanto a:

* escuela o centro de formacidn,

*actividades socioculturales y de ocio,

e ot s R —
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# galida laboral,
* fines de semana y vacacionces.

d) (Como se van a trabajar sus derechos y deberes, su conciencia ciuda-
dana, su implicacion cn colectivos sociales?.

- -

4. Evaluacion del proyecto,

A partir de los instrumentos de observacion, valoracion de la evolucion del
nifio, del grado de consceucion de los objetivasy de la adecuacion de las actuaciones
realizadas.
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EL EDUCADOR EN LA INSTITUCION:
FUNCIONES Y TAREAS QUE DESEMPENA.
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EL EDUCADOR ENLAINS:  JCION:
FUNCIONES Y TAREAS QUE DESLMPENA.,

El educador, por ¢l hecho de ser la figura mas cereand a los nifios y realizar su
actuacion cducativia traves de Tas tarcas cotidianas i un o de interaceion contis
nuo, tiene una importancia central a lahora de poner en prictica ¢l Proyecto Educativo
del Centro y la Programacion del grupo.

>e

8.1.—Una definicion de educador.

Queremos ofrecer una reflexion sobre los elementos que mejor caracterizan el
trabajo del educador, entendiendo que, adn existiendo diferencias en la forma concreta
de actuacion. segiin la edad, composicion y caracteristicas de los grupos de nifios con los
que se trabaja, existe una larea comtn a todos ellos. Asi, el educador que desempena su
labor en un internado, se diferencia de otros profesionales de la educacion por el dmbito
donde trabaja, por la peculiaridad de sus tareas (la vida cotidiana del nino) y por las
estrategias especilicas de su actuacion.

Desde esta optica queremos definir al educador como un profesional de la educa-
¢ién que trabaja con un grupo de niftos y un programa de trabajo en el marco de una ins-
fitucion. ,

Scgun esta definicion, el educador debe ser un profesional.

Como tal debe poseer los conocimientos especificos, diferenciados de otros profe-
sionales, que le capaciten para dar respuesta a los requerimientos que va a encontrar en
su trabajo: ;cOmo s¢ desarrolla ¢l nifio?, ;qué necesidades tiene?, (como puede interve-
nir en los distintos momentos del desarrollo?.

A la par debe estar preparado'y entrenado en las habilidades y procedimientos de
programacion, observacion y andlisis que le permitan dar significado y enmarcar su
actuacion educatiVa. .

Por otro lado, su cardcter profesional le obliga a conocer ¢l marco legal en que
basa su trabajo: i .

— La proteccion del nifio y la familia en la Constitucion espaiiola.
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— La regulaci6n de las relaciones paterno-filiales, de la situacion de desar
tutela que establece el Codigo Civil.

— Los actos contra menores de edad tipificados como delitos en ¢!
Penal.

— Los actos cometidos por educadores, tipificados como delitos en ¢l
Penal.
— Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo,
Fstatuto de Ta Comunidad de Madrid y su desarrollo legislativo, ete.
‘También debe conocer ¢l marco laboral de su puesto de trabajo: conve
trato, horario y los restantes aspectos contractuales, asi como sus derechos y ©
nes.
Ademds de estos aspectos, debe asumir el compromiso que supone su prof:
- lidad: ser referente importante para los ninos, que necesitan su estabilidad en el »
su preparacion y sus cuidados. .

¥ Trabaja en educacion.
S N A
Con lo que ello supone de dar a su trabajo con los nifos un sentido intero

activo. El educador es un profesional que trabaja en educacion interviniendo s
mente en la vida cotidiana del nifio. Ello supone que su trabajo educativo tici
cado cardcter de intervencion en el ambiente que rodea al nino, organizdndolo
zéndolo, para que en relacion con las caracteristicas, vivencias y necesidades ¢
creen situaciones enriquecedoras de progreso y maduracion. o

Trabaja con un grupo de niios.

La dialéctica grupofindividuo es una constante en la intervencion educ!

> supone no sélo compaginar ¢l grupo con ¢l ritmo conereto de cada nifio, s
grupo i elemento enviquecedor para cada individuo, de modo tal que las
scan aprovechadas educativamente. El grupo se convierte en estrategia de U
lograr el objetivo de crecimiento individual; ello supone la utilizacion de un.
concretas que el educador debe conocer: la planificacion y utilizacion de los «
participacién que se concede a los nifios en su vida cotidiana, el trabajo educ '
deposita en el grupo, las técnicas concretas que facilitan la comunicacion dent

i pio grupo, etc.
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Trabaja con un programa.

Con ello pretendemos reflejar la necesidad de planificacion como un elemento en
que basar sus situaciones y actividades cotidianas. Dentro d¢ una programacion lo que
s¢ hace toma sentido, permiticndo ser posteriormente evaluado por uno mismo y por lo
demads con criterios de objetividad.

El programa de trabajo del educador para su grupo debe estar contextualizado en
el Proyecto-Educativo del Centro en el que trabaja. La coherencia de los distintos edu-
cadores que intervienen en el mismo grupo de nifios pasa inevitablemente por este pro-
grama. Dc esta forma, el elemento permanenfg no es la persona y su pura iniciativa indi-
vidual sinosel Programa del Gr upo, quc recoge los objetivos, actividades y el plan diario
y semanal. Ademds la programacion se ve sucesivamente enriquecida por la evaluacién
y permite mejorar la calidad y satisfaccion del trabajo.

Realiza su trabajo ¢n el marco de una institucion,

Las instituciones son grupos sociales que tienen objetivos y formas de actuar esta-
blecidos. Los Centros de Menores son instituciones que tienen un encargo social concre-
to. Los educadores son depositarios, como miembros de csas instituciones, de ese encar-
go social, lo cual les debe Hevar a un compromiso personal. Les ofrece, por otro lado, un
marco referencial consistente donde desarrollar su tarea.

8.2.—Funciones y tareas del educador en la institucion,

En la definicion propuesta remarcdbamos que es el grupo de nifos la principal
estrategia de trabajo del educador. El grupo de nifios es el objetivo prmapdl del trdba]u |
del educador, a partir del cual organiza su tarea educativa creando situaciones enrique-|
cedoras para cada uno de los individuos. Sin cmbargo, un buen trabajo grupal no es sufi-
ciente. El desarrollo madurativo es un proceso individual, con ritmos diversos y distin-
tos, que el educador debe conocer y respetar. Pero no es menos cierto que, segin diver-
sos autores (Vigotsky, Brunner, Wereh, ete), en esa maduracion individual intervienen
de modo decisivo el medio social en el que el nino erece, con diversas caracteristicay ¢
intensidad en relacion ala edad del nino (por ¢jemplo, en el caso de los bebdés puede ser
mis relevante el papel mediador del adulto que el propio grupo de nifios).

El educador debe establecer una relacion triangular, dentro de la cual el nifio crece
en relacion constante con su medio préximo (en este caso, el grupo de ninos) y con €l
adulto (el educador). El educador, por lo tanto, se revela como impulsor del desarrollo
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individual y como clemento que interviene
modo mis conveniente para que enriquezca ¢l crecimicnto. Sus tareas, por tanto, las abor-
daremos desde esta doble relacion: con el grupo y con ¢l nino tomado individualmente.

8.2.1. Respecto al grupo.
Es funcion privritaria para un educador L dddentificacion de su grupo, como cles

mento previo en el que basar su programacion. Las variables mas relevantes que identi-
fican al grupo serdn:

— Laedad.
— Elsexo y el ndmero de nifios y ninas, si el grupo es mixto. Silas etlades no son

homogéneas, €l nimero de nifios y nifias de cada edad.

_ El conocimiento bésico de las caracteristicas evolutivas de los nifos y ¢l nivel

relativo de maduracion del grupo.

_ El conocimiento de la historia anterior de ese grupo (si en cursos o periodos
anteriores no fue la misma persona el responsable), con especial atencion a
los subgrupos que se formen: la existencia o no de un grupo lider, los subgrus
pos de juego, de transgresiones, de estudio, etc.

— El conocimiento del nivel escolar del grupo'y de los colegios a los que acuden

los ninos.

— El conocimicnto de la situacion legal de los nifios y de sus permisos de salidas

0 visitas.

El conocimiento que un educado
Jde la noche a la maiiana, El reconocimicnto ¢n
ira adaptando su programacion de acuerdo con la
alcanzados anteriormente. No queremos dejar de subrayar,
un aspecto fundamental, tanto par el grupo en su conjunto ¢
continuidad en ¢l tiempo de |
a sedimentar el grupo; da tranquilidad a las intervenciones €
planificadas y evaluadas con mejor perspectiva; permite a lo
mas pequenos) el “aprendizaje de la predecibilidad de las con
dad a su desarrollo emocional y, asimismo, re
ir enriqueciendo sus actuaciones en ese grupo, y ¢
esfuerzo.

aclivamente en el medio, disponiéndolo del 8

r tiene de su grupo no se alcanza, l6gicamente,
tre grupo y educador es progresivo y éste
evolucion del grupo y los objetivos ya
aunque parezca obvio, que
omo para cada nifio, es la
. relacion con su educador. La estabilidad del adulto ayuda
ducativas, que pueden ser
s nifios (sobre todo a los
ductas, aportando scguri-
fuerza al propio educador, que ¢s capaz de
omprobar y evaluar el resultado de su
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Capitulo VIII

A partir de que ¢l educador tenga identificadas las variables principales de su
grupo se nos plantea imediatamente su infervencion en ¢l mismo. Proponemos algunos
recursos para esta intervencion, que consideramos bisicos.

Organizar al grupo.

Supone una.estructuracion clara de la vida cotidiana. Bl mejor medio que tiene el
educador es su intervencion a través de las acciones diarias y que confirman las rutinas
en los ninos. Las acciones basicas de cuidado, alimentacion, higiene, etc., son las que
provocan cn el nifio la conciencia de si mismo, de su cuerpo, de su situacion en el mundo
entre otras personas. -

El cducador deberd tener en cuenta la distribucion en espacios y tiempos del nifio
dentro de T residencia y también fuera de ella. Se refiere tanto a lo relativo a la propia
habitacién que ocupard y compartird cada nifio como a los espacios comunes, propicios
a la intervencion grupal. Tendrd en cuenta los momentos en que el grupo estd junto y las
situaciones en que los nifios hacen tareas distintas en espacios distintos (por ejemplo,
actividades fuera del Centro, etc.). La organizacion del grupo supone, asimimo, la nece-
sidad de normativizarlo.

La norma hace referencia al respeto, al aprendizaje de la responsabilidad comdn,
a la convivencia y a la participacion. La norma elimina la arbitrariedad y ayuda a la
coherencia cducativa, permitiendo al educador una intervencion mads clara y precis,

La participacion del grupo.

En un medio como el institucional, donde los nifios suelen obtenerlo todo $in
poder valorarlo, la participacion cobra una importancia central. Es ofrecer al nino —al
prupo- habilidades para fa propia gestion, habilidades de cooperacion y solidaridad, de
respelo, de iniciativa 'y acluacion activa en ¢l medio que les rodea.

El nivel de participacion dependerd de la edad y posibilidades madurativas del
grupo. Existen los educadores que depositan toda la decision e iniciativa de la dindmica
del grupo en los chicos, perdiendo toda posibilidad de intervenir como adulto responsa-
ble y significativo para ellos, pues su voz, aunque ¢l no lo quiera asf, no es una voz més.
En cl polo opuesto estdn 1os cducadores que actdan de manera rigida, personalista,
impidicndo al nino que aprenda a tomar decisiones sobre lo que le alecta y creando
fuertes sistemas de dependencia respecto al educador. Entre ambos polos, contando con
el grupo que tiene a su cargo, cada educador debe encontrar de qué modo y a través de

qué actividades puede potenciar la participacion de los ninos. La participacion es un
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Capitulo V111

recurso que bien utilizado facilita la tarea del educador. A la par, es un instrumento
primer orden para educar las actitudes: despertar el deseo de una tarea comin o mot|
el surgimiento de iniciativas espontdneas en los chicos, organizar la actividad ¢
todos, evaluarla como proceso de reflexion y revision de los compromisos, clc.,

Las actividades para la participacion son diversas y dependerdn del gradc

autonomia que haya alcanzado ¢l grupo para realizar unas u otras:

— Tareas de decoracion y limpicza tle espacios propios y comunes.

— Tarcas de organizacion de matcrial propio del grupo o de la residencia (bil

teca, material deportivo, et¢?N.

- Tareas relacionadas con pequenas reparaciones,

Larcas de organizacion de actividades propias del grupo o ayudi a las ac
dades de otros nifos.

Las asambleas, como actividad de participacion y puesta en comtn. El ed:
dor debe saber que la participacion en asambleas es un proceso de aprend
je y como tal debe ir de menos a més en lo relacionado con el tema que se
cute, con la cantidad de tiempo empleado y con el modo de organizar
intervenciones. :

La gestion de pequeiias cantidades econdmicas que repercutan en el grup

La participacion en 6rganos superiores al grupo, que suponen representa
en los drganos colegiados del Centro: Consejo de Centro, Junta Econon
cle.

Tareas de cardcter diverso, atrayentes, que para llevarse a cabo precis.
cooperacion de los nifios. Algunos psicélogos han demostrado que las .
dades realizadas por los muchachos son mis dtiles para la interiorizacio
aprendizajes y valores que las impuestas por los adultos. Este tipo de tare.
el internado pueden ir desde la propia decoracién y mantenimiento d
espacios grupales o compartidos hasta encargos y responsabilidades adl
dos a las edades de los nifios: que los mayores acompaien a los pequer
Colegio 0 a alguna actividad, la preparacin de fiestas, la compra de e
de cumpleanos, etc.

Para los mds pequenos incluimos aqui sobre todo el juego, como ¢l recurso

enriquecedor que estd en manos del educador. Tanto el juego libre y espontdneo
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contard siempre con el adulto desde un papel de mantenedor y potenciador, como el

jucgo de reglas, son actividades simbdlicamente significativas para los nifios, en los que
se provoca la interiorizacién y aprendizaje de principios sociales y valores morales. El
jucgo favorece la cooperacion y la solidaridad, la adopeion de papeles distintos y el
aprendizaje de la habilidad de adoptar otros puntos de vista.

Ofrecer al grupo un mensaje educativo coherente.

Ia coherencia en educacion se basa en la utilizacion de criterios claros, compren-
sibles para Los ninos, i Lo Targo del tiempo. Su-definicion ofrece al educador un recurso
de didlogo con ¢l grupo, y un marco de actuacion cluro, donde lus interacciones y con-
ductas pueden realizarse con seguridad y confianza en las consecuencias y, por tanto,
cobran mayor sentido educativo. '

Como ¢s bien sabido, los mensajes no se ofrecen solo verbalmente y los chicos
estin someticndo continuamente a prucba la coherencia del educador, aun cuando ¢éste
no sea consciente de ello. El hecho de ser la vida cotidiana el dmbito de intervencion
del educador, le exige una actitud de permanente «alertar ante las actitudes de su
grupo. Esta actitud se palia en la medida en que ambos —grupo y educador— se cono-
cen y anticipan las conductas del otro. El educador neeesita revisar y analizar sus
actuaciones; para cllo debe contar con su equipo cducalivo y con su propia inquictud
de formacion.

8.2.2. Respecto al niio.

El desarrollo s producto constante de la interaccion entre el nifio y su entorno.
Aceptar esta concepeion del desarrollo supone, para el profesional implicado en la cdus
cacion, dar una importancia sustantiva a las acciones que el nino realiza sobre lo que le
rodea y a la intervencion activa del adulto, parte significativa del medio en el que el nifio

interactda.

Si esto es cierto, no es menos que, al margen de las pautas estadisticas de creci-
miento individual concordante con cada cdad, ¢l desarrollo es un proceso individual,
con ritmos diversos y distintos, que la actuacion educativa debe respetar, impulsindolo
siempre hacia arriba con su intervencion.

La persona que estd en mejor situacion en la institucion para acceder al mundo
de cada nifo es el educador. La tarea primera y mds importante que se le plantea en
relacion con cada uno de los nifios del grupo a su cargo es el conocimiento profundo de
exe nmundo infantil,

i e B
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Capitulo VIII

Desde el conocimiento inicial, para ¢l que utilizard tanto la informacién ante:
relevante, como una observacion ms dirceta en el periodo de incorporacion del nin
grupo, el educador debera plantearse un plan de trabajo educativo individual para c.
nifio. Este plan, basado en objetivos individualizados, y en el que se tratard de imp!
al propio nifio de acuerdo con su edad, lo deberd aprobar el resto del ¢quipo ¢!
Comision de Orientacion. 1os objetivos del trabajo con cada nifio deberin basars:
las dreas propias de un cducador: hibitos, actitudes, conductas, ¢n relacion con 1o
conforma la vida cotidiana (su relacion eon los demds, su autonomia, su esluerzo esc
su organizacion personal, ete.). Estos objetivos iniciales deben ser evaluados, sustituic

_a medida que el nifio vaya aleanzdndolos, por otros nuevos, superiores, estimulandc

el desarrollo del nifio en el sentido antés descrito. El educador debe acudir, en busqu
de esa mayor comprensién del mundo del nifio, a preguntarse recurrentcmente c.
vive el nifio, su situacion, qué manifestaciones tiene esa vivencia, qué respuesta edu
vares la mas adecuada en cada situacion vivida por el nifo, qué pide ¢l nifno por su ¢
ducta, qué necesita, etc. :

Este trabajo por objetivos debe basarse en el conocimiento completo de la
cotidiana del nino: donde esti, con quicn va, su estado de salud, sus necesidades bisi
sumarcha en a escuela, ete, Este conocimiento de la vida cotidiana del nino debe w
car también ¢l seguimiento de su actividad fuera del internado, particularmente el rc'
vo a su actividad escolar y el seguimiento del fin de semana.

La escolarizacion en uno de los colegios del barrio ocupa una gran parte del ti
po del nino y su adaptacion a esa escuela constituye uno de los soportes que cimenta
bienestar personal. Por tanto, éste es un factor muy importante en la vida del nifio
es preciso apoyar desde la institucion y esa funcion le corresponde en primer lugar
educador. El contacto con el medio escolar le proporcionard una informacion muy

“vante acerca de como se desenvuelve el nifio en un dmbito muy distinto al intern:

Con esa informacion podra ayudarle, reforzindolo, apoyando sus esfucrzos y colabo
do con los profesores en la valoracion de los mismos. Basdndose en esta colabori
con su profesor podrd organizar mejor ¢l tiempo de estudio en el internado, respeta
el ritmo de sus aprendizajes.

El educador debe tener conocimiento de como pasan el fin de semana los ni
Lanto fos que permanceen en ki institucion, como los que estan con su familia, Pas
por-tanto, necesario un método de trabajo, que incluya iy preparacion del fin de sen
y ¢l andlisis conjunto, entre ¢l nino y su educador de lo ocurrido. Este metodo pei
potenciar habilidades de organizacion auténoma del niio, preparar acontecimic
darle recursos para responder ante determinadas situaciones. La revision del (i
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semana permite al educador escuchar al nifio sobre su vivencia del medio familiar, pro-
porciondndole un espacio para la reflexion y la expresion de sus sentimientos, ademds
de obtener una informacion muy relevante sobre la vida del nifo.

A partir del conocimiento que ¢l educador tenga del mundo del nifo podrd plan-
learse su intervencion. Como ya hemos dicho. ¢l educador debe tener claro cudl es el
plan de trabajo con ¢l nifio en cada ctapa. Sin dejar de impulsar el proceso, ¢l educador,
apoyado ¢i su cquipo (¢enico, debe revisar continuamente su conocimicnto del nino, los
objetivos de trabajo y la evaluacion del proyecto.

La intervencion del educador, respowsable del seguimicnto educativo del nifio,
plantea alpunos aspectos importantes gque se deben tener en cuenta

2. Ha de ser referencia permanente pard los nifios. «Referencia», porque serd
alguien con quien puedan contrastarse como personas, a quien puedan acudir y que faci-
lite su desarrollo. «Permanente», por su coherencia educativa y por su presencia conti-
nuada (cn relacion con su estabilidad profesional).

¢ b. La intencionalidad, saber el porqué y para qué de cada una de sus intervencio-
< nes, llena de sentido y eficacia la tarca. Para ello debe contar con su equipo educativo,
con el que contrastar sus valoraciones, a fin de reflexionar juntos sobre lo hecho y lo por

= hacer. : i

: ¢. Debe adaptar su trabajo al ritmo de cada nifo, respetando las diferencias. El
> conocimiento 'y la comprension de las capacidades, historia personal y diferentes sefias
de identidad de cada individuo debe llevar a diferentes formas de abordar los objetivos

y tener presentes los distintos ritmos de progreso.

J4. Tl educador debe respetar y favoreeer la autonomia de cada nifo. Desde las

cdades mas tempranas s importante reforzar las iniciativas personales, clementos deci-

) osivos en construccion de la personalidud del nino. Reforzar las actividades autonomas

es. en la institucion, un aspecto esencial para la construccion de su identidad. La toma

e decisiones lorma parte Lambicn de esta idea. Es bucno ir dejando que el nino tome

decisiones acordes con su edad y, en cualquier caso, no se deben tomar decisiones sin
contar con €l.

¢ Otro instrumento de trabajo que posce y necesita un educador cs la palabra.

~ Hablar y escuchara los nifios son dos facetas inseparables de su intervencion. La relacio
“—individual de didlogo con ¢l cducador es fundamental a la hora de revisar en ¢l nifo su
" situacion personal, ofrecerle pautas de comportamiento, llegar juntos a acuerdos que volve
Fan a ser revisados y ayudarle a organizar su mundo personal, provocando ¢l ejercicio de ke
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introspeccion y el razonamiento, de la expresion de sentimientos e ideas, para su -
cion y autonomia fuera de L institucion. Escuchar sus preguntas y ayudarle a conte:
en el easo de os adolescentes, introducir nuevas preguntas que pucdan y neeesiten |

8.3.—Aspectos conflictivos de la tarea.

Fducar es una tarca compleja. La relacion continua con los ninos, en ¢l n
la vida diaria del Centro, obliga al’educador a mantener un control de sus act
intervenciones mds intenso quizd que ¢l de otros profesionales. Por el cardeter
bajo estd expuesto a una serie de diesgos que debe evitar, queremos nombrar bre
te algunos que puedan servir como elemento de reflexion:

a. Actuar mecdnicamente, sin dar a sus actuaciones la intencionalidad ¢
de la que hemos hablado. La falta de planilicacion provoca actuaciones ruti
improvisadas, (eidas de falta de profesionalidad. Este error solo pucde ser evit
la reflexion continua, que debe plasmarse en las programaciones periodicas y -
contrastada con el resto del equipo educativo.

b. Otro riesgo del educador s actuar al margen del Proyecto institucion:
seno del equipo educativo nace y creee la riqueza y viveza educativa del Cent
espacio que permite la planilicacion coordinada y debe ser capaz de atender la:
das de los profesionales que lo componen, potenciando la reflexion sobre actua
canalizando los intereses de sus miembros. La actuacién por cuenta propia s ur
que el educador no debe aventurarse, por los riesgos que sus decisiones puedan
para ¢l grupo a su cargo, ya que ¢l no mancja todas las contingencias institu
Ademds puede situar a los ninos ante conflictos con la propia institucion que
van a ser capaces de resolver.

¢. Un aspecto complejo que suele plantearse al educador es el de su relaci
conllicto. EI conflicto es una variable siempre presente en la accion educadora. El
que el educador resuelva los conflictos que se presenten serd la mejor y auténti
normativa que los ninos posean. Es, por tanto, negativo que el educador rehuya ¢
(. La inhibicion ante ¢l mismo lo reproducird, multiplicado. Otra actitud erron
nuestro punto de vista, es hacer del contlicto algo personal. Estas actitudes suelen
inseguridad; se olvida que ¢l es el adulto. Para la resolucion de los conflictos el ¢
tiene asu aleance distintos recursos: su propio equipo, en el que puede basarse par.
estrategias que resuclvan las situaciones de transgresion; el grupo de ninos, a trave
es resoluble mds de un conllicto individual; la utilizacion de estrategias de refuc
conducta que se quiere implantar, sustituyendo a la conducta conflictiva, ete.
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L relacion con el contlicto, encontramos el problema de T autoridud, La-autors
dad T entendemos como la capacidad del cducador de actuar ante y en su prupo, La
‘autoridad para un nifio supone la existencia de limites claros, que conoce y le ofrecen
seguridad. Los adolescentes necesitan una figura con la que contrastar sus propias deci-
siones ¢ ideas, una figura accesible pero respetada, que les proporcione un marco cohe-
rente para la reflexion autonoma. Como ya dijimos antes, cuando habldbamos de la
norma como clemento que permite al educador la organizacion de su grupo, una figura
autoritaria» —en ¢l sentido contrario que quergmos dar al término autoridad— provo-
¢a la dependencia del grupo y la falta de autonomia. Un educador que tiene autoridad
permite la participacion y promucve la autonomia de su grupo, que no necesita de su
presencia continua para saber como actuar. == 8

d. También le corresponde el dificil ejercicio de distinguir el limite-entre apoyar al
nifo y sobreprotegerle. No dejarle experimentar al nifo lo que cuesta conseguir las
cosas no I¢ prepard para lo que serd su vida fuera de la institucion. Una excesiva depen-
dencia del educador y de la institucion impide al nifo el aprendizaje de las habilidades
sociales neeesarias para resolver sus propios problemas. Las relaciones significativas
diferenciadas son importantes y positivas para los ninos, en tanto les permiten saber que
cucntan con el adulto. Las relaciones de dependencia ayudan a crear ninos indefensos,
poco habiles y expuestos a riesgo fuera de la institucion.

e. El profesional debe tener para los nifos una actitud de respeto. Debe evitar
conductis de ofensa que puedan sentirse como humillaciones. EI modo de dirigirse a
cllos, ¢l tipo de castigos impuestos, cte., deben dejar claro al nifio que se I respeta como
persona. Este es un requisito de madurez que el adulto debe tener en cuenta si, a su vez,
quicre ser respetado. Tambicn indica respeto ¢l modo de utilizar la informacion, La
(ransmision de informacion en pasillos o de forma indiscriminada, son conductas que
encubren una mala utilizacion del necesario secreto profesional, que debe estar presente
en la actuacion del educador.

[ Por dlimo. ¢l educador estd obligado a reciclar sus conocimicntos periodica-
mente. En educacion ningtin principio puede considerarse universal y perdurable, las
situaciones sociales son cambiantes y los problemas que presentan los NIAoS SON NUEVOS.
Il educador debe buscar respuestas distintas ante problemas nuevos. Para cllo s6lo
pucede ayudarle una actitud fexible, alejada de la utilizacion de principios rigidos y una
formacion permanente que Ie permita no solo adquirir conocimientos y éenicas profe-
sionales, sino el encuentro y el contraste con otras personas que tendrdn problemas muy
semejantes a los suyos.
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Capitulo [X

MOMENTOS CRITICOS EN LA VIDA
DEL NINO EN LA INSTITUCION.

La separacion de un nino de sumedio familiar y el ingreso en un Centro de
Menores supone ofrecerle un modo de vida extraordinario, artilicial. Aungue la propia
institucion se ocupe de que este nuevo modo de vida pucda satisfacer sus necesidades
bdsicas, el nifio va a pasar por momentos y situaciones especialmente dificiles, criticos,
en Jos que la institucion debe garantizar actuffi@iones adecuadas.

Entendemos por momento critico aquella circunstancia en la que el nino se ve
obligado a realizar un esfuerzo extraordinario de adaptacién. En nuestras instituciones
son momentos localizados en el tiempo, en los que se ponen en juego todos o algunos de
los siguientes procesos: :

— La pérdida del vinculo afectivo frente al proceso de establecimiento y conser-
vacion del mismo.

La pérdida de identidad y desvalorizacion, en oposicion al proceso de cons-
truccion y conservacion de la propia identidad y de la autoestima.

— La pérdida de referentes sociales, en oposicion al proceso de establecimiento
de relaciones sociales positivas y estables que permitan al individuo seatirse micmbro de
un grupo.

— El desarraigo y marginacion, en oposicion al proceso de insercion en la reali-
dad y en ¢l mundo, y ¢l dominio de los mismos mediante su conocimiento.

Entendemos por adaptacion ¢l mecanismo por ¢l cual ¢l nino logra recomponer el
cquilibrio personal, alterado por alguna circunstancia nueva ylo amenazante relacionada con
los procesos antes citados. Puede suceder que el nifo encuentre instrumentos en si mismo o
en el medio, que redunden en un avanee en dichos procesos o, al menos, en su conservacion.
Diremos que ¢l resultado de la adaptacion ha sido positivo. Cuando el nifo no encuentra la
manera de «reequilibrarse», recurrird a otros mecanismos que e permitan sobrevivir psiqui-
camente. sea falseando la situacion real, o adoptando una imagen de si mismo «que puede
con todor: son las manifestaciones que solemos lamar de desadaptacion, pero que en reali-
dad son los Gnicos mecanismos posibles de adaptacion para ¢l nino en ese momento.

Cuando ¢l equilibrio personal se rompe por cualyuier razon, se produce un senti-
miento de inseguridad. La intensidad de dicho sentimicnto depende fundamentalmente
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de las experiencias anteriores del nifio y de la gravedad del cambio que lo origin:
Aunque cierto grado de inseguridad es necesario para que el individuo haga el esfuerzo
de adaptarse, un grado excesivo produce sélo reacciones de negacion, de huida, e impi-
de cualquier posibilidad de adaptacion. Cada individuo, cada nifo, tiene su propio limite
de tolerancia a la inseguridad, y en definir ese limite juega un papel fundamental ¢!
medio ambiente que le rodea.

Insistimos en tres factores de los que dependeran en gran medida la reduccidn de
la inseguridad primero y las posibilidades d¢ adaptacion después:

— La/s persona/s que rodean al nifo. Se debe asegurar no solo la estabilidad fisi
ca, sino la estabilidad de la actitud ante ¢Thifio, y ante lo que le sucede, de la capacidad
de escucha y observacion, de la coherencia entre las distintas personas al hacerle sabe:
qué ocurre y qué esperan de él.

— Las palabras que ¢l nino oye. Lo que se e dice al nino, lo que no se le diee, lo
que se dice de ¢haotros. Qué explicaciones se ponen a su alcance, como se responde o
lo que pregunta y a lo que no pregunta: la honestidad, la veracidad, el consuelo, la acep-
tacion... se transmiten siempre, aun a los mds pequeiios. v

- Las scnales recibidas del entorno «material» le recuerdan quicn cs, contribu
yen a tranquilizarle y no a anadirle dificultades; le hacen sentirse cuidado, comodo Y, po
lo tanto, mds seguro y atraen su interés, su curiosidad.

En la medida en que estos factores estan presentes, el nifio podra establecer rel:
ciones personales en esos «<momentos criticos», lo que hard posible su construccidn per
sonal.

Hemos scleccionado los momentos criticos mds frecuentes que sufren lo
ninos que ingresan en cualquicr institucion de menores. En cada uno de cllos, anal:
2amos:

1) Los procesos psiquicos que se ponen en juego en cada situacion. 1 los que no
referiamos al principio de este capitulo.

2) Las manifestaciones con las que pueden expresar dichos procesos, y que pode
mos situar entre estos dos extremos:

— Manifestaciones «hacia fuera»: actuacion, violencia, agresion, elc.

— Manifestaciones «<hacia dentro»: inhibicion, inapetencia, incomunicacion, hipo-
desarrollo, etc.
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3) Actuaciones institucionales que, de acuerdo con los procesos y sus manifesta-
ciones, tienden a: prever el conflicto, dar cauces para su expresion, ayudar a entenderlo,
favorecer la comunicacion, etc.

9.1,— Ingreso en la institucion.

Fis sicmpre un momento de raptura especialmente grave, en el que la separacidn
y la pérdida alectiva son una realidad. Aunque fa Situacion mds traumatica es la del pri-
mer ingreso, ¢l cambio de Centro repite en gran medida la misma situacion. Por ello es
de la mayor importancia evitar cambios sobre Jado durante los primeros afios de vida.

9. L.1. Procesos.

— Separacion y/o pérdida del vinculo afectivo.

— Pérdida de senas de identidad, pérdida del medio ambiente referencial,

— Desvalorizacion personal: autoinculpacion, ante la imposibilidad de compren-
der lo que pasa.

— Pérdida de los referentes sociales, desorientacion respeeto al papel que se
debe jugar y respecto a lo que se espera de €l.

— Desarraigo: imposibilidad de conectar con el medio, de encontrar una imagen
vilida de si mismo proporcionada por el medio.

— Miedo (que puede ser panico) ante sentimientos avasalladores de inseguridad,
junto a sensacion de seguridad cuando el ingreso supone una proteccion efectiva de
agresiones fisicas.

— Tendencia a darse explicaciones tolerables sobre lu situacion, que pueden ser

totalmente irrcales y fantdsticas,

— Tendencia a negar la situacion.

9.1.2. Manifestaciones.
Con una duracion distinta en cada nifio y matizaciones segiin la edad, tenderin a
producirse sucesivamente las siguientes:

— Lucha contra la situacion, mediante ¢l Hanto, las rabictas, negativial contacto,
huida, deslrucciones, agresiones, insomnio, etc.
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— Depresion ante la situacion: inhibicion, incomunicacion, negativa a co
teza, apatia, ansiedad.

— Adaptacion-indiferencia: disminucion de los sintomas, mejoria superfici:
estado general, desinterés por conectar emocionalmente, negacion de su situa
adopcion progresiva de una «manera de ser» (caparazon) que le sea \til para desc
verse en la institucion.

9.1.3. Actuaciones.

Lis neeesario saber que la addPtacion del nino solo serd real cuando estab
relaciones personales signilicativas. Mientras tanto podemos:

— Acoger al nino, respetando el inevitable sufrimiento que le provoca el con'

— Poner assu alcance Tas palabras precisas que expliquen lo sucedido y rec
can la pérdida sufrida.

— Hacer referencia al pasado, evitdndole la sensacion de haber perdido
su propia historia, incluso «a si mismo antes de ahora».

— Dejarle conservar las huellas de su situacion anterior, al menos durante
tiempo. Evitar desnudarle, baarle, arrebatarle todo y darle todo de la institucic
manera inmediata e invasora.

— Proporcionarle cuidado y bienestar fisico, sabiendo que es la primera 1.
de proporcionar seguridad.

— Hablar del futuro, de manera esperanzadora: las cosas mejorardn,

— Facilitar la expresion de sus conflictos, tanto verbal como a través dc
formas de expresion, haciéndole saber los limites que no podemos permitirle
gredir,

Con los mas mayores el objetivo central del primer contacto personal con «
cador serd situarle frente a su internamiento. Para ello, los puntos que se tratardn:
primera entrevista con el educador podrian ser:

— Motivos del ingreso desde la vivencia personal del chico. Expectativas

! nales y familiares.

— Micdos frente al internado. Experiencias anteriores de internamiento.

I
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— Clarificacion del internamiento, en cuanto que es un periodo transitorio en su
vida durante el cual se le ayudard a organizarse y se favorecerd la vuelta al medio social
o familiar normalizado, apoydndole con los recursos personales y materiales necesarios, -

— Marco fisico: espacios, horarios, normas de funcionamiento, adultos de refe
rencia, ele.

9.2.— Incorporacion de los habitos y normas de la vida diaria.

<)

Cuando ¢l nifio crece en un medio fam{igr, las normas establecidas tienen fa fun-
cion de regular las relaciones entre las personas. Lstas nornas definen quicn es quién,
qué Tuncion desempeia cada uno, y qué se espera de cada uno de los miembros de la
familia. Asimismo, el nifio crece sabiendo lo que puede esperar de sus padres y herma-
nos y lo que se espera de €1, tanto en el momento actual como en los afios venideros.

Las normas aleetan a todos, estan sustentadas por las relaciones afeetivas y con
éstas constituyen el fundamento de un sistema familiar que proporciona asi la estabili-
dad imprescindible para que los nifos vayan asumiéndose a si mismos como individuos
separados y autonomos, y para que se pucda producir el proceso de socializacion. A par-
(ir de ello ¢l nifio se adaptard también a las normas sociales extrafamiliares y mds gene-
rales. Las normas, que varfan de unas culturas a otras, de unos medios sociales a otros y
de unas familias a otras, estan todas ellas sometidas a leyes universales que regulan a su
vez las relaciones entre todos los micmbros de la sociedad, y que estdn explicitamente
recogidas en los codigos legislativos de las comunidades humanas. El funcionamiento de
un sistema social tan complejo como el aleanzado por la especie humana, gue posibilita
el desarrollo superior de cada individuo, exige la existencia de leyes y normas y la crian-
sade sus «cachorros» en un ndeleo que garantice su aprendizaje como «ser social».

LCuando ¢l nino creee en un medio familiar muy desestructurado (en el que las
normas no cumplen su funcion o simplemente no existen) o en un medio no familiar, no
es de extranar que la regulacion de sus relaciones como individuo con otras personas y
la comprension y adaptacion a las normas sociales le resulte especialmente complicada y
constituya una fucnte continua de conflictosy .
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1. Procesos que s¢ ponen en juego mediante un sistema de normas:
— Construccion de la identidad personal.

— Contencion y limites de la propia identidad.
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— Elaboracién de una conciencia positiva de si mismo (autoestima), como una
persona que merece el aprecio de los otros,

— Socializacion: aceplacion de las leyes y normas sociales como imprescindibles para
obtener fas satisfacciones vitales, que solo pueden proporcionar las relaciones con Jos oLros,

— Posibilidad de predecir razonablemente el medio ambiente personal y social; y,
consecuentemente, proporcionar seguridad y confianza en el {uturo.

— Conlianza del nifio en los adultos de los que depende, al no estar sometido a
su arbitrariedad, sino a una normativa que también les afecta.

9.2.2. Manifestaciones.

— Averiguar a toda costa ¢l sistema de normas en ¢l que estd inmerso, poniéndo-
lo ¢n relacion con su experiencia anterior y con ¢l tipo de identidad personal adquirida
hasta ese momento; por lo tanto, probard su flexibilidad, buscard el limite de transgre-
sion, de su autonomia, elc..

— Averiguar la funcion y el lugar de los adultos y de los iguales en el contexto
normativo y, por lo tanto, qué Lipo de relaciones son posibles y es rentable establecer
con ellos: inhibicion, dominio, sometimicnto, agresion, cooperacion, dependencia, ete,

— Imposibilidad o graves dificultades para tolerar el sistema de normas, al no poder
cumplir €stas (sea por sus caracteristicas o por la desestructuracion del nifio), las funciones
de las que hablamos en la introduccién de este apartado, produciéndose entonces falta de
autoestima, falta de expectativas respecto a los demds, conductas anti o asociales, elc.

9.2.3. Actuaciones.

— Establecer un sistema institucional de normas que pueda cumplir funciones
equivalentes a las que cumple el sistema familiar en este aspecto. Por lo tanto, debe ser-
vir para establecer inequivocamente la funcién de los educadores como responsables de
los nifos, las expectativas respecto a Lautonomia moral y social de los nifos 4 o largo
de su crecimicnto, y la regulacion de las relaciones dentro del grupo en funcion de pro-
porcionar el mayor beneficio a cada individuo,

— Introducir a los niios cn los circuitos sociales extrainstitucionales que obliguen
A un proceso de<tecd—back» entre unos sistemas de normas y otros, tanto para cada
nifo, como para los cducadores.
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— Explicitar con ¢l grupo y con cada chico ¢l sistema de normas que se establece,
conformandolo como un «contrator (dependiendo de la edad y las capacidades de los

ifios), que proporeione estabilidad a las refaciones personales, pero que también pueda

ser flexible y adaptarse a nuevas circunstancias.

— Dar vida y funcionalidad al grupo de educadores y de nifios, como sistema en
¢l que estd depositado a su vez ¢l sistema de normas, que deja de ser asi un asunto (de
«euerpo a cuerpor) entre educador y nino, para pasar a ser un asunto entre educado-
res—grupo—nino. o

9,3.— Adaptacion a la escuela.

En un intervalo de tiempo muy corto, ¢l nifio que ha ingresado en una institucion,
frecuentemente despucs de pasar por ¢l Centro de Acogida, empicza a asislir regular-
mente al colegio. La adaptacion a la escucla forma asi parte de su problematica adaptu-
¢i6n a su nueva vida de intcrno. Puede ser qué sus experiencias escolares anteriores scan
escasas y negalivas, €n este caso es Seguro que va a necesitar cierta ayuda para enfren-
tarse con ¢xito al medio escolar.

9.3.1. Procesos.

__ La asistencia al-centro escolar sumerge al nifo en la normalidad: la posibilidad
de estar insertado en un circuito social regular, puede eliminar una gran parte de la
vivencia de marginalidad que produce la institucion. EI colegio devuelve al nifio una
imagen de si mismo de «nifio como todos», imagen que percibe al «mirarse en» los otros
chicos. Adems, al asistir al colegio, el nifio sabe que estd sometido a las mismas reglas,
requisitos y retribuciones que todos los nifos de su edad.

_ La comunidad escolar jugard ¢l mismo papel que jucga cuando los nifos viven
en su familia: servird para contrastar, para corroborar, para valorar, para matizar, elc.,
los clementos socializantes que se reciben en la institucion produciéndose un «leed-—
back» institucion—nino—colegio.

— Las «reglas del juego» internas de la institucion varian sin remedio cuando los
ninos «van al cole Tuerar, Asi como ¢l medio eseolar s un espejo para los ninos, tan-
bicn lo es para la institucion, que tiene que alrontar la imagen que se le devuelve en los
centros escolares y compararla con la que quisiera dar.

— El limite que pone la escucla a la aulomarginacion en la construccion personal
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constituye quizd el proceso mds importante que la escolarizacion normalizada por
| marcha. Sin embargo, no se debe olvidar que al afrontar la convivencia escolar
| tarcas escolares, el nifio se estd jugando una parte importantisima de su autoestini

depende del éxito o del fracaso que consiga. '

— La escuela es el elemento fundamental de culturizacion con cl que cucr
nifno. Médxime cuando, por o general, ni su ndcleo familiar por un lado, ni la instit
porotras razones, le olrecen los recursgs gue serian deseables.,

9.3.2, Manifestaciones,
— Imposibilidad de adaptarse a la escucla, lo que puede expresar la incapi
(0 la incredulidad) de verse a si mismo como «normalizado.

— Fracaso escolar que se convierte en un circulo vicioso al dafar la autoes
del nifio y provoca la eleccién de formas «desadaptadas» de destacar en el medio
lar, como conseeuencia del mencionado fracaso.

—«Agruparse» para sentirse mds seguros en un medio que les plantea interro
Les, para afianzar una identidad débil, intentando repetir la situacion protectora ¢
institucion mediante la automarginacion en grupo.

— Profunda falta de motivacion para hacer el esfuerzo que la escolarizu
requiere, que puede llegar a la inhibicién del aprendizaje o de la socializa
Normalmente tiene su origen en una precoz falta de estimulacion en todos los asp.
(cognitivo, social, afectivo) y en una profunda descontianza en si mismo.

9.3.3. Actuaciones,

Valorar la escucla. Iustitucionalmente ¢l Centro debe estar organizado d
modo que quede patente la importancia de la vida escolar: I eleccion del Cent:
compra del equipo escolar, la manera de ir y volver al colegio, la ropa para ir a clu
posibilidad de hacer los deberes, y un largo etcétera de aspectos que se pueden en
de muy distinta manera. Es razonable esperar que los nifios internos encuentren «
Centro una compensacion al déficit que supone proceder de una familia que segurar
te también ha descuidado la escolarizacion.

— Interesarse individualmente por lo que el nifio hace «alli»: qué amigos 1|
como son sus profesores, qué temas trabaja en clase, qué notas saca..., son «noli.
f diarias que el nifio necesita poder dar a alguien a quien realmente le importen

TESNSBNNSNNNBNNBNIINIIININNNINNINILGY

104




Capitulo IX

imprescindible saberle ayudar a obtener logros, valorarlos, animarle ante las dificulta-
des, ccharle una mano con los deberes, lacilitar ¢l estudio.

— Favorecer con medidas efectivas la relacion con los amigos del colegio, la
entrada de ¢stos en el Centro.

- Ll Centro debe constituir un medio culturalmente favorable: lo que en algunas

[amilias s¢ da de una manera natural, debe ser aqui cuidadosamente planificado para -

cumplir una funcion de culturizacion que desborda Los aprendizajes escolares: los libros,
la prensa, la utilizacion de radio y TV, la decoracion, los juegos y juguetes, los temas de
conversacion, la utilizacion del ocio, etc.

9.4.— Los cambios durante el internamiento.

No nos referimos a modificaciones parciales en el entorno del nifio, sino a cambios que
alectan a toda la estructura de relaciones del nifio, que le obligan a reconsiderar el papel que
juega, la posicién que ocupa, lo que se espera de €l ete. Este tipo de cambios muy generales
evocan la situacion vivida en ¢l momento de la separacion familiar, sobre todo si el nifo es
pequeno o si la separacion es reciente. Una vez mas, la pérdida es el clemento determinante,

9.4.1. Procesos.

— Separacion alectiva de cl/los vineulo/s estructurante/s constituido/s por sus
educadores de referencia, especialmente en el caso de los ninos pequenos, que han
ingresado en la institucién a una edad temprana. Tendrd consecuencias relativas a su
identidad personal, autoestima, sentimientos de seguridad, etc.

— Pérdida de las relaciones sociales establecidas dentro de su grupo de iguales,
con la consiguiente necesidad de resituarse en relacion con un grupo, en lo que juega un
importante papel el concepto que tenga de si mismo.

— Obligacion de establecer nuevas relaciones, de adaptarse a exigencias distin:

tas, a diferentes valoraciones, conjunto de normas, etc., lo que puede redundar en un
crecimiento personal si el proceso en su conjunto es positivo.

9.4.2. Manifestaciones.

— Las de cualquier separacion, desde la angustia a la depresion, cuando los scnti-
mientos de pérdida son intensos. Si por el contrario éstos se mitigan, serdn mas [icily.

mente superados.
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— La regresion es un mecanismo normal de adaptacion ante los cambio
hecho de refugiarse en un comportamiento propio de edades anteriores proporcion.
nifio sentimicntos de seguridad.

— Los trastornos de conducta, transgresiones, etc., responden a la necesidac
averiguar la naturaleza del nuevo sistema normativo, el papel que se le asigna ¢
nueva estructura social,

9.4.3. Actuaciones.

— Evitar los cambios innccesarios, muy especialmente durante los prin
anos de vida.

— Estudiar cuidadosamente en cada Centro y para cada niflo, la salida d«
grupos de bebés: momento udecuado y circunstancias menos deslayorables,

— Lvitar acumular cambio sobre cambio, tratando de mantener un ndeleo
permita al nifio ir «siguiendo el hilo» de su propia historia personal, sin pérdidas irr.
rables, sin rupturas.

— Sce llevard consigo su ropa, sus folos, sus juguetes y objetos personale
como su informe personal. Deberd también tenerse previsto el recibimiento del ¢
dor y del grupo de nifios al que se incorpora,

— Sies posible, que colabore y participe en recoger sus cosas, despedirse «
compaieros, del educador...

— Permitir y favorecer el recuerdo, la visita al Centro anterior.

Buscar la transicion y no ¢l cambio brusco: que el educador (o ¢l Centro)
rior presente al nuevo, que pueda conocer los espacios, las costumbres, elc.

— Avisarle, dando tiempo para poder imaginar cémo serdn las cosas des,
para poder anticipar las respuestas...

— Dar al nifo las claves para comprender las razones del cambio, tratanc
que sean explicaciones en relacion con su crecimiento, mayor competencia, constru
de algo nuevo y mejor, etc.

En lamedida de To posible, hacer participe al nifo de Ta toma de dec
0, al menos, que no viva la norma (si el cambio es por norma) como una «n
ciegar.
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— Establecer una estrategia que permita la adaptacion a nuevas situaciones como
un proceso de construccion pu‘sonul y no como la dwpldd()n pasiva de lo inevitable.

Esto solo serd posible si el nifio conslguu mantener una conciencia de si mismo como

persona y no como objeto de decisiones ajenas.

— Tener en cuenta que, para adaptarse a una situacién, se necesita tiempo.

Atemperar las exigencias de relacion, comportamiento, etc., segdn una secuencia previss
ta, pero flexible,

Y.5.—Visitas familiares. R

Linunasituacion ideal, Tas visitas ticnen L funcion de mantener Ta relacion entre
cl nino y su familia, con L finalidad de posibilitar a corto o medio plazo la reinsercion
familiar,

De hecho, la institucion asume un papel de supervision de las mismas, y a menu-
do a partir de ellas emite un juicio de valor sobre las relaciones padres—hijos. No debe-
mos dejar de reflexionar sobre el significado que estas visitas adquieren en la dindmica
de una relacion ya truncada, y al menos puesta en tela de juicio a raiz de la intervencion
social.

9.5.1. Procesos.

— Para la madre, padre o familiares que visitan al nino y tienen una minima vin-
culacion afeetiva con €1, la situacion es sumamente dificil. La visita les enfrenta a la acu-
sacion de incumplimiento de sus deberes, o a la evidencia de la imposibilidad de cum-
plirlos. Ademas, tienen que afrontar la tensién emocional y el indudable sufrimiento
(ue supone una separacion impuesta ¢ irreparable.

Los sentimientos de culpa, impotencia y pérdida, pueden distorsionar completa-
mente la relacion que se establece durante un contacto que tiene lugar en un entorno
extrafio y en condiciones a menudo vividas como hostiles, enmascarando la expresion de
los afectos mds elementales.

— Cuando la madre (o la familia) del nifo estd vinculada al mismo mds por
sentimientos de posesion que por una auténtica relacion afectiva (juicio éste que
todos los profesionales saben cuan dificil es hacerlo), las visitas adquieren caracteris-
ticas de «reivindicacion» de la propiedad, que conducen a situaciones de particular
tension.
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— Para el nifio en ambos casos la visita tienc probablemente un signific.
lar inicial (salvo cuando la separacion le ha «salvado» de una situacidn su:
daiiina): el reencuentro, la esperanza de recuperar una situacion que probable:
idealizada, "

Y, simultincamente, supone T actualizacion de las razones que é/ im,
han originado la scparacion.

— En este contexto, también los sentimientos de culpa, el temor y la an-
los propios nifios distorsionardn las relaciones durante la visita, marcandola.
profunda ambivalencia, a la que s¢ va a superponer la frustracion provocad:
nueva separacion.

— A pesar de esta sobrecarga emocional llena de sentimientos contradi.
visita es el mantenimiento de la relacion, y, por lo tanto, mantiene al nifio en el
la separacién y no en el de la pérdida, le permite conservar el concepto de si m
origenes, su historia, etc., y la ilusion (la esperanza fundada) de recuperar la co
familiar perdida.

— Con el paso del tiempo, lus visitas mantendrdn sus electos positivos
medida en que puedan constituirse como un momento de verdadera relacio.
mutua, que permita el mantenimiento de los vineulos maternofiliales. Stel impa
condiciones ambicntales pucde ser superado, tenderdn a emerger los sentimic
procos reales. Cuando la vineulacion afectiva con ol nifio sei escasa, asi $¢ man
¢sle encontrard una satisfaccién también escasa o nula a sus necesidades emocio

En los dos casos (vinculacion afectiva real o escasa), la prolongacion
cion hasta el punto que al nifio le parezca indefinida provocard un deterioro ¢
ciones y en la propia vida psiquica del nifio de consceecuencias imprevisibles,

9.5.2. Manifestaciones.

— Las conductas del nifio pueden ser muy ambivalentes. Salvo casos
maltrato, es probable que se alegre. Pero también puede permancceer indiferc
tar evitar la visita, o estallar en llanto. Antes de interpretar inmedijatanm.
hechos, es neeesario observar al nifo con detenimiento y analizar las distorsic
ansicdad introduce en la situacion,

— La ansiedad del nifio responde a un cimulo de temores, a menudo ¢

Lorios: temor al reencuentro idealizado, a volver con la familia, a quedarse de
¢l Centro, al conllicto revivido, ele,
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— Ademis, las reacciones del nino pueden verse complicadas por las actitudes y
reacciones que encuentre en famadre (o cnlos padres), segin sean ¢stas las que ¢l espes
raba o no, teniendo en cuenta la vivencia de «anormalidad» con que la familia acude o la
visita y que genera sus propias ansiedades.

— Si la visita no tiene lugar o no acude a ella quicn ¢l nino esperaba, hay que
contar con reacciones de frustracion, rabia, depresion... Estas reacciones también pue-
den producirse como conseeuencia de Ta nuevaseparacion al finalizar la visita,

9.5.3. Actuaciones.

— Avisar al nifio de la realizacion de la visita, de sus condiciones (lugar, tiempo,
asistentes, clc.), quién puede venir, clc., y aclarar que es una visita y no una salida. Todo
ello aunque el nifo sea muy pequeiio. En el caso de los mayores, es preciso responder a
las preguntas que sea posible.

— Planilicar con cuidado el entorno de las visitas: el espacio, las posibilidades de
comunicacién, quién lleva y recoge al nifio, la duracion, necesidades de vigilancia, etc.

— Informar a la Tamilia del nino de las condiciones en que se va a desarrollar la
visita, los objetivos que tiene, lo que significa para el nino, ele.

— Tener previsto, una vez finalizada la visita, quién recoge al niflo, quién le
acompaiia, qué se le dice, qué exigencias sc le plantean. Conviene crear un clima ade-
cuado para que ¢l nifio libremente exprese la experiencia que acaba de vivir.

— Si la visita no se produce, tratar de no dejarle solo, darle cauces de comunicas
cién, de expresar su frustracion, buscar con €l una explicacion.

9.6.— Fines de semana.

La situacion de internado con salidas de fin de semana es la forma mds tolerable
de institucionalizacion. Sin subvalorar las conseeuencias y ¢l signilicado que estar inters
no tiene para ¢l nino, las salidas de fin de semana manticnen la situacion dentro de unos
limites, donde es posible conservar y construir la propia identidad con sus raices [amilia-
res y sociales, y realizar un proceso de socializacién aceptable, mds atn si la institucion
cumple realmente una funcion compensadora. Por tanto, fa decision de dejar 0 no dejar
realizar s salidas es de pran transeendencia para el presente y el futuro del nino y su
familia, y todo lo'que rodea a dichas salidas debe ser sopesado y planificado en la insti-
tucion.
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9.6.1. Procesos.

— Mantenimiento y evolucion de los vinculos familiares, a los que la situacio:
internado conferird unos conflictos peculiares, derivados de la ausencia de conyive:
cotidiana y de las explicaciones que ¢l propio nifo ird elaborando respecto a su situa
familiar «diferente».

— Mantenimicnto de las raices sociales, culturales ¢ incluso antropolégica:
sistema de valores de este medio socialpuede ser diferente (;incompatible?) ¢on ¢!
tema de valores que se transmite en las instituciones.

= Conocimicnto y vinculaciorra la realidad que e es propia, de sus exigenc
sus limitaciones. Al compararta con la vida institucional puede preferir ésta por sci
«confortable» (normalmente cuando se realiza la separacién adolescente), 0 po
realmente menos conflictiva.

— Las relaciones que se mantienen durante las salidas en el niicleo familiar |
den resultar complicadas y entorpecidas por: las fantasias del nifio y su familia respc
su mutua relacion, las expectativas puestas en la convivencia, las dificultades en pre
dir de habitos propios de la vida que se lleva por separado, la necesidad de compens
sentimientos de falta sufridos, la agresividad derivada de la frustracion afectiva, etc.

— Por parte de los ninos mds pequeios, ¢l momento de volver al Centro
sicmpre traumatico al suponer una separacion reiterada, frente a la que ticnen tod
pocos recursos. Ello puede ser acentuado por la angustia que se produce también ¢
padres. Es preciso no confundir los sintomas derivados de la dificultad de separ:
para una y otra parte, con sefales de que algo «marcha mal» en la relacion {amiliar.

9.0.2. Actuaciones,

— Cuando la reinsercion [amiliar ¢s la alternativa viable y descable para un -
es preciso alentar las salidas a toda costa, con el fin de que un maximo de conviv.
posibilite después una reinsercion con éxito. Hay que ser consciente de que la ruy
de relaciones de la familia con ¢l nifo y ¢l aminoramicnto de la convivencia, p
hacer irreparable el deterioro de los vinculos afectivos mutuos y la esperanza de rec
rarlos, por lo que ambas partes dejardn de poner los medios (emocionales y prag;
cos) pertinentes.

— Institucionalmente es necesario combinar las medidas de exigencia y co:
sin duda necesarias, con otras que faciliten las salidas prestando el maximo apoyo
familia, que deberd ser estudiado y definido en cada caso.
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— Las familias necesitardn medidas de apoyo material (subvenciones, etc.), orga-
nizativo (flexibilidad de horarios, fechas, etc.) y también psicoldgico y moral (ante las
dificultades. problematicas, etc.).

— Los educadores deben siempre valorar las relaciones familiares y sociales del
nifio, respetar sus peculiaridades, confiar en su validez, y asi se lo hardn saber a los ninos
y at las propias familias. Fs conveniente hacer patente ante los ninos y adolescentes la
arealidad» de su medio sociofamiliar frente a Ta relativa cirrealidad» de lainstitueion
como un medio excepeional.

— Hay que organizar vida cotidiana de nrmera que conduzca a tender un puente
entre las dos situaciones que vive el nifio, haciendo sitio en el Centro a su vida familiar:
ropa, jugueles, comunicaciones, contactos con los padres, etc. '

_Se deben establecer estrategias para recibir al nifo después de la salida, no
s6lo con objeto de suavizar la dificultad de la separacion, sino también para darle des-

pués la oportunidad de expresar y comunicar las experiencias vividas y las emociones

que éstas han despertado, positivas 0 negativas.

— Cuando las salidas no se producen, conviene preparar alternativas para evitar
que los nifos que no salen scan solo espectadores de la salida de los otros, viendo reavi-
vados sus sentimientos de carencia.

9.7.— Acogimicnto Familiar.

El Acogimiento Familiar es siempre el resultado de un fracaso, de una pérdida,
de la imposibilidad de la relacién familiar natural.

La situacion que se le plantea al nino cuando ey objeto de un Acogimiento
Familiar es comparable al proceso psiguico que sulrio cuando se produjo en su biogralia
la separacién y la pérdida afectiva posterior. Desde el punto de vista de los procesos
inlernos podemos preguntarnos si no es ¢l Acogimiento Familiar para el nino la dltima
fase de una pérdida atectiva definitivamente real, y si, de ser asi, no encontrarfamos aqui
la raz6n de algunas dificultades (o de algunos riesgos) que determinados Acogimientos
plantean. En cualquicr caso, ¢l Acogimicnto Familiar es por definicion un momento de
maximo conflicto para ¢l nifo y de especial riesgo para su vida psiquica, en ¢l que se
jucga un futuro de relativo equilibrio y satisfaccion, o de nuevas [rustraciones cada vez
mas desestructurantes.
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9.7.1. Procesos.
Estan marcados por sentimientos contradictorios:

— Experiencia de ser abandonado: el nifio tiene que hacer frente al hecho de que
la relacién que mantuvo estd definitivamente perdida, aun en el caso de nifos muy
pequenos con un tiempo de relacion corto. Se sabe que los bebés dan muestras muy
pronto de una fuerte vinculacion afectiva, por tanto no podemos pensar que ésta se pier-
de sin consecuencias y se sustituye sin conflicto” ;

— Desco de ser querido, de volver a tener satisfacciones afectivas, de las que
quizd tenga una idealizacion sin limites: &fe serd el motor que le impulse a aceptar la
sustitucion familiar,

— Temor a nuevas situaciones de abandono, de insatisfaccion, de pérdida, asi
como a perder lo que ahora tiene: la institucion. Estos temores vienen alentados por la
profunda pérdida de autoestima que implica el abandono afectivo.

= Desco de ser un nino «normals que vive en una familia, de recuperar el senti-
do de pertenencia, de ser tinico y no uno mis.

9.7.2. Manilestaciones.

— Negativa a salir, que implica una negativa a aceptar su situacion, a cambiar de
familia, a perder lo que hasta el momento ha tenido. Puede producir manifestaciones dc
violencia.

— Ansiedad ante el cambio (desordenes somaticos, conductuales, etc.) y/o situa-
cion depresiva.

— Necesidad de «saber» con quién marchard, a donde, quiénes y cémo son, etc.

— Deseo de conservar sus cosas.

9.7.3. Actuaciones.

— Es imprescindible prestar atencion en cada caso al problema del tienipo que v.
a pasar desde que se le comunica la salida en acogimiento hasta que se produce: el tiem
po que necesita para hacerse a la idea, para poder hacer preguntas, el tiempo que le va
ser posible esperar, controlar la ansiedad, mantener la esperanza.
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— Hay que estudiar en cada caso qué se le dice y quién se lo dice, dependiendo de
lasituacion personal del nifo, su historia pasada, sus relaciones actuales, etc. Es impres-
cindible decirle que va a salir, hablarle de la nueva situacion aungue sea muy pequeno.

— El acogimiento es un paso mds en la biografia del nifio: no podemos borrar su
pasado so pena de eliminar una parte de ¢l mismo. Por tanto, ¢s necesario proporcionar-
le elementos que le permitan hacer una despedida y no un corte sin continuidad.

— Buscar las formas de darle seguridad, decomunicarle nuestros mejores descos,
de transmitirle nuestra confianza en ¢ly ensu futuro: despedirse,

9.8.— La salida de la institucion.

Tarde o temprano los nifos tienen que salir de la institucion. Si salen pronto,
cuando todavia son pequenos y los vineulos alectivos familiares pueden restablecerse,
las cosas no scrdn necesariamente dificiles. Si salen tarde, habiendo tenido que renun-
ciar a una vida familiar normal, habiendo tenido que limitar sus expectativas afectivas y
vitales a lo que ha encontrado en la institucion, la reinsercion social (a veces familiar)
resultard muy complicada,

9.8.1. Procesos.

— En ¢l caso de los mds mayores, los chicos tienen que asumirse como adultos; sin
embargo, viven en un medio que tiene dificultades para ayudarles a hacerlo gradualmen-
te, y que no puede evitar que para ellos la entrada en la vida adulta tenga dia y hora,

— Tienen que enfrentarse al mundo sin saber muy bien cudl es la manera oportuna
de hacerlo, s imposible que las instituciones no tengan problemas para que los ninos reali-
cen su aprendizaje social ya que en la organizacion institucional los educadores tienen limita-
ciones para {uncionar como modclos reales de identificacion, a través de los cuales se pucda
ver como «se es adultor: ir al trabajo, ser responsable socialmente, tener ¢l papel de ser
maduro, ete; es decir, o que hay que poner en juego para vivir diariamente en la sociedad,

— Se sitdan ante un medio que les es desconocido, pues no han crecido en ¢él. Las
normas que lo rigen, la manera de desenvolverse personalmente en ellas, las posibilida-
des de desarrollarse sin contar con un respaldo total que resuelve todo, etc.

— Ll concepto de si mismo, claborado ¢n un medio alectivamente pobre, les hace
sentirse muy inscguros. La precaria imagen de un pasado poco satisfactorio les impide
planificar un futuro incierto en el que no tienen confianza.
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9.8.2. Actuaciones.

— La reinsercion sociofamiliar tiene que estar presente en el proyecto
nal, si no es inutil pensar e preparar fas salidas de los chicos. La voluntad in
de cvitar al maximo la marginacion sociolamiliar de los internos es la unica g
facilitar la reinsercion, pues los medios para ello se arbitraran desde el mismo
del ingreso.

— En concrelo, es preciso cuidlat los aspectos de la vida cotidiana que si
crecimiento en autonomia moral y social, que contribuyen a acrecentar la al
que posibilitan la necesaria 6smogg entre la vida dentro y fuera de la institu
proporcionan modelos de identificacion no exclusivamente institucionales,

— Es imprescindible que la salida a la sociedad adulta sea precedid
situacion puente en la que los adolescentes se tanteen a si mismos como capac
con independencia, en la que el acceso inicial a las seias de identidad adulte
trabajo, independencia) sea tutelado y propicic una separacion gradual pero
atras. ‘

— El mensaje de reinsercion, de independencia, de necesaria compet
ser adulto, debe ser transmitido desde muy pronto, sin vacilaciones y sin patc
estériles, que no hacen sino subrayar la falta de estima hacia ¢l adolescente
impedirle que madure.
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LA RELACION DEL CENTRO
CON LAS FAMILIAS DE LOS NINOS.

La relacion con la familia del nifio viene dada por el ingreso del menor en un centro y ¢l
trabajo a realizar con la familia estd determinado por los propios limites de la Institucion.

Este trabajo ticne que estar articulado dentro del Proyccto Educativo hidividual, -

elaborado en la Comision de Orientacion,

A partir de las necesidades del nifio es prioritario intentar subsanar la relacién
familiar para que pueda volver a su medio natural: la familia. En un primer thomento el
trabajo con lu familia de los nifios pequedios o de los mayores, de los que salen los fines
de semana a su casa y de los que permanecen en el Centro, tendrd esta finalidad.

A partir de los datos observados y de la reflexion sobre la informacion recibida
pucden surgir caminos diferentes, ya que si no es posible la reincorporacion a la familia
natural, s le proporcionardn al nifio otras alternativas: familias sustitutivas en sus dife-
rentes modalidades, residencias...

Sibien la familia ticne derecho y obligacion de relacionarse con el hijo, éste tiene
necesidad y derecho de que la ruptura del vinculo familiar no se realice de forma brusca.
Tiene derecho a relacionarse con un padre y una madre y toda su vida serd hijo de un
hombre y una mujer.

Como procedimiento metodoldgico se senalan cuatro momentos distintos parti-
cularmente relacionados entre si:

1.Fase de contencion.

2.Fase de observacion.

3.Fase de intervencion,

4.Fase de regularizacion.

10.1.—Fase de contencion.

Como principio bisico hay que erear actitudes positivas de comunicacion y de
respeto hacia la familia, tranquilizando la angustia y agresividad que pudiera existir ¢n
¢l momento critico del ingreso.
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La involuntariedad del internamicnto, la desestructuracion familia y el dete
por carencia de recursos personales, materiales y sociales, provocan en los padic:
actitud de oposicién hacia el Centro que debe ser controlada por los profesionales.

No sucede lo mismo en el internamiento de un adolescente, y en este cu
tiene que evitar la creencia de que el problema es del joven'y no de la familia, pa:
tar que la familia crea que, una vez internado el chico, el problema estd resuelto.

En la primera entrevistaivisita cobra gran importancia la persona del dirccto
en su caso, del subdirector) como figura de autoridad en quien la entidad publica d.
y confia la guarda del menor. .

Al atender a los padres o familiares cercanos, debers informales de los I
acaccidos apaciguando ansiedades y angustias.

Para rebajar los niveles de malestar ¢ inquictud deberia;

— Subrayar que el nifio es lo mds importante.

Comentar de manera general ¢l funcionamiento y organizacion del Centie
como lus formas de atencion previstas para cuidarlo,

— Manifestar que lo éptimo es la reincorporacién a la familia, siempre (1
cumplan unos requisitos minimos de atencién y varien las circunstancias
han motivado cl ingreso.

— Exponer posibles cauces de relacién y participacion para que se sientan
implicados.

— Reconocer, por lo menos, su dignidad de padres naturales.

10.2.—Fase de observacién,

Durante el primer mes los distintos profesionales recopilaran y elaborardn p.
primera Comision de Orientacién toda la informacién recabada para acordar las est
gias y actuaciones a realizar con la familia.

Educador.

Llevard un registro de observacion de cada nifio sobre las salidas y visitas, ¢
do presentes tres momentos:
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— Antes de la visita/salida (como reacciona ¢l nifio ante la visita, comentarios
sobre sus padres durante Fsemana, interés manifestado),

— Durante la visita/salida (como recibe a los padres, comportamiento en las mis-
mas, despedida...).

— Después de la visita/salida (estado emocional, cuidados fisicos, alteraciones de
la conducta...).

En relacién directa con los padres, registrard:

— Interés de los padres en la recepeion deda informacion.

— La informacidn aportada por los mismos.

— Familiares que realizan Ta visita o recogen al niio.

— Actividades de los padres y familiares (presentan regalos, golosinas; s acer-
can...). :

Familiar con ¢l que el nino establece mejor comunicacion.

Asistente Social.

— Proponer e impulsar el trabajo con la familia en estrecha colaboracion con los
Servicios Sociales, Servicios de Salud, etc., de zona.

— Tener actualizados los datos de la situacion socio-familiar y de la zona de pro-
cedencia.

— Llevar el registro cuantitativo de las visitas.

Psicologo.

— Verilicar cualitativamente la relacion interfamiliar y paterno-filial.
— Analizar la consistencia del vinculo.

— Controlar la informacién obtenida por €l o recibida por otro.

Mcdico.

— Recopilar datos personales y antecedentes lamiliares.
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— Evaluar el estado de salud.

— Establecer y controlar los tratamientos.

Direccion.

— Tener actualizada la situacion legal del menor.

— Garantizar la coherencia deé los acuerdos tomados en la Comision
Orientacion.

— Velar por ¢l cumplimiento detos acuerdos en los plazos previstos.

10.3.— Fase de intervencion.

Tiene como finalidad favorecer ¢l acercamiento de la relacion familiar, comyp
bar su viabilidad y proceder, segin los resultados, @ una reincorporacion lamilia
determinacion de otra alternativa acorde con las necesidades del nino.

De forma sistemdtica se indicard la intervencion realizada desde las disti
perspectivas profesionales (pedagogica, asistencial, psicoldgica, sanitaria), llevand:
registro documental de la intervencion.

Se aportard esta documentacion a la Comision de Orientacion para tomar «
siones conjuntas y modificar las actuaciones cuando sea necesario.

| .
| Educador.
|
] — Informar sobre todo o referente a las rutinas diarias y actividades del ning
— Preparar al nino para la salida/visita y recoger la informacion que aporte
padres y familiares.
| — Elaborar con las familias de adolescentes planes de actuacion conjuntos.
,i
[ Asistente Social.
;l — Presentar la familia a la direccion en la primera visita al Centro.
i’ — Entrevistar a la familia para conocimiento de su realidad socio-familiar.
F — Realizar visitas domiciliarias en coordinacion con los Servicios Sociales de L
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__ Orientar a la familia sobre los recursos existentes en su zona, facilitando 10g
medios necesarios para alcanzarlos.
Psicologo.

— Proporcionar a 10s demds profesionales elementos de andlisis derivados de la
relacién familia-hijo.

— Oricentar en los conflictos peneracionales.

_ Cocauzar los tratamientos ¢specificQso apoyos terapéuticos, gestionando los
{rdmites para asegurarse que s lleven a cabo.

— Ayudar a elaborar las vivencias que tiene el nifio respecto asu familia.

Médico.

— qoformar de las enfermedades y (ralumicntos a seguir durante los fines de
semana o vacaciones, orientando las actuaciones mds adecuadas.

__ Recibir la informacion facilitada por la Lamilia en relacion con las observacio-
nes advertidas en los espacios mencionados o referidas a antecedentes fami-
liares.

_ Orientar en los habitos de salud.

Direccion.

_ Informar sobre los motivos que han originado el Ingresoy Ja situacion legal en
que se encuentra el menor.

— Informar sobre los derechosy obligaciones que tienen respecto al nifo y dela
institucion y sus CONSCCUCNCIAS.

__ Comentar el funcionamiento de 10s Centros y las formas de atencion previstas
para el menor.

_ Presentar a los educadores del menor.

__ Comunicar normas del Centro ¢n cuanto a horarios de salidas, visitas, llama-
das telefonicas, cle.
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10.4.—Fase de regularizacion.
Los menores ingresados en un Centro podrin salir los fines de semana a su ¢,
tendrdn que permanccer i ¢l Centro si tiecnen prohibidas cstas salidas. En este caso

padres y familiares s relacionan con el hijo a través de las visitas que mantienen ¢!

Centro.

an.cy ¢l Centro es importante regularizar las s
los cambios oportunos de forma pausada y sk
Comisién de Orientacion.

Tanto si salen como si se qued
das y las visitas, evaluarlas e introducir
pre como consecuencia de las propuestas analizadas en la

Habré que diferenciar:

— Tiempo de salida.

— Tiempo de visita.

Las salidas podrdn realizarse:
— Durante un dia.

— Durante un fin de semana.

— En vacaciones.

Siempre que haya salida del Centro se tienen que obtener datos sobre:

_ Dénde va cuando sale.

— Con quién sc relaciona (familia extensa, amigos, pandillas, etc...).

— Si hay riesgo (atencion inadecuada, actos asociales o delictivos...).

+ mis datos sobre las relaciones y conductas familiare:

Se trata de obtene
ar, O €N caso contrario, espaciarlas

impulsarlas y acelerar la reincorporacion famili
car otra alternativa mds adecuada a las necesidades del nifo.

Visitas.

Lin ¢l supuesto de que la familia solo pucda relacionarse con ¢l hijoen el
¢l objetivo institucional s¢ centra ¢n restablecer las relaciones paterno-filiales que
visto afectadas por situaciones {raumdticas. Se trata de observar y analizar la coi
cia de vinculo por si pudiera ser restaurado.
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Para trabajar esLos aspectos cobra especial relevancia la figura del psicologo tanto
cn la orientacion al equipo educativo como en su intervencion directa, ayudando al nifQ
a percibir las vivencias que tenga de su realidad familiar para asumirlas de acuerdo con
sus posibilidades, ya que se ve privado de sus referencias vitales.

Se pondrd especial atencion a los espacios que vayan a utilizarse. Como norma
general ticnen que ser:

— Lugares de encuentro alegres, limpiosy acogedores.

— Espacios donde las familias puedan manifestar sus sentimientos con respecto
al hijo y tener cierta intimidad. ~ =*

— Lugares donde s relacionen con su hijo sin compartirlos con oLras familias.

__ Zonas que Lengan ciertd scguridad para poder controlar a las familias mds con-
flictivas y evitar las fugas.

Sicmpre gue sea posible y en la medida en que fas [amilias colaboren y se mues-
ten dispuestas al cambio, s¢ pueden ampliar los lugares de encuentro con el hijo (salir
al jardin, dar una vuelta por €l barrio) para favorecer una relacion mds natural que
pucda finalizar en un reencuentro familiar normalizado.

Sj en la Comision de Oricntacion estas Visitas fuesen evaluadas de mancra ncgati-
va por observar una imposibilidad de atender al hijo, de nuevo s debe buscar la alterna-
liva que mds s ajuste a las necesidades del nifo/joven.

Como punto final, es conveniente recordar dos parrafos del Predmbulo de l
Convencion sobre 10s Derechos de los NiRos, adoptada por 1a Asamblea General de la
Nauciones Unidas ¢l 20 de noviembre de 1989, donde se recoge:

L«Convencidos de que la familia, como clemento bisico de la sociedad y medi
patural para el crecimiento v el bienestar de todos sus miembros, y en particular de lo
nifios, debe recibir la proteccioit y asistencia necesarias pard poder asumir plenanente $u
responsabilidades dentro de la conunidady

Reconociendo que ol nifio, para el pleno'y ArNoRioso desarrollo de su [)Ursunal
dad, debe crecer en ol seno de la familia, en un umbiente de felicidad, amor y comprel
sion.»

Cuando la realidad nos demuestra que, €n ocasiones, la familia no puede propce
cionar seguridad y bienestar al hijo, ni estd en disposicion de asumir sus rcsponsuhnhd
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des, entonces surge una situacién delicada al tener que proteger y defender las necesida-
f des y derechos de los nifios que entran en colision con los derechos de los padres.

| L Quizd convenga recordar el articulo 3.1, de la Convencion de los Derechos del

Ninos: « L todas lus medidas concernientes a los niios, que tomen las instituciones pibli-
cas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los
organos legislativos, una consideracion primordial a que se atenderd serd el interés supe-
rior del nifio».§ .
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ORIENTACIONES PARA LA ORGANIZAGIL.
DE LA VIDA COTIDIANA, § ¢

La vida cotidiana es ¢l contexto cn el que es posible la intervencion del educador
con el grupo de ninos. Es la organizacin estructurada y consistente de los espacios,
tiempos y recursos de la institucion, pensada para proporcionar a los nifios unas expe-
ricncias similares en lo fundamental a las de cualquier nifio de nuestra sociedad, que le
garanticen la adecuada satisfaccion de sus necesidades biolGgicas, afectivas y sociales.

Ll Centro debe:

— Permitir que el nifio se apropie de sus capacidades y adquiera modos y habitos
de comportamiento.

— Ser fuente de bienestar y placer para ¢l nino.
— Favorecer intercambios y comunicacion con los adultos y entre los iguales.
— Observar los progresos, avances y dificultades por las que pasa el nifio.
— Hacer al nino protagonista de su propia historia.
-~ — Ayudarles a descubrir su propia identidad.
— Fomentar el crecimiento y la convivencia.
- — Valorar sus diferencias individuales.

— Ayudarles a verbalizar sus sentimientos.

— Valorar lo banal y lo trivial de la vida cotidiana.

— Proporcionar espacios y tiempos en los que se produce intercambio de vida,

11.1.—La creacion de un ambiente acogedor.

Es necesario que la vida cotidiana se desenvuelva en un ambiente intencional-

Capitulo elaborado a partir de documentos de varios Centros de Menores.
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mente creado que facilite y no entorpezca ¢l crecimiento y el desarrollo suno de los
nifios, donde la vida merezca la pena VIVIrse.

El ambicnte va a estar determinado por:
_ La distribucién adecuada del espacio.
— La organizacion del tiempo (horarios y rutinas que sigue la vida del Centro).

_ La calidad de las relaciones que s¢ establécén (interaccion social del nino con
los adultos y con su grupo basico de convivencia).

. . ’ o . gt . . .
— Las experiencias bdsicas que proporciond la vida diaria.

11.1.1. La distribucion del espacio.

Los espacios deben responder a las diferentes necesidades que requiere la comuni-

dad cducativa, teniendo en cuenta la [uncion de la institucion y los objetivos que persiguc.

Debemos pensar y diferenciar los espacios para:

— Los ninos.

— Los educadores.

_ Los miembros del equipo técnico.

__ Las visitas controladas que reciben los NIfos.

__ Ladireccion y administracion.

E] Centro en su conjunto deberd tener una distribucion sencilla, de forma que se
pueda abarcar y dominar facilmente. Las distintas zonas, de acuerdo con sus usos, debe-
rin estar claramente diferenciadas y a veees aisladas, para permilir que cada actividad
de las que se desarrollan en el Centro no interfiera en las demas.

Los niios, desde un primer momento, deben pereibir ¢l Centro como un lugar segu-
ro, acogedor y agradable, evitando en todo momento la sensacion de «estar perdidos».

El espacio destinado alos nifios debe responder a los siguientes criterios:

— Facilitar las relaciones entre los ninos, y de los nifos con ¢l educador. El cono-
cimiento de uno mismo y de los demds.
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— Satislacer tanto la necesidad de intimidad, especialmente en los adolescentes,
como las de expansion. '

— Favorecer la capacidad de imaginar, sofiar, de aprender cosas nuevas.

— Posibilitar la conquista de la autonomia.

— Permitir el respeto a los demds y a uno mismo, a sus pertenencias.

— Facilitar la cooperacion.
— Permitir que el nifio se apropie y transéerme el entorno.
Un espacio determinado para cada grupo.

Cada grupo deberd contar con un conjunto de espacios propios donde los ninos
viviran diariamente formando una unidad diferenciada del resto del Centro. Para dife-
renciar los espacios de cada grupo se puede recurrir a elementos decorativos, o colores
diferentes para cada uno.

El conjunto de espacios de cada grupo estard formado por ¢l cuarto de estar, los
dormitorios y ¢l cuarto de baiio.
El cuarto de estar.

Es el lugar privilegiado para las relaciones del grupo y del grupo con el educador.
Allf se podrd charlar, ver la tele, jugar o estudiar scgin las cdades. También desayunar,
comer y cenar, especialmente cuando hay grupos pequenos.

‘ Deberd ser acogedor, de un tamaiio adecuado al nimero de nifios que lo van a
usar y sus cdades; permitird que cada grupo 1o personalice de acuerdo con sus gustos y
preferencias.

‘ El mobiliario deberd ser seguro y solido, pero fdcil de manejar, de acuerdo a las
' actividades que se van a desarrollar alli: comer, jugar, estudiar... Debe facilitar la orde-
nacion de las cosas (estanterfas, armarios, aparadores) y que pueda ser compartido
simultdneamente por los nifios realizando diferentes actividades. Deberd haber un sitio

para cada uno del grupo, teniendo en cuenta también al educador, y tener juguctes,
espejos, jucgos, revistas, periddicos, biblioteca, radio-cassette y TV para uso comtn del

grupo.

Para los pequefios podrd tener huecos donde esconderse o jugar a las casitas,

J33333333333333333333333383131%)
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Ll dormitorio.

Es preferible contar con dos o tres dormitorios para pocos nifios que uno mas
grande para todo el grupo o muchos nifios a la vez.

Aungque va a ser {undamentalmente el lugar de reposo’y descanso de los ninos, no
hay que olvidar que s¢ puede utilizar como lugar que responde, ademds, a la necesidad
de intimidad de los nifos, de estar solo.

i
i

Deberd tener canmas de acucrdo con la edad de los nifios, armarios suficientes
para la ropa, de forma que les permita ordenarla y manejarla, una silla o un lugar donde
dejar su ropa preparada para ¢l dia sipuicnte, c§Pejos y un espacio —que pucde ser una
parte del mismo armario— donde guardar sus cosus mids personales, sus juguetes pro-
pios, sus objelos mas queridos, cle.

Se puede buscar pard los mds pequenos una distribucion irregular del espacio con
huccos o escondites.

Para los mayores, si s€ establece que sea el lugar de estudio, habrd mesas y sillas
adecuadas para cada uno, estanterfas suficientes para los libros y objetos de escritorio, y
ldmpara o flexo que ilumine bien la zona.

El cuarto de baio.

En el cuarto de baio el nifo va a realizar aprendizajes importantes y tener sensa-
ciones placenteras.

Aprenderd a:

CEl uso adecuado de determinados objetos (cl grifo, el tapon del desagiie, ¢l
papel higicnico, cadena del water, ete.).
— Respetar las cosas de los demds (el cepillo de dientes de los otros, la toalla de
los demds...).
__ Utilizar con precision algunos objetos (la pasta de dientes, el jabon, el frasco
de colonia).
__ Usar las cosas pensando e que OLros vendrdn despucs.

_ Realizar actividades de cuidado personal y autocontrol.
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Para los mids pequenos es el lugar donde recibiran atencion personal del cauca-
dor, y sensaciones placenteras del agua caliente, de la espuma, de la colonia, del tacto de
la toalla, etc.

Deberi contar con:

— Lavabos adecuados a la edad de los ninos.

T TR s P "‘
|
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— Espejos amplios encima de los lavabos. . .

— Espejos amplios de cuerpo entero.

— Estanterias o armarios donde cada uno pueda tener sus cosas de uso personal.

— Inodoros de tamaiio apropiado con tabla y tapa, cadena accesible y segura.
Portarrollos para el papel higiénico.

Espacio para el educador.

Resulta imprescindible que el Centro tenga espacios adecuados a las necesidades
del educador. Para reunirse con el equipo de trabajo, para hablar con un padre, para
dejar sus dtiles personales o cambiarse de ropa. Tampoco podemos olvidar que el mobi-
liario debe responder a sus necesidades. LEn el caso de los grupos de nifos mds peque-
fos, necesitan sillones cémodos donde poder sentarse a dar ¢l biberdn o sillones adecua-
dos ¢n el cuarto de estar. También una estanterfa o un armario donde tenga sus cuader-
nos, libros, etc., necesarios para su profesion.

' Por dltimo, prever el lugar de visitas de los padres para que se realicen con el con-
trol y la privacidad adecuada, pero con garantias de scguridad para el niio y el personal
del Centro.

11.1.2. La organizacion del tiempo.

I!I!JJ!I)!IJ!!!!l!!lll!t!lt!ﬂ
|

Un requisito necesario serd que haya tiempo para todo, habrd que contar con ¢l
tiempo de cada dia, de cada semana, ele; organizar la vida cotidiana de forma que no

P

deje de realizarse nada que consideremos importante.
! — Tiempo para estar todos juntos.
i — Tiempo para estar solos.
| ’
‘ — "liempo para descansar.
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— Tiempo para el ocio.
— Tiempo para estudiar.

— Tiempo para las necesidades diarias.

— Tiempos comunes, para todo el Centro.

— Tiempos para cada grupo. ; %

La ordenacion de la vida diaria. ‘

La ordenacion adecuada en el tiempo de las actividades, la repeticion diaria de lo
que es necesario hacer cada dia, permitird que, a través del establecimiento de-rutinas, los
nifos adquicran scguridad, vayan interiorizando las nociones temporales y puedan i anti-
cipando lo que vendrd despuds. Posteriormente, segun se van haciendo mayores, podran ir
organizando y distribuyendo su ticmpo hasta lograr establecer su propio plan diario.

:
=
:

La duracion de lo que hacemos.

Contar ¢l tiempo que neeesitamos para cada actividad, la duracion de la comida,
la sicsta, ¢l estudio o los ratos de jucgo, de forma que se viva cada momento con serenis
dad, sin agobios, evitando no terminar las cosas, la precipitacién o «batallas campales»

por no haber previsto el tiempo necesario.

Anticipar el final.

Transmitir a los nifios con antelacion, que hay que ir acabando, recogiendo o pre-
pardndose y que sca cada uno ¢l que vaya linalizando lo que hacia, incorpordndose a
otra actividad. Evitar los cambios bruscos, que dan lugar a no terminar las cosas bien o
hacerlas de cualquier manera.

Expresar verbalmente los cambios.

Con los mds pequeiios anticipar verbalmente lo que va a suceder, de forma que
pucdan irse haciendo a la idea, anticiparse.

Hucia la autoorganizacion.

Los mayores deberan irse organizando el tiempo con ayuda del educador. Tener

un tiempo limitado para cada cosa, para el estudio, para jugar, para ver la tele, asi se valo-
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ra més el tiempo y s¢ toma conciencia del que necesita cada uno en funcién de sus intere-
ses y capacidades. Acostumbrarse a tencr un orden todos los dias, para que s¢ facilite la
adquisicion de habitos que permiten realizar cada tarca mejor, con MENOs esfuerzo.

Diferenciar unos dias de otros.

Cuando ¢s sibado, domingo 0 vacaciones.

__ Con mens diferentes, a veees extraordinarios.

(0s, Quizds mas lentos PrqUe NO LeNEmOos Prisa.

— Con ritmos distin
_ Con actividades distintas a las diarias.

_ Incluso con ropa diferente, mis bonita 0 mds comoda de lo normal.

Fisto permitiva v adquiriendo T idea de cada semana.

Celebrar periodicamente lus fiestas.

Prever en ¢l Plan Anual las fiestas en las que van a participar todos y la forma de
prepararlas.
as los productos gastronomicos propios: ¢l turrén y las figuritas

as de San Isidro, los huesos de

ciones y costumbres. Asistir a

Utilizar cn las fiest
de mazapdn en Navidad, el roscon de Reyes, las rosquill
Santo... de forma que sirvan ademds para conocer las tradi
las fiestas del barrio o de Madrid.

Celebrar ¢l cumpleaiios de cada nino.

Un tiempo de todos, de todo ¢l grupo, para cada uno, p
mpo, una celebracion... Colocar to

ara hacerle una pequena
fiesta, para dedicarle un tie dos los cumpleaiios del
grupo en in calendario anual. :

Despedirnos.
Cuando nos vamos, calculando cudndo nos yolveremos a ver, cuanto tiempo

yamos a estar sin VErnos...
__ Un licmpo para cada cosa.
__ Un tiempo para cada uno.

— Aprender a esperar.

133

Y Y Y T I X A KX XX R A




TYNNRRNNNNNNNNNNNNNINN]

Capitulo X1

11.1.3. La calidad de las relaciones que se establecen.

Las relaciones que establece el nifo le van a permitir ir construyendo una imne=n
de st mismo, de su estima, de sus capacidades y limitaciones,

En los mds pequedios serd primordial cuidar la relacion del nifio con su educador,
lavoreciendo que sea una relacion diferenciada, estableciendo que dentro de las limita-
ciones del propio Centro se relacione con cada nino un reducido grupo de educadores
lijos. Cadaeducador estableeeri con cada nifodeterminados ritos que favorezean la
individualizacion del nino y la diferenciacion del educador:

Permitir una estabilidad en las relaciones —el mismo edicador con el mismo
nino—y en la forma de resolver las necesidades diarias para que los cambios de turno
no signiliquen necesariamente un cambio en la forma de ser tratado, de ser atendido o
de ser respetado en sus diferencias con los demds.

El educador mantendra con el nifio una comunicacion fluida, tanto de forma ver-
bal como no verbal, conociendo y utilizando las formas propias de expresion y comuni-
cacion con el nifo.

A medida que ¢l nifo crece irdn sicndo mds importantes sus iguales. Contar con
cllos, cooperar, serd una forma de que el nifio se sicnta progresivamente miembro de un
grupo, por lo que habrd que tener en cuenta y favorecer las relaciones del nifio con sus
iguales. :

Con los mayores ¢l educador deberd establecer una relacion de confianza, pero
firme, olreciendo una normativa consistente, actuando siempre como adulto (ue prote-
ge y da seguridad.

Los chicos deberdn recibir siempre mensajes coherentes de su propio educador y
del Centro en general, en sintonia con lo que la sociedad espera y pide de los chicos )
chicas de su edad.

1L L4, Actividades de la vida diaria,
La comida,
La alimentacion es la primera necesidad [isica, y como tal debe ser entendida de

forma adecuada, teniendo siempre en cuenta la edad cronoldgica de los nifos y su desa-
rrollo madurativo. Ha de ser la primera fuente de placer en los mds pequenos, fomen
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tando un contacto intimo y estimul
bienestar, de especial re
autonomia personal y de relacion social.

ante. La comida debe convertirse en un momento de
lacién y comunicacion, donde también se adquieren habitos de

Por todo esto, la comida se convicrte en una actividad muy importante que se
debe programary planificar de forma especial.
Gucion (grupos de varios ninos de edades hetero-

Por las caracteristicas de lains
a comida, ¢s unsmomento complejo pero que con-

péneas), por los diferentes ritmos en |

viene arganizar de formigue se enga encuenti
— Elticmpo suliciente. we

— Un espacio que reina condiciones adecuadas.
Cvitar interferencias con otras personas.

— Que sea el educador ¢l inico que intervenga con los ninos.

__ Contar con la participacion de los ninos.

Para los ms pequenos.

Es fundamental no forzar la alimentacion de los bebés. No plantear su vida y cre-
cimicnto con prisas. Debemos respetar su secuencia madurativa y vigilar los trastornos
vegetativos gastrointestinales (vomitos, diarreas, estrefiimientos), cuando aparecen con
gran frecuencia 0 intensidad..

Cuando un nino no guicre comet, hay que buscar las causas de la inapetencia,
Pucde ser debido a una situacion exeepeional gque se deba s6lo a cansancio o exeeso de
suciio... 0 bicn puede tener otros motivos de tipo orgdnico 0 alcctivo.

Por esto es imprescindible que los registros de observacion estén perfectamente
cumplimentados. No ¢s [0 MiSMOo ue un Nino no quiera ingerir alimentos en la hora de
la cena despucs de haber realizado correctamente el resto de las comidas, que no desce
cenar después de no haber querido comer, merendar, etc., lo que nos llevaré a consultar
los registros para encontrar los motivos de esta inapetencia y plantear entre todos las
posibles soluciones.

Hacia los dicz meses, a veees dnies, los niflos quieren
Comeran sentados en la sillita y progresivamente les iremos ensenan
coger la cuchara, ete.

M a.sassssccsctcnetitssssd

participar en su comida.
do a comer solos,
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Entre Tos dicciocho meses y los dos anos, ¢l nifo podrd comer solo con otros
NIROS en una mesa 'y con un adulto que le ayude.

A los tres afos ¢l nifio debe ser auténomo, y participar y colaborar en las tarcas
de poner y quitar la mesa, llevar el plato, ete. Es importante dar responsabilidades a los
mas mayores para implicarles en el momento de la comida.

Ll personal de servicio no interferird en ese momento, para conseguir de la coni- &
da un momento tranquilo, relajado, de comunicacion con la comida, con el educadory &
con ¢l resto de los nifos. :

Debemos crear un cierto ambiente de preparacion para comer. Se comenzard por 4
provocar en los mds pequenios un reflejo de orientacion, enseidndoles la comida y
diciéndoles qué alimentos van a comer.

Cambio de alimentacion.
Los cambios en la alimentacion se hardn siempre lentamente y de forma gradual.
¥
— Biberdn i cuchara. Este paso se realizard alternando las tomas, una con f
%
ces (zumos, papillas), mientras que la leche se seguird dando en biberon. &
— Dulce a salado. Este paso debe procurarse que sea una experiencia agradable.
Se puede empezar anadiendo a la papilla parte del puré de verduras y aumen- =
tar paulatinamente estas tltimas, hasta que el bebé las acepte y pueda retirar- 4
se entonces la papilla. #

— Pur¢ a solido. Se empicza normalmente dando al nino trozos de fruta, galleta,
corteza de pan, etc. También se intentard darle la carne y el pescado, que
antes se pasaba, junto al puré desmenuzado,

Durante la toma del biberon.

” cuchara y otra con biberdn, Con cuchara se dardn primero los alimentos dul-
= — Elegir para dar el biberén al nifio un lugar cémodo para el educador y desde
donde los nifios que estdn en la colchoneta le puedan ver.
— L nino tomari ¢l biberdn siempre cogido en brazos. El educador estard sens
tado de forma comoda.
— El educador estard pendiente de la toma del nifo, mirdndole y habldndole.
Durante la toma evitard hablar con otras personas.
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— Hay nifos que neeesitan descansar durante la toma, echar el aire...; otros pre-
lieren tomarlo entero y expulsar ¢l aire al linal. Bl cducador debe conocer las
costumbres de cada nino.

— Antes de dar por terminada la toma, hay que estar seguros de que el nifo
expulsd el aire.

Después de cada toma se lava bicn ¢l biberon con agua y jabon y se mete en el
esterilizador, a la espera de que esté lleno 'y se ponga al fucgo a esterilizar.

Entre toma y toma se le debe ofrecer a qugla niflo agua hervida y fresca en otro
biberon, por si tiene sed.

Habitos de alimentacion para los nds mayores.

Fundamentalmente han de considerarse desde dos puntos de vista. Por un
lado, lo referente a la adquisicion de buenos hibitos alimenticios y de una dicta equi-
librada en una edad en la que la alimentacion desempeiia un papel importante para el
adecuado desarrollo fisico y psicoldgico. Por otro, todo lo relacionado con las habili-
dades y normas sociales relativas a la comida: comer con limpicza, usar un tono de
voz adecuado, respeto a los que comparten la mesa, utilizacion y buen uso de los
cubiertos y vajilla...

Es importante enfatizar la aparicion de ciertos conflictos relacionados con la ali-
mentacion, frecuentes en esta edad, que hacen necesaria la intervencion educativa. Nos
referimos a los problemas que conllevan las dietas de adelgazamiento, la inapetencia
causada por conflictos alectivos, incluso, en algunos casos, 1a aparicion de trastornos ali-
menticios més serios que requieren la intervencion especializada, como ocurre con la
anorexia o la bulimia.

L todos los casos, el sepuimicnto de la alimentacion de los adoleseentes no s0lo
es necesario, sino que ademas suele ser un indicador del estado de salud de los mismos,
ya que muchos problemas psicoafectivos que aparecen ¢n st edad se manifiestan en la
apetencia 0 inapetencia.

Higiene y asco.

La higicne y el asco tienen una gran importancia, ya que estin muy relacionados
con la salud y bienestar del nifio, con sentirse cuidado y estimado.
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Para los mas pequeiios.

Se debe procurar que la higiene sca una actividad agradable para ¢l nino. Es el

momento ideal para desarrollar aspectos alectivos, ademds de brindarnos la oportuni-
dad de evaluar y fomentar la motricidad, lenguaje, etc; es decir, el desarrollo madurati-
vo del nifio.

Principios que se deben considerar en la higicne:

— Elnifio no debe ser manipulado como un objeto, sino realmente como un ser
que siente, observa y comprende si se le proporciona el placer de hacerlo.
-e

— Procuraremos conceder al nifio todo ¢l tiempo que haga falta, sin prisa, mien-
tras atendemos la espera de los otros miembros del grupo, preparando al
siguiente con estimulos verbales, segiin se van despertando, cambiando de
postura (a los bebés), alargando su actividad (a los mayores).

— El asco, salvo casos excepcionales, nunca se interrumpe. El educador termina-
rd siempre al ritmo del nifio, lo que ha empezado con él.

— Harcmos siempre participe al nifio de lo que estd sucediendo, a través de
nuestro relato verbal, que acompaia a la accion, la presentacion del objeto
que va a ser utilizado para €l (jabon, peine, etc.) con una actitud de espera,
de colaboracion activa cn sus gestos, primero espontdneos y mds tarde cola-
boradores, hasta llegar a la total autonomia, aproximadamente hacia los siete
danos.

El bano.

Al hablar del baiio, nos vamos a referir a la importancia que tiene este momento

cn lo que se refiere a la conciencia corporal.

Es un momento del dia en que el cuerpo del nifio estd totalmente desnudo y en

contacto con elementos distintos. Debemos vigilar la temperatura del agua, 38°, y que
el baiio se realice a la misma hora, siguiendo asf una frecuencia ritmica dentro del pro-
grama de actividades del dfa.

Es mejor ¢l bano que Ta ducha, y dejar al nifo (mayor) que disfrute con ¢l agua,

evitando miedos y animédndole a baiarse solo, poco a poco.

Se introducirdn en la baiiera los juguetes y objetos que el nifio desce.
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A los bebés debemos ofrecerles una sujecion firme y segura. Generalmente bhas'
con una mano que les sujete la parte alta de la espalda y la cabeza, por la nuca. Al
mismo ticmpo que les hablamos o cantamos, se les acaricia suavemente,

Después los envolveremos en una toalla y los secaremos con delicadeza. La voz,
el susurro, la cancién, la caricia y las manifestaciones de carifio son un elemento funda-
mental de comunicacion y compaiiia, de contenidos alectivos, De esta forma el didlogo
corporal s convierte en un didlogo personal Y, a medida que vamos construyendo su
«yor [isico, vamos construyendo tambicn su «YO» PSK{LHCO...

L1 camino hacia el control de esfinteres,

Hay algunas manifestaciones de los nifios que nos indican el nivel madurativo
adecuado para iniciar la educacién en el control de esfinteres. Estas manifestaciones
cntre otras pucden ser las siguientes:

Que ¢l nino tenga un dominio del movimicnto y del equilibrio, para poder
sentarse y levantarse solo del orinal.

— Que el nifio exprese verbalmente, o con gestos, su deseo de hacer pis o
caca.

— Ver que se siente incémodo con las gasas Y que prefiere estar sin ellas.
— Comprobar que, aunque con gasas, retiene bastante la orina,
Entre los 18y 24 meses le iremos ensefiando el orinal ¢ invitdndole a sentarse:

— Le propondremos el uso del orinal en las mismas ocasiones que ¢l cambio de

paiales.

— No utilizaremos nunca la fuerza, es mejor utilizar su aprobacion y el estimulo

(«tti eres ya mayor»).

— Hasta llegar al control definitivo, ¢l nifo pasapor situaciones de avance y
retroceso. Hay dias que permancee sequito, otros pide ¢l orinal cuando lo
necesita; y dias en los que se lo hace encima sin motivo aparente. Esto es nor-

mal, es un fendmeno que se produce en todos los procesos de aprendizaje y
crecimiento.

— Cuando ¢l nino adquicre ¢l control, hay que recordarle que haga pis en las
mismas horas que se le ponia en el orinal, antes de irse a la cama.
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— El siguiente paso es la utilizacién del WC, siempre que no manifieste temor a
la taza del inodoro, despuds e iremos ensenando a limpiarse con ¢l papel
higiénico y a lavarse siempre las manos después de tirar de la cadena,

De todo este proceso tenemos que destacar la individualidad y la autonomia del
nifio, lo que debe vivir como sintoma de su crecimiento, no como una imposicion. Por lo
tanto, debemos tener una actitud flexible y serena, atenta al ritmo individual de cada nino.

La higiene y el aseo en los mayores.

Lograr una adecuada higiene personal que gignifique el cuidado y la estima por
uno mismo y el respeto a los demds, teniendo en cuenta el contexto en el que se encuen-
tran —el Centro— y los antecedentes sociales y familiares de cada uno.

— Ducha diaria,

— Lavado frecuente de cabeza.

— Cambio diario de ropa interior y, con cierta frecuencia, de ropa exterior.

— Adquisicion de una buena higicne buco-dental.

— Vestirse de acuerdo a una estética adecuada a su fisico y a su edad.

— Limpieza del calzado.

— Hacerse cargo del lavado de sus prendas de ropa, excepto las demasiado labo-

riosas (vaqueros...)

El sueno.

Es necesario garantizar a cada nifio la satisfaccion de sus necesidades de descan-
so, leniendo en cuenta ademds su edad.

Bebés.

La induccién o entrada en suefio por parte del cerebro es un proceso activo. No
es un «dejar de funcionar», sino el pasar a funcionar cn forma «distinta» a lo que corres-
ponde con el estado de vigilia.

El paso de un estado a otro viene definido por un cambio en el funcionamiento
ritmico. ’
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De ahi viene la necesidad que tiene el bebé de estar acompaiado, y su importazn
cia en este cambio de estado de conciencia.

El ambiente calmado y tranquilo, el clima cdlido y carinoso que le transmi-
te scguridad, asi como la compania de una voz que susurra, habla y canturrea una
cancion, son elementos muy importantes en la vida y desarrollo de cualquier
bebd.

Cuando van creciendo.

Creemos que es importante que todos lesnifos duerman la siesta hasta los 4 6 §
afos. El educador debe procurar que, incluso los mayores, adquieran la costumbre de
dormir la siesta o estar relajados en la cama. -

Debemos vigilar con todos los nifios las alteraciones de sueno, pesadillas,
miedos, enuresis, etc. como datos para evaluar la situacion psicoafectiva del
nIno.

Tambicn tenemos que respetar las «manifas» personales que sirven para propors
cionar seguridad, como el chupete, muiecos, etc.

Se debe favorecer un despertar tranquilo, evitando tanto que el nifio esté en la
cama despierto ¢ inactivo, como que le despicrten bruscamente.

Cada nifo debe dormir en su cama, evitando sicmpre los cambios.

Por tltimo, hay que evitar siempre que el nifio se encuentre al despertar solo y
sin nadie a quien llamar.

El sueiio en los mayores.

Al igual que la alimentacion, el suefio juega un papel importante en el adolescen-
(e, ya que ¢s un indice de su estado emocional, procurando abordarlo cuando se presen-
ta alguna alteracion (enuresis, terrores nocturnos...).

Organizativamente deben tenerse en cuenta los siguientes criterios:

Lis un ticmpo de descanso absolutamente necesario.Debe ser un momento
respetado por todos, que implica la puesta en prdctica de normas de conviven-
cia dirigidas a obtener ese respeto.
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La ropa,

Vestir y desvestir a los pequeitos.,

Debemos coger al nifio con seguridad, de forma suave pero con firmeza y acompanar-
» con nuestra voz y nuestro rostro. Debe sentirse contento y envuelto fisica y psiquicamente.

Debe ser siempre el mismo educador en cada tumo ¢l que cambic, limpie y vista

I nino, puesto que T forma de cogerle y tocarle son clementos importantes para gue
iste inicic ¢l reconocimiento y la identificacion de la situacion.

Mientras dura el cambio de ropa, hay que prestareal nifio toda nuestra atencion y

hablarle, explicandole qué hacemos y por qué lo hacemos, al tiempo que vamos nom-
brandole las partes de su cuerpo.

De nuevo marcar este tiempo como tiempo de comunicacion especial con el nifo.

Cuando van creciendo.

— Se favorecerd la autonomia personal. Se-procurard que ¢l nino se vista y des-
nude solo segin se va haciendo mayor.

— Se procurard que sea el nifio el que elija su propia ropa, respetando sus gusto.

Cuando son mayores.

Para los mayores la adquisicion y el cuidado de la ropa pueden tener un valor

educativo.

Los chicos deben elegir su ropa e ir a comprarla. Asi aprenderdn a comprar segiin
la necesidad de ropa que tengan; antes de ir a adquirirla deberan hacer una revision de
lo que tienen y lo que necesitan.

Distribuir ¢l dincro, de forma que con aquella cantidad de la que disponen sean
capaces de comprar lo que neeesitan.

_ Valorar la cantidad de dinero que se les asigna, conocer los precios y ver sus

posibilidades adquisitivas.
L cuanto al cuidado diario de Ta ropa que ya tienen, deben aprender a cuidar-
la, lavarla cllos mismos, plancharla y ordenarla, guardar la ropa cuando cambien las
estaciones del aio, combinarla, procurando siempre que vayan vestidos de una forma
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adecuada a esta edad, lo que ird creando en ellos habitos de orden, limpieza y auto-
nomia.

— Cuando un nifio entre al Centro, se le procurard un equipo completo y marca-
do.

— Cada nifio deberd tener guardada su ropa en ¢l armario que hay en su habita-
cion.

> -

— Cada nifio tendrd asignada y sefializada una de las baldas o cajones del arma-
rio, de manera clara para nifos y adultos.

— Es importante que ¢l educador se ocupe de que la ropa marcada de los
nifios esté bien colocada y ordenada, y de que la ropa sucia se deposite en
sus cestos.

— Todos los dias usardn ropa limpia y muda completa (los mayores), y los
pequeiios las necesarias.

— Los viernes, los nifios que tienen salida se vestirdn desde por la maiiana, o
después de la siesta, con ropa de salir.

— Los lunes, si vienen limpios, también se quedaran con la ropa puesta evitando
todo cambio innecesario.

— Anoser que el nino esté enfermo y deba guardar cama, el pijama solo se utili-
zard para la noche.

Fl estudio.

La mayoria de los ninos internos ticne un significativo retraso escolar que dificul-
ta su adaptacion en este dmbito, por lo que es importante crear un clima favorable al
estudio.

Esta tarea incluye al menos cuatro aspectos:

— La organizacion del tiempo, la disposicion del espacio, las actitudes de refuer-
20 por parte de los educadores y las actividades cotidianas que favorecen el
aprendizaje.

a. En cuando'a la organizacion del tiempo, ¢s importante no caer en dos extremos
igualmente perniciosos: la sobrecarga de actividades y la ausencia de estimulos.

(SRR RRRRRRRERRRPRIRERY
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Cada tarde —cada dia— debe haber momentos de actividad planificados por ¢l
educador para todo el grupo o para los chavales individualmente, pero también tiempos
personales para dedicarlos al ocio, a la intimidad o al estudio.

De ahi la importancia de delimitar «liempo de respeto a la actividad ajena», en
los que unos puedan estar estudiando, otros leyendo, otros dedicados a talleres, tarcas
manuales, efe., segdn su edad, sus intereses 0 sus necesidades eseolares.

Cuando se carece de estos Ldbitos, s¢ estd con ninos pequenos, tal vez haya que
introducir estos «tiempos» empezando con 30 minutos, pero todos los dias. Segun los
nifios crecen, serd mas conveniente una hora. Desde el Ciclo Superior se debe ayudar a
los nifios a que organicen ellos el tiempo que necesitan (horario semanal de estudio) ¢
iniciarles en las (écnicas de estudio. y

b. La disposicion del espacio tambicn puede facilitar ¢l estudio y la actividad indi-
vidual.

No se puede pretender que nadie se sienta inclinado a estudiar en un lugar en ¢l

que a la vez otros estin correteando, dando voces, jugando en ¢l suelo o viendo la TV,
aunque de ese modo estén todos a la vista del educador.-

?ﬁ

‘fampoco s¢ trala de mantener un aula supervisada por uno o varios adullos, para que
los nifios puedan concentrarse y estudiar (o se les intente forzar a ello), lo cual supondria
una especie de prolongacion de la jornada escolar mds alld de lo razonable. Y con el peligro
de que el nifio acaba estudiando solo cuando le colocan en un aula y le vigila un adulto. .

Cada nifo debera disponer de su rincon personal al que retirarse para estudiar, leer,
pintar, escribir, etc. En principio, este lugar debe estar en su dormitorio o en la sala mas
préxima, donde disponga de una mesa y una estanteria para su material de trabajo y sus
cosas. Aun suponiendo un mayor gastoy riesgo de deterioro, es ahi donde deben estar los
libros, ¢l material educativo, ele.: 1o mis cerca posible de la actividad cotidiana del nino.

Si la organizacion del Centro no prevé estos espacios ¥ tiempos «de actividad
individual tranquila», dificultaremos atn mds la dedicacion escolar de los Ninos internos,
ya de por sf frecuentemente problematica.

c. El tercer aspecto que resenamos ¢s el de las actitudes reforzadoras de los adultos.

Bl nifio tarda mucho tiempo (necesita mucha madurez) en valorar el estudio por
si mismo y ser capaz de estorzarse por futuras compensaciones que s¢ encucniran fuera
de su horizonte temporal. Hasta bien entrada la adolescencia, dificilmente se involucra
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en lareas que no sean gratificantes por si mismas, si no es por la presién social —explici-
ta ¢ implicita— para que las realice.

Paru cualquicr nio, la actitud hacia la escucla de las personas de su medio de
pertenencia representa un factor de motivacion esencial. El nifio acaba percibiendo
como algo valioso «lo escolar» y dando sentido al esfuerzo si le preguntan cada dia cémo
s¢ ha desarrollado la jornada, si se interesan por lo que aprende o por sus «deberes», si
S¢ ponen en contacto con el profesor para intercambjar informacién, si conceden impor-
tancia (la justa importancia) a los resultados obtenidos y se preocupan cuando hay un
bajo rendimicento, si favorecen la realizacion de tareas escolares, etc.

Estas actitudes reforzadoras no surgen espontancamente, sino que hay que crear-
las deliberadamente y planificarlas y, en ocasiones, deberdn revisarse con-el asesora-
micnto de los técnicos o los equipos de apoyo. :

d. ELdltimo clemento que queremos recoger es el de las actividades cotidianas
que sirven de apoyo al aprendizaje,

La actividad del educador con el grupo no resulta de la mera improvisacion ni de
su mayor o menor capacidad para entretener a los nifios, sino que sigue unos criterios
educativos,

La clececian de los juegos que el educador propone o inicia: la seleccion de jugue-
tes, de libros y de materiales de actividad; la dindmica con que se realizan las actividades
rutinarias de orden, higicne y alimentacion; las ofertas para el ocio y el tiempo libre..,
deben ser programadas y estructuradas por el equipo educativo.

Muchas de estas actividades pueden reforzar los aprendizajes escolares sin perder
todo su cardcter lidico o recreativo, y constituyen uno de los recursos fundamentales del
educador para favoreeer ¢l desarrollo arménico del nifio y su integracion con los demds
micmbros de la comunidad educativa.

El'aprendizaje de las técnicas bésicas de estudio o trabajo intelectual es un medio
chcaz de Tavoreeer el progreso escolar, que los educadores pucden realizar ¢n su activis
dad cotidiana de apoyo.

Mencion aparte merece la formacion para el empleo. Muchos nifios, cuya historia
escolar ha estado tefida de dificultades y ha sido bastante irregular, entran en conflicto
con la institucion escolar cuando se van acercando a la edad legal de incorporacion al
mundo laboral. La tendencia en estos momentos es la de abandonar la escuela para susti-
tuirla por un empleo, la mayor parte de las veces en unas condiciones pésimas.
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Se debe fomentar lo mds posible la escolarizacion, para que los alumnos con mas
diticultades académicas obtengan, al menos, el Graduado Escolar, y los que tengan
mejor preparacion o interés continuen estudiando.

Una vez alcanzado un nivel de estudios adecuado, s¢ procurard que su Incorpora-
cién al mundo laboral sea paulatina, prepardndolos para ello a través de los cursos de
formacién para el empleo, aulas-taller, talleres cooperativos...

3 AA--..---‘Z,&

En muchos casos ¢l objetivo es que ¢l nifio-aprenda a desempenar un oficio, sino
que sea capaz de ir desarrollando las habilidades necesarias para poder incorporarse
posteriormente al mundo laboral: cumplimicnto de horario, asistencia, relaciones con
los compaiicros y superiores, derechos y debefcs laborales, administracion del dincro
recibido (en el caso de los cursos becados),... .

El tiempo libre y el ocio.

Todos los nifios necesitan tiempo libre del que disponer en algiin momento del
dia y tienen que aprender a organizarlo, para sus propias tareas de aseo y limpieza, para
escuchar musica, para charlar con sus companeros, para quedar con amigos fucra del
Centro, etc. La importancia de preparar cuidadosamente el tiempo libre de los nifos es
facilmente comprensible si cacmos en la cuenta de que la mayor parte del tiempo que el
nifio pasa en el Centro constituye lo que para todos los nifios es el «tiempo libre», en su
acepcion mds elemental de «tiempo no escolar».

Sin que pierda por ello el cardcter de elegido, el tiempo libre se prevé en el
Proyecto de Centro, se planifica en ¢l Plan Anual y se adecta a las caracteristicas indivi-
duales de cada nifio en su Proyecto Educativo Individual.

El Colegio-Residencia de Menores tiene que garantizar a los nifos actividades
enriquecedoras y socializadoras, que hagan del tiempo libre de los nifos un tiempo
autcnticamente educativo y favoreeedor del desarrollo de todas las dimensiones de su
personalidad. Ello nos obliga a ofrecer posibilidades diversas (individuales y colectivas,
con o sin el adulto, estructuradas y espontdneas...). Por tipificar de alguna manera estas
experiencias, podriamos decir que en la vida cotidiana del nifio interno hay que asegurar
que tengan cabida:

Tiempos individuales en los que se ofrezca al nifio actividades atractivas.

En una institucion donde la vida en grupo tiende a invadir todos los espacios y
tiempos de lo cotidiano, conseguir que la intimidad personal de los nifios no quede
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anulada cs una labor que entraia dificultades pedagégicas, pero no por ello meno
umportante.

Los espacios, los tiempos y los objetoy son imprescindibles para la construceion di
lapropiaidentidad del nino a partir de i cual podri irse creando una relacion con lo
olros ninos y con los adultos. Pero, aparte de garantizar lugares que permitan la activi
dad individual, momentos en que ocuparse en estas actividades y objetos con que reali
zarlas, es tambicn tarea del educador promover la motivacion para 1mpllum en activi
dades pusonalcs En este sentido, en la medida en que el educador consiga que resulter
atractivas al nifio determinadas tareas, éste aprenderd a aprovechar creativamente si
tiempo libre, ya que desarrollard aficiones pessonales que le apetecerd realizar en s
liempo de ocio.

Por ejemplo, si un educador ha organizado un taller de animacion a la lectura
serd probable que a partir de entonces el nifo dedique parte de su ocio a la lectura. Le
mismo podria decirse de iniciar a los chavales en el coleccionismo (sellos, monedas, cro

108, elc.), ciertas manualidades, ajedrez, etc.

Con los adolescentes cobra especial importancia la necesidad de disponer de un
espacio y un tiempo que permitan la actividad personal (leer, estudiar, oir misica,) y
favorezcan el desarrollo de su autonomia.

Con los mas mayores se planificard el fin de semana, que quedard reflejado en
una hoja de seguimiento a disposicion de los educadores. El objetivo de llevar a cabo
dicha planificacion es:

— Por un lado, ensefiarle a organizar su tiempo libre atendiendo a si pueden salir
0 no; al dinero de que dispone y la distribucion del mismo para las diferentes activida-
des; previendo a quién tiene que llamar, con quién tiene que quedar, qué horario ticne
que cumplir, ...

— Por otro lado, la planificacién sirve para que el educador pueda analizar y revi-
sar con €l lo programado.

Tiempos grupales no dirigidos por el adulto.

El adulto no interviene directamente, permitiendo la formacion de grupos y acti-
vidades espontdncas.

Ademiis de suimportancia para el desarrollo de T sociabilidad y e convivencia
con los ipuales, son-momentos muy ricos para observar L capacidad y dificultad para

147

—~ - g
— -




R - ; I

Capitulo X1

relacionarse con sus compaieros, su predisposicion a influir o dejarse influir por ¢l
grupo, su nivel de autoestima, la capacidad de aceptar las reglas del juego y las normas
sociales. En definitiva, se trata de observar la imaginacion, la capacidad de superar las
dificultades, su iniciativa y todas las lacetas que configuren su personalidad.

Tiempos grupales con participacion directa del adulto.

Son las actividades que normalmente aparecen con mayor frecuencia en las pro-
gramaciones de la vida cotidiana de los Colegios-Residencia. Deben plantearse para que
los nifios aprendan a realizarlas también cuando el adulto no esté presente. Ensenar y
pracmar determinados juegos facilitard que despuds, en los momentos de | Juego libre,
los ninos puedan ampliar espontdneamente su repertorio.

Ya se ha recalcado el papel del educador como transmisor de juegos tradicionales
y costumbres. Sobre todo para los mds pequeiios, es tarea del educador que los ninos
accedan a ese bagaje cultural que los demds nifos reciben de sus padres y amigos. De
ahf la importancia de incorporar al juego las canciones, los juegos tradicionales, las adi-
vinanzas, las retahilas, etc.

Tiempos de actividad organizada para grupos nids numerosos,

En ¢l internado ¢s importante para el desarrollo de los ninos que se relacionen
con otros distintos a los de su grupo de convivencia mds cercano.

Son ejemplos las actividades y competiciones deportivas, acampadas, excursiones,
ficstas de Carnaval, Navidad, Reyes, y todas aquellas en las que de forma puntual o
periddica participan diversos grupos de ninos.

Ademds de estos tipos de actividades que se realizan dentro del internado, hay
que ofrecerles actividades fuera del Centro que estén de acuerdo con sus intereses per-
sonales y su edad. Estas actividades pueden ser llevadas a cabo individualmente o bien
en grupo, con una exigencia minima de asistir una vez elegida por ellos. Este tiempo
libre, al igual que toda su vida cotidiana, tiene que asemejarse al de cualquier otro nido,
evitando un exceso de actividades ()lt,dnl/ddds puesto que esto los alejard de la realidad
y del medio social donde tendrdn que vivir.
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